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Introducción 

 
Frecuentemente se dice que la función del educador en las etapas iniciales de 

su educación es parte necesaria para la acometida de la educación integral del niño 

porque en esta primera etapa se sitúan las bases desde donde este va a dar lugar a su 

desarrollo intelectual, social y afectivo (Sánchez, 2021). En este proceso, los 

educadores como mediadores del aprendizaje no simplemente acompañan al niño en 

la exploración del medio, sino que a través de su actuación colaboran en la 

construcción de valores, actitudes y destrezas que serán de gran utilidad para su vida 

futura (Zuleta, 2024). Las prácticas que el profesorado ha interiorizado en sus 

múltiples contextos formativos como el aula le predisponen para valorar y mejorar su 

práctica pedagógica de un modo continuo que se va mejorando para los niños. En este 

sentido, el ejercicio de la relación educativa se revela como un eje de transformación 

que genera mejora en la educación desde los primeros años (Figueroa y Jiménez, 

2024).. 

Hoy en día, tanto el profesorado como la investigación han puesto un enfoque 

especial en resaltar la necesidad de involucrar al profesorado por medio de la puesta 

en marcha de estrategias pedagógicas adecuadas y eficaces, adaptadas para cada 

alumno, en función de promover un aprendizaje con significado real y al mismo tiempo 

promover un ambiente de aula inclusivo (Chávez et al., 2021). 

En este sentido, tal como señala Miquelena (2021) la mediación estratégica se 

considera de especial importancia en la educación infantil ya que reafirma de manera 

simultánea tanto las relaciones interpersonales como el desarrollo socioemocional del 

niño. De este modo, la mediación estratégica del profesorado en el papel de mediador 

estratégico juega un papel clave para generar entornos democráticos, pacíficos y 

solidarios que consoliden el aprendizaje y el desarrollo del alumnado en su totalidad 

(Fuentes, 2022). 

En el trabajo "Mediación de la educación infantil 2022" se da respuesta a esta 

problemática a partir de la pregunta de investigación: ¿Cuáles son las características y 

los fundamentos teóricos que debe tener la mediación estratégica en las aulas de la 

educación inicial del Minedu? El objetivo general fue sistematizar los fundamentos 

teóricos de la mediación estratégica en la educación inicial tales como las teorías de 
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mediación estratégica, visualizar las teorías y definiciones, las características de la 

mediación, hacer visible el Ministerio de Educación y la mediación y la figura del 

docente mediador en la educación inicial. 
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Capítulo I 

Objetivos de la Investigación Académica  

 

1.3. Justificación de la Investigación 

 

Justificación Teórica:  

 

El estudio busca destacar la importancia de las teorías de Shullman (1986), 

Day (2006) y Vygotsky (1934) sobre la mediación estratégica en la educación inicial 

y el rol del docente como mediador en la creación de un clima escolar en el aula de 

educación inicial. Para ello, se busca una revisión documental de estas características 

que nos permita comprender mejor los temas para mejorar la enseñanza y el 

aprendizaje en las aulas de educación inicial. 

 

Justificación metodológica: 

Metodológicamente, el estudio implicó el uso de la hermenéutica como 

técnica de análisis documental, mediante la búsqueda de fuentes bibliográficas que 

nos permitieron sistematizar la información, analizarla y ordenarla según los 

objetivos, logrando así clarificar nuestro conocimiento sobre los temas abordados 

en el estudio presentado. 
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Capítulo II 

Marco Teórico Conceptual 

 

 El capítulo nos presenta la información sobre teorías y aportes que se han 

realizado respecto a la mediación estratégica conforme lo establece, el primer 

objetivo. Para ello, se revisan teorías provenientes de fuentes confiables que 

permiten comprender, definir y valorar la importancia que tiene la mediación 

estratégica en el aprendizaje y desarrollo de los niños en esta etapa educativa. 

2.1.- Teorías Científicas de La Mediación Estratégica 

2.1.1 La Teoría del Contenido Mediador de Shulman 
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             Desde el punto de vista del conocimiento pedagógico, el docente no 

solo debe conocer el contenido, sino también comprender al estudiante: sus 

características particulares, su bagaje de conocimientos y su entorno social y cultural. 

De esta manera, podrá desarrollar una enseñanza más pertinente y apropiada para su 

entorno. Así, en consecuencia, la enseñanza no se fundamenta en poner en práctica un 

método inflexible, sino más bien uno que sea flexible y contextualizado (Calcaterra, 

2020). 

 

Por otra parte, Shulman sostiene que la enseñanza es un trabajo complicado 

que requiere de reflexión continua, pensamiento crítico y juicio moral. Confiar en el 

docente es mucho más que ser un simple transmisor; se convierte en un auténtico 

mediador pedagógico capaz de reconstruir las tramas del saber y enlazarlas con los 

requerimientos pedagógicos de sus alumnos. 

 

2.1.2. La Teoría de la Identidad Docente de Christopher Day 

  

 

 En primer lugar, indica que el amor por la enseñanza es fundamental para 

dedicarse a la pedagogía. No se trata solamente de tener éxito, sino de sostener un 

compromiso profesional y una ética que apoyen el desarrollo del alumno. Un profesor 

verdaderamente apasionado tiene la capacidad de canalizar su energía para generar 

aprendizajes indelebles que impacten al estudiante tanto en el presente como en su 



20  

seguridad y autoconocimiento. 

              

 

 
 

 

 Finalmente, otro componente esencial es la reflexión crítica. Day sostiene que 

el buen maestro es aquel que examina sus prácticas, valores y creencias de manera 

constante, no solo a nivel individual sino también en conversación con sus colegas.. 

Este cuestionamiento y autoevaluación le permite afrontar cambios, afrontar 

dificultades y renovar su forma de mediar en el aprendizaje. 

 

Además, otro de los puntos que destaca es el compromiso con el aprendizaje 

continuo. La mediación pedagógica no se estanca; se potencia cuando el profesorado 

mantiene la disposición a aprender cosas nuevas, compartir conocimientos en 

comunidad y evitar el aislamiento profesional. Esta apertura enriquece su práctica y, 

por extensión, el aprendizaje de su alumnado. 

 

El profesor Por otro lado, Day (2006), citado por Vílchez (2023), señala que 

tanto el contexto social y cultural como las características específicas de cada 

estudiante son aspectos que el docente apasionado tiene en cuenta. Este no se centra 

exclusivamente en la enseñanza de los contenidos, sino que también trabaja las 

realidades personales y comunitarias de su alumnado con vínculos no solo sólidos, 

sino también intelectualmente responsables. 

 

2.1.3. La Teoría Sociocultural de Lev Vygotsky 

 

2.1.3.1. Mediación e Interacción Social 
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             Lev Vygotsky (1995) propuso la teoría sociocultural, que revolucionó la forma 

en que entendemos el aprendizaje y el desarrollo humano. 

Según esta concepción, el papel de la mediación resulta fundamental, ya que implica 

que las habilidades cognitivas más complejas no surgen espontáneamente, sino que se 

construyen a partir de las interacciones con otros individuos y del uso de herramientas 

culturales, como el propio lenguaje. 

Estas herramientas, que se inculcan en el niño, especialmente a través del lenguaje, las 

relaciones sociales y los patrones que le proporciona su entorno, modifican sus 

habilidades de razonamiento y aumentan su capacidad de aprendizaje (Mica, 2022). 

2.1.3.2. Mediación y la Zona de Desarrollo Próximo (ZDP) 

Miquelena (2021) señala que la Zona de Desarrollo Próximo (ZDP) es uno de 

los puntos de referencia más importantes de la teoría de Vygotsky, entendiendo como 

tal la brecha que existe entre lo que un niño es capaz de hacer solo y lo que puede 

lograr con la ayuda de un adulto, un docente e incluso un compañero. 

Vygotsky (1995) afirma que la capacidad de aprendizaje de los niños se 

multiplica cuando cuentan con el apoyo de alguien que les permite avanzar más allá 

de lo que pueden hacer por sí solos. Por ello, la interacción social y la mentoría 

desempeñan un papel tan importante en el aprendizaje, especialmente en la etapa de 

educación temprana (Mica, 2022). 

En el enfoque sociocultural, la mediación ocurre cuando un adulto o un 

compañero guía al niño en su proceso de aprendizaje. Este apoyo puede brindarse de 

diferentes maneras: por ejemplo, planteándole preguntas para que reflexione, 

trabajando con él la solución de un problema o mostrándole cómo hacer algo en 

particular. A medida que el niño avanza, también lo hace el mediador, quien va 

disminuyendo la ayuda para que lo haga solo. 

Arteaga (2020) afirma que la mediación en la educación infantil es muy 

importante, ya que en esta etapa los niños están desarrollando habilidades cognitivas 

y sociales. Por lo tanto, el profesorado debe detectar su nivel y brindarles las 

herramientas, la orientación y el apoyo adecuados. Este acompañamiento puede ser 
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oral —con explicaciones o consejos— o mediante materiales, si se busca reforzar una 

habilidad específica. 

Por ello, el papel del profesor no es únicamente dar clases, sino ser un facilitador de 

los aprendizajes, acompañar a los estudiantes en la construcción de nuevos saberes y 

habilidades. Para ello, necesita conocer bien por dónde van sus alumnos e irles 

proponiendo actividades que supongan un reto accesible, es decir, que estén justo en 

el punto medio entre lo que ya saben hacer y lo que aun les queda por aprender. Así el 

niño mantiene su interés y se siente motivado a participar, lo que deriva en aprendizajes 

más significativos (Chinchay y Ruiz, 2024). 

Vygotsky (1995) sostenía que el aprendizaje no  se da de manera aislada, sino que está 

muy marcado por la interacción social, el lenguaje y las herramientas culturales. Tanto 

la ZDP como la mediación son dos conceptos fundamentales para entender cómo los 

niños adquieren nuevas 

habilidades en el ámbito escolar, y más aún en la etapa inicial (Vílchez, 2023). En 

definitiva, la mediación se podría equiparar a un andamiaje que ayuda al niño a ir 

avanzado hacia la autonomía. Son varias las formas en las que el andamiaje puede 

manifestarse —hacer de modelo, dar 

retroalimentación, plantear preguntas, facilitar el acceso a recursos culturales—,y se 

va retirando poco a poco a medida que el niño va interiorizando lo aprendido y, por 

tanto, consigue hacerlo de manera autónoma. 

Figura 1. Figura de Desarrollo Próximo según Vygotsky (1995). 

                          Fuente: Tomado y adaptado de Vygotsky (1995) 
                          Nota: Elaboración Propia (2025) 
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2.1.3.3.  Herramientas Socioculturales Según lo que Propone Vygotsky  

Para Hernández (2020), el lenguaje no es simplemente un medio para 

comunicar o transmitir información, sino una herramienta mediadora clave para el 

aprendizaje, especialmente en la educación temprana. Durante esta etapa, el lenguaje 

conecta al niño con su entorno, le permite explorar, interactuar con otros y construir 

gradualmente sus estructuras cognitivas. A través de esta experiencia, los pequeños no 

solo adquieren conocimientos, sino que además cultivan la habilidad de estructurar sus 

pensamientos, comprender el entorno y expresarse de manera más transparente. 

            Por otro lado, el lenguaje influye enormemente en cómo crecemos social y 

emocionalmente. Al hablar con mayores y otros niños, aprendemos quiénes somos y 

cómo mostrarnos, entendemos lo que sienten los demás y logramos que nos 

entiendan. En juegos o charlas con más gente, el lenguaje fomenta que colaboremos, 

seamos empáticos y nos respetemos. Justo en estos momentos es cuando empezamos 

a pillar las reglas de la sociedad, a ponernos de acuerdo en lo que significan las cosas 

y a llevarnos bien con los demás (Del Águila, 2023). 

 
Desde la perspectiva sociocultural de Vygotsky (1995), el lenguaje es la 

herramienta de mediación por excelencia: sirve no solo para comunicarse, sino 

también para pensar y construir significados. Al interactuar con adultos y compañeros, 
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los niños adquieren vocabulario, conceptos y formas de razonamiento que estructuran 

su pensamiento (Vílchez, 2023).En línea con esto, Zuleta (2021) señala que el lenguaje 

cumple dos funciones principales en la mediación: 

. Al interactuar con adultos y compañeros, los niños adquieren vocabulario, 

conceptos y formas de razonamiento que estructuran su pensamiento (Vílchez, 

2023).En línea con esto, Zuleta (2021) señala que el lenguaje cumple dos funciones 

principales en la mediación: 

• Regulación externa: cuando el adulto guía directamente al niño en la 

resolución de un problema o en el aprendizaje de un conocimiento. 

• Autorregulación interna: cuando esas interacciones externas se internalizan 

y el niño empieza a usarlas para dirigir su propio pensamiento y conducta. 

Un buen ejemplo es el docente que plantea preguntas abiertas para guiar el 

razonamiento de un niño: no solo lo está apoyando en ese momento, sino que también 

le está dando herramientas de pensamiento que el niño podrá aplicar de forma 

autónoma más adelante. 

2.1.3.4. Instrumentos de la Mediación Estratégica  

Según Segura y Quiroz (2022), las herramientas de mediación estratégica son 

cruciales en la educación inicial, ya que facilitan el aprendizaje y apoyan el desarrollo 

cognitivo, social y emocional de los niños. No son meros recursos materiales, sino 

herramientas que permiten al docente interactuar de forma más eficaz, ayudando al 

alumnado a comprender mejor los contenidos y a adquirir habilidades útiles para su 

vida cotidiana. La cuantía de estas herramientas radica en que transforman tofo 

aprendizaje en una experiencia activa, participativa y personalizada. 
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De acuerdo con la teoría sociocultural de Vygotsky (1995), Vílchez (2023) afirma que 

los instrumentos de mediación actúan como puentes entre el niño y su contexto, 

favoreciendo la construcción de conocimientos y la adquisición de habilidades. Se 

hacen presentes de diferentes formas:  

Herramientas materiales: objetos físicos, tales como libros, lápices, juguetes 

educativos, computadoras, u objetos concretos que favorecen la interacción con el 

aprendizaje.  

Símbolos y signos: herramientas abstractas, tales como palabras, números, diagramas, 

mapas o gráficos, que pueden utilizarse para describir y representar ideas para entender 

conceptos más complejos.  

Lenguaje: el mediador por excelencia, según Vygotsky (1995), puesto que el lenguaje 

hace posible comunicar ideas, reflexionar sobre estas y compartir significados.  

 

De esta forma, los instrumentos de mediación, además de enriquecer la experiencia 

educativa, hacen que el aprendizaje en la educación infantil sea más flexible, 

significativo y adaptado a cada niño. 
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2.1.3.5.-Importancia de la Mediación desde la óptica de Vygotsky 

Para Vygotsky, la mediación funciona como motor del aprendizaje y del 

desarrollo social, pues sin esta, los niños sólo aprenderían lo que pudieran encontrar 

por sí mismos. Esto limitaba la enorme capacidad de los niños. Por el contrario, gracias 

a la mediación, los niños pueden acceder a conocimientos, habilidades y herramientas 

culturales que no llegarían a conocer por sí solos (Miquelena, 2021). Esto también 

modifica la forma de ver al docente, no como la única persona que transmite la 

información, sino como un facilitador que orienta, que desafía y que apoya a los 

aprendices en su proceso de crecimiento.  

En la educación infantil, este hecho permite que las clases sean mucho más 

vibrantes, participativas y enriquecedoras, las cuales son motor de no sólo las 

habilidades de aprendizaje, sino también del disfrute y el amor por el aprendizaje 

(Vílchez, 2023). 

 

 
 

2.2. Concepciones, Definiciones y Características de la Mediación Estratégicas 

2.2.1. Definición de Mediación  

 

De conformidad con De Prada (2024), la mediación de conflictos implica dar 

la posibilidad de que las personas enfrentadas se reúnan con un mediador imparcial e 

independice para hablar del problema y conseguir entre todas y toda una solución 

benéfica. Lo sustancial de esta alternativa es que trata de hacer que las partes se 

entiendan y lleguen a una solución sin entrar en conflicto.  
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2.2.2. La Mediación Estratégica 

La mediación estratégica concebida en el campo educativo como aquel 

procedimiento que busca mejorar el proceso por el que se considera el aprendizaje a 

partir de la mediación de un mediador —generalmente el docente como persona que 

apoya, orienta y da guías a su alumnado para sortear los obstáculos que se encuentra 

teniendo en cuenta la innovación en el aprendizaje en el marco de una cooperación, 

reflexión y (Godoy et al., 2021). Dicho proceso de mediación considera un carácter 

reflexivo y un tipo de mediación que da afirmaciones para realizar acciones 

pedagógicas en la práctica de la mediación que ayude al aprendizaje autónomo y 

reflexivo.  

En efecto, Feuerstein (1980) establece la idea de «Experiencia de Aprendizaje 

Mediado» (EAM); el mediador escoge, articula y da la información para que los 

niños/as fortalezcan su pensamiento crítico y su capacidad para solucionar problemas. 

En el nivel de iniciación, un tipo de mediación que asegura el conocimiento de lo que 

implica la planificación explícita de actividades que combinan juego libre con aportes 

guiados (Altamirano y Romero, 2023). 
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 Se enfoca en llevar a los estudiantes a encontrar el porqué y el cómo de los 

temas a través de un camino donde construyen y hablan, para que así aprendan de 

verdad. 

Lo cual implica claramente coordinaciones institucionales para poder 

imponer un proyecto donde se dé representación a todos de acuerdo con los 

principios éticos morales de la convivencia, qué hacemos con los conflictos al 

interior de las instituciones, cómo se manejan, cómo se organizará la experiencia. 

A decir de Fuentes (2022) lo anterior expone que la medición pedagógica es 

uno de los componentes esenciales para que el proceso de enseñanza y aprendizaje 

se dé en forma eficaz. Esto debido a que unifica e integra múltiples elementos con 

el solo fin de lograr que el conocimiento sea adquirido de una forma fluida y 

significativa; lo que incrementa las posibilidades de que el aprendizaje sea 

significativo y pertinente 

2.2.3. La Mediación Estratégica en Educación Inicial  

 La mediación estratégica en educación infantil se establece como un 

componente fundamental dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje. En esta etapa 

de la niñez, que se considera esencial para el desarrollo de las habilidades sociales, 
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emocionales y cognitivas del niño, los docentes emplean la mediación como una 

herramienta para impulsar el aprendizaje. Así, la mediación no se comprende 

únicamente como el aprendizaje de información, sino también como la posibilidad de 

desarrollar capacidades para interactuar con otros, solucionar problemas y dar 

significado sin depender de los demás (Navarrete, 2021). 

 

 
 

            Castañeda y su equipo (2023) sostienen que la mediación tiene un impacto en 

diversas áreas, siendo el lenguaje la más importante. Como resultado de esta 

mediación, los niños no solo aprenden a comunicarse, sino que también generan 

entendimiento, organizan conceptos y se desarrollan en la formación de su identidad 

dentro de un contexto social. En esta trayectoria, el docente, en su rol de mediador, 

utiliza cuestionamientos, observaciones y recomendaciones para estimular la 

reflexión, el replanteamiento de ideas y la exploración de nuevas maneras de entender 

lo que les sucede. 
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En cambio, la mediación estratégica se basa en la construcción de un salón de clases 

que favorezca la comunicación y el trabajo en equipo. Más que un espacio lineal o 

puramente individualista, se muestra como un espacio maleable de entrecruce de 

pensamientos en el que los niños colaboran y se confrontan con opciones para trabajar 

juntos. Conocer estas dinámicas y dirigirlas para definir un saber conjunto también es 

tarea del maestro (con intencionalidad pedagógica). Esta guía no sólo nutre a los 

procesos cognitivos, sino que también se asocia a conductas adecuadas que favorecen 

el aprendizaje, tales como el respeto, la colaboración o la empatía (López y col. 2021). 

Finalmente, otro aspecto importante en la mediación estratégica es el desarrollo 

de la competencia socioemocional. Con intervenciones empáticas, reflexivas, los 

profesores hacen posible que los niños sean capaces de identificar y gestionar sus 

emociones, creando un clima adecuado de aprendizaje.  

 

 

2.2.4. Características de la Mediación Estratégica  

La educación infantil es uno de los momentos más importantes del desarrollo 

de los niños y desde la educación infantil es donde empieza a forjarse su aprendizaje 

futuro. La mediación estratégica se entiende, en este sentido, como un instrumento 
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básico para que las interacciones de los docentes sean significativas y por lo tanto 

realmente efectivas. López et al. (2021) explican que el profesorado debe considerar 

sus principales características si desea conseguir que su práctica docente sea 

significativa para su alumnado. Dentro de estas características se encuentra la creación 

de espacios de aprendizaje mediado enriquecidos y ajustados a las particularidades de 

cada tomador de decisiones niño o niña. 

 
 

Interacciones significativas. El vínculo entre el profesorado y el alumnado es 

otro aspecto fundamental. Las interacciones han de estar basadas en la empatía, el 

respeto y la atención hacia los intereses y sentimientos de los niños. Por medio de 

preguntas abiertas, del refuerzo positivo y del modelado de comportamientos, el 

profesorado va conduciendo a las niñas y a los niños por el camino de un aprendizaje 

activo que refuerza sus habilidades socioemocionales (Rodríguez y Díaz, 2023). 
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2.3. La Mediación Estratégica desde la Perspectiva del MINEDU 

 

2.3.1. El Enfoque Pedagógico de MINEDU sobre la Mediación Estratégica 

La mediación estratégica es, desde el punto de vista del Ministerio de 

Educación del Perú (MINEDU, 2019), un aspecto esencial del desempeño docente. No 

se limita a impartir materias, sino que supone adoptar acciones deliberadas que 

promuevan y encaucen los aprendizajes de los alumnos para que se dé un desarrollo 

más cabal de sus potencialidades. Este proceso tiene lugar en un contacto continuo 

entre el profesor y el alumnado, entendiéndose que le toca a este ejercer una mediación, 

le mostró, en definitiva, apoyo no sólo en lo escolar, sino en lo emocional y lo social, 

siempre con un respeto por las históricas peculiaridades de cada uno de los niños y por 

la propia realidad social de quien desarrolla su actividad. 
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 Por último, el MINEDU entiende la mediación estratégica como un 

planteamiento de carácter centrado en el alumno para la formación de personas 

integrales mediante un acompañamiento que debe ser a la vez consciente, activo y 

adaptativo. A pesar de que esta propuesta representa un referente significativo, 

también presenta importantes retos: su tratamiento va a depender en gran medida de 

las verdaderas condiciones de las aulas, de la preparación del profesorado y de los 

recursos. De esta forma, el verdadero reto no será tanto comprender la propuesta sino 

hacerla posible en entornos a menudo marcados por la diversidad y por unas 

condiciones materiales que dejan mucho que desear. 

 

 

 

. 
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2.3.2. Mediación Estratégica en Educación Inicial  

En el ámbito de la educación infantil, se entiende por mediación estratégica la 

ayuda que el propio docente tiene que desplegar para llevar a cabo la manera en la que 

los niños realizan sus aprendizajes, tal y como estos están articulados en el currículo, 

en función de sus conocimientos previos, de sus entusiasmos y de sus características 

individuales. Según dicho currículo, el proceso por el que los niños aprenden no sólo 

hace que sean capaces de aprender unos contenidos concretos, sino que también los 

hace progresar en su desarrollo integral, tanto en el ámbito cognitivo, como en el 

motor, el emocional o el social a través del juego, la interacción y la exploración de su 

entorno. El profesor es un agente muy activo, pues no se limita a enseñar, sino que 

crea un clima que es a la vez seguro y estimulante que le permite al alumno actuar y 

hacerse responsable de toda la información con la que trabaja. 
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2.4.  Rol mediador del Docente de Educación Inicial  

2.4.1. La Docente como Mediador  

Para Orbegozo (2020), el mediador pedagógico es la ayuda proporcionada por 

los/las docentes que facilita a los estudiantes resolver sus problemas de aprendizaje. 

Puede proporcionar esta compañía con preguntas, sugerencias, indicios o aun 

declaraciones que orienten a los estudiantes en la misión. En otras palabras, el maestro 

no sólo enseña, sino que orienta y acompaña el camino. 

 

 
 

 Merino (2021) enfatiza aún más el papel del docente en el apoyo emocional. 

Los contenidos se pueden enseñar adecuadamente: se debe ayudar a los niños a 

reconocer, expresar y regular sus emociones. La mediación, en consecuencia, fomenta 
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la empatía, la convivencia pacífica y la resolución de conflictos, aspectos 

fundamentales en la primera infancia. 

 Un aspecto destacable es la adaptación individualizada del aprendizaje. Tal 

como señala Miquelena (2021), cada alumno tiene su propio compás y manera de 

aprender. Por ende, el profesor debe ser flexible y modificar sus métodos para dar a 

cada quien la ayuda precisa. Esto asegura que todos avancen de forma importante y 

desarrollen todas sus capacidades. 

La mediación estratégica también recurre a recursos didácticos. Obando (2021) 

especifica que recursos como juegos, actividades prácticas, recursos visuales o incluso 

herramientas digitales enriquecen el proceso educativo. Estos recursos permiten que 

los niños aprendan de forma activa y concreta antes de llegar a lo abstracto. 

 
 

 Por lo tanto, la mediación estratégica es una herramienta muy poderosa que 

ayuda al docente a formar alumnado autónomo y crítico, capaz de afrontar nuevos 

aprendizajes a lo largo de la vida. 

2.4.2.  Impacto de la Mediación Docente en la Práctica Educativa 

Los mismos trabajos destacan la importancia del rol del docente en la 

mediación educativa. Un ejemplo es el de Altamirano y Romero (2023), quienes 

investigaron cómo se aplica este enfoque en las Unidades Educativas de Bachillerato 

General Unificado en Ecuador. En ese proceso, se logró determinar el respaldo jurídico 

existente, los progresos en la puesta en marcha, pero igualmente se encontraron ciertas 

dificultades, principalmente la escasez de preparación y provisiones. Su estudio, 

combinando métodos cualitativos y cuantitativos, puso de manifiesto que la mediación 

necesita integrarse al plan de estudios y que los maestros tienen que obtener formación 

a tiempo. De forma parecida, Freire (2022) indagó sobre la mediación de conflictos en 

la niñez y llegó a la conclusión de que el papel del profesor como mediador es clave 

para solucionar inconvenientes de relación social. 
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Gracias a este acompañamiento, los niños desarrollan habilidades de 

convivencia, aprenden experiencialmente y participan en un ambiente de aula más 

pacífico. 

En Perú, varios estudios también han señalado la importancia de la mediación en 

diferentes situaciones. Case (2021) señaló cómo, en la educación virtual de niños de 4 

años, las madres debían asumir un rol mediador en la coordinación con los docentes, 

la planificación de momentos y la revisión, desde casa, de los aprendizajes.  

En lo que respecta a la mediación digital, para Chávez et al. (2021) ésta se 

convierte en la estrategia básica para acompañar a niños y a padres en la actividad de 

la lectura. Por su parte Salazar y Gómez (2021) en su investigación concluyen que las 

estrategias de mediación que utilizan los docentes propician avances en la 

comprensión literal e inferencial de los libros en la educación infantil. Desde otra 

perspectiva, Llanos (2021) manifiesta que a través de la mediación los niños tienen un 

primer acceso a los libros, que a su vez también permiten la lectoescritura en el proceso 

lectoescritor de los niños que van convirtiéndose en los lectores de su futuro. En estas 

líneas de investigación se observa un acuerdo importante en el hecho de que la 

mediación deviene en un recurso didáctico con la finalidad de favorecer la 

construcción del aprendizaje desde la primera infancia. 

 

A escala local, aunque no existen muchas investigaciones, podemos contar con 

la investigación de Chinchay y Ruiz (2024) en un centro escolar en Piura. La 

investigación está centrada en el profesorado y la interrelación que existe entre la 

mediación pedagógica y sus habilidades digitales, desde el enfoque cuantitativo bajo 

un diseño de investigación correlacional, aplicando cuestionarios a 20 docentes, 

encontrando que el 50% tiene un nivel medio de mediación pedagógica, y sólo el 40% 

presenta un nivel de habilidades digitales bajo. Estos hallazgos muestran la necesidad 

de elaborar 
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Capítulo III 

Metodología de Análisis de la Información 

3.1. Descripción de la Metodología 

En cuanto al tipo de investigación se trata de un estudio documental o 

bibliográfico, dado que se fundamenta en la recopilación, análisis y síntesis de 

información previamente elaborada en fuentes como artículos científicos, trabajos de 

investigación, tesis, programas curriculares y biblioteca en línea, entre otros. 

 Este tipo de investigación permite utilizar materiales existentes sin la necesidad 

de recolectar datos directamente mediante encuestas, entrevistas o experimentos 

(Hernández et al., 2018). 

La investigación está basada en la mediación estratégica y el rol del docente como líder 

y mediador, para el desarrollo de un buen clima escolar en los niños de educación inicial; el 

método utilizado del análisis de la literatura, se fundamentó en la revisión de la 

bibliografía; asimismo para ejecutar la búsqueda de la información destacada con 

relación al tema, de las cuales se valoran varias bases de datos, como Dialnet, Scielo, 

Redalyc, Eric, ResearchGate.net, Google académico, la web oficial de APA, técnicas de 

redacción de artículos científicos., etc.   

El proceso de selección de fuentes se realizó en función de criterios 

específicos de relevancia, actualidad y pertinencia, priorizando aquellos estudios que 

aborden estrategias efectivas de mediación en contextos educativos iniciales. 

Además, se consideraron investigaciones previas que evidencien el impacto del 

liderazgo docente en la formación de ambientes escolares favorables para el 

aprendizaje. 
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La información recopilada fue analizada y organizada de acuerdo con las 

necesidades y objetivos de la presente investigación, lo que permitió estructurar un 

marco teórico sólido que sustente la importancia de la mediación estratégica en la 

educación inicial. A través de este proceso, se busca contribuir al diseño de un proyecto 

de investigación educativa que no solo describa el fenómeno estudiado, sino que 

también ofrezca propuestas concretas para la mejora de la práctica pedagógica en el 

aula 

La información ha sido identificada en base al planteamiento de las 

preguntas de interés: estas preguntas se determinaron partiendo del análisis de 

revisión primaria, del marco teórico para conocer las características de la mediación 

estratégica y el rol mediador del docente en el nivel inicial, los cuales engloban la 

definición teórica, la importancia, y las perspectivas teóricas que la sustentan. 

Teniendo en cuenta los procedimientos señalados sobre la temática 

mencionada se planteó como interrogante principal ¿Cuáles son las definiciones que 

se conocen sobre mediación estratégica?, ¿Cuál es el papel o rol de la docente como 

mediadora dentro de la tarea de generar un clima de aula positivo en educación 

inicial? 

Con la finalidad de acotar la búsqueda de información, y encontrar la 

información precisa y pertinente, para dar respuesta a las preguntas formuladas se 

utilizaron diferentes estrategias de búsqueda de información, las cuales se detallan 

a continuación. 

Tabla 1. 

Estrategias de Búsqueda Utilizadas en la Información 
 

Estrategias de Búsqueda 

Selección de 

Términos 

Uso de 

palabras 

claves 

-Mediación, convivencia, docente, 

estrategias, docente, clima escolar  

 
 Materias y 

descriptores 
Mediador 

-Rol del docente 
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Campos y Modos 

de Búsqueda Delimitación 

de la 

información 

-Autor 

-Título 

-Palabras claves, materia, resumen  
  - Búsqueda básica y 

avanzada 
 

Nota: Se muestra el proceso y/o estrategias que se emplearon para dar sustento teórico al 

estudio sobre la mediación estratégica 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

En una primera parte se aborda el marco teórico de esta investigación basado 

en la mediación y el rol del docente como líder y mediador, para el desarrollo de un 

buen clima escolar en los niños de educación inicial.  

En una segunda parte se trata acerca de metodología de análisis de la 

información, el diseño empleado en esta investigación es bibliográfico, de tesis, 

ensayos entre otros; pues parte de libros buscadores de fuentes tanto físicas y 

virtuales. Como: Redalyc, Scielo, Google académico, la web oficial de APA, 

técnicas de redacción de artículos científicos., etc. 

 

 
Tabla 2 

Principales Criterios de Inclusión y Exclusión Utilizados en la Búsqueda de 

Información 
 

Categoría Criterios de Inclusión Criterios de Exclusión 

Tipos de 

documentos 

Libros, tesis de pregrado y 

posgrado, guías e informes del 

MINEDU 

Artículos, reseñas y ensayos no 

publicados en repositorios; 

información de páginas web y 

blogs 

Pertinencia 

temática 

Documentos relacionados con 

la mediación estratégica y el 

rol del docente en el nivel 

inicial 

— 

Vigencia Publicados entre 2017 y 2022 Documentos con más de cinco 

años de antigüedad 

Acceso De libre acceso — 

Idiomas Español e inglés — 
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Países Países de América Latina, por 

tener contextos similares 

Países asiáticos, europeos y 

africanos, por presentar 

realidades distintas 
 

Nota: Se muestran los principales criterios de Inclusión y Exclusión Utilizados en la 

búsqueda de información. 
  Fuente: Elaboración propia. 

 
Una vez realizada la búsqueda de información se procedió a realizar la 

selección de información, identificándose un total de 21 documentos entre 

artículos, libros, informes, tesis, guías e informes 

En base a la información recopilada se generó el siguiente balance, detallando 

el autor, año, país, tipo de archivo, palabras claves, enfoques de investigación, diseño 

y tipo de investigación. Cabe precisar que estos archivos han sido utilizados en la 

elaboración del marco teórico conceptual del trabajo de investigación. Se ha 

encontrado que la mayoría de estudios realizados están basado en una 

reconceptualización de los conceptos teóricos que sobre mediación estratégica y rol 

del docente existen como problema en diversas áreas de América latina y el Perú en el 

campo educativo. 

3.2. Balance de la Literatura Revisada 

En base a la información recopilada se generó el siguiente balance, 

detallando el autor, año, país, tipo de archivo, palabras claves, enfoques de 

investigación, diseño y tipo de investigación. Cabe precisar que estos archivos han 

sido utilizados en la elaboración del marco teórico conceptual del trabajo de 

investigación. Se ha encontrado que la mayoría de estudios realizados están basado 

en una reconceptualización de los conceptos teóricos que sobre mediación 

estratégica y rol del docente existen como problema en diversas áreas de América 

latina y el Perú en el campo educativo. 

 

 

Figura 2 

Gráfico de la Literatura Revisada sobre Mediación Estratégica en Educación Inicial 
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Nota: Gráfico de la Literatura Revisada sobre Mediación Estratégica en Educación 

Inicial 

Fuente: Elaboración Propia 

La figura anterior, es el resultado de la mayoría de las fuentes consultadas, las 

mismas que coinciden en destacar que la mediación estratégica favorece tanto el 

desarrollo socioemocional como cognitivo de los niños. Sin embargo, se observa un 

vacío en la investigación empírica sobre cómo estas estrategias pueden adaptarse a 

contextos multiculturales o de bajos recursos, donde las dinámicas del aula son más 

complejas. Este análisis sustenta la relevancia de profundizar en las prácticas 

mediadoras de los docentes en educación inicial, identificando su impacto en el 

compromiso, la autorregulación y el bienestar de los niños, así como en el diseño de 

estrategias inclusivas que respondan a las necesidades específicas de cada contexto 

educativo.
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Capítulo IV 

 

Conclusiones y Recomendaciones 
 

 

 

 

 

 

                                                  4.1.- Conclusiones 

El análisis de las fuentes revisadas para esta investigación permitió llegar a las 

siguientes conclusiones: 

Primera: La mediación estratégica de la educación inicial es esencial porque 

ayuda a orientar la experiencia de aprendizaje del niño. Se basa en teorías variadas: 

Day señala la identidad docente comprometida y reflexiva; Shulman señala el 

conocimiento pedagógico del contenido para enseñar de manera estratégica; y 

Vygotsky valora la interacción social y la zona de desarrollo próximo, donde el 

docente tiene el lugar de mediador. 

Segunda: Hoy día la mediación es definida como un acto flexibilidad y 

intencionado. Lo que significa que el profesor se prepare según necesite el contexto, 

utilice técnicas diversas, se acomode a las demandas de cada niño y estimule su entrada 

libre y autónoma, siempre teniendo en cuenta sus intereses, ritmos y realidades. 

Tercera: Para el MINEDU, la mediación estratégica es una compañía 

permanente que persigue el desarrollo integral del niño. Se enfoca en el juego, la 

exploración y el diálogo como herramientas para adquirir competencias. 

Cuarta: En este caso, el papel fundamental del profesor es de mediador 

estratégico. Su labor requiere sensibilidad, reflexión y creatividad para diseñar espacio 

seguro, afectivo y al mismo tiempo desafiante, que reforzar las competencias de los 

niños a partir de los primeros años. 

 

 

 

 

 

 

 

 



44  

4.2. Recomendaciones 

 

Primera recomendación: Los currículos de formación para maestros de 

educación inicial deben tener en cuenta con prioridad mayor el estudio y la 

implementación de las teorías de Shulman, Day y Vygotsky. En este sentido, los 

maestros tendrían una visión mejor de la fundamentación teórica de lo que llevan a 

cabo dentro del salón de clase, sobre todo en temas como la mediación estratégica, 

interacción con los niños y zona de desarrollo próximo. 

 

Segunda sugerencia: Lo mejor es que los profesores sean más flexibles en sus 

prácticas pedagógicas y proyectadas en la vida real de cada niño. Implica planificar y 

cambiar las estrategias de enseñanza según su entorno, ritmo y preferencias, logrando 

así una educación más individualizada y participativa, en la que los pequeños puedan 

ir conquistando autonomía desde edades muy tempranas. 

 

Tercera recomendación: Las políticas educativas, a velocidad de los 

planteamientos del MINEDU, debieran seguir apostando por el juego, la exploración 

y por el diálogo como pilares fundamentales en el proceso de aprendizaje. Para ello se 

necesita que se facilite los espacios y los medios correspondientes en el aula. 

 

Cuarta recomendación: También se habría deseado proseguir para fortalecer 

habilidades de los profesores para realizar su rol de mediadores con un contexto 

reflexivo, empático y creativo. A través de ello se pueden crear entornos seguros, 

afectivos y desafiantes que favorezcan el desarrollo integral de los niños y la 

consolidación de sus habilidades desde la primera infancia. 
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Anexo 1: Matriz de Consistencia de los Objetivos y Ejes Temáticos 

Título: Mediación Estratégica en el Nivel de Educación Inicial, 2022 

 

Objetivos  Organización del Contenido 

Objetivo General 

Sistematizar los fundamentos teóricos sobre la mediación 

estratégica en el nivel de educación inicial.  

Objetivos Específicos 

• Analizar las principales teorías sobre la mediación 

estratégica en educación inicial. 

• Explicar las concepciones, definiciones y 

características sobre mediación y mediación 

estratégica educación inicial 

• Analizar la mediación estratégica desde la 

Perspectiva del MINEDU 

• Explicar el rol del docente como mediador 

estratégico en el aula de educación inicial. 

 

2.1. Teorías de La Mediación Estratégica 

2.2.1. La Teoría del Contenido Mediador de Shulman 

2.2.2. La Teoría de la Identidad Docente de Christopher Day 

2.2.3. La Teoría Sociocultural de Vygotsky 

2.2.4. Características de la Mediación Estratégica en Educación Inicial 

2.2. Concepciones, Definiciones y Características de la Mediación Estratégicas 

2.2.1.    Definición de Mediación 

2.2.2.    La Mediación Estratégica 

2.2.3    La Mediación Estratégica en Educación Inicial  

2.2.4.   Características de la Mediación Estratégica 

2.3.  La Mediación Estratégica desde la Perspectiva del MINEDU 

2.3.1.  El Enfoque Pedagógico de MINEDU sobre la Mediación Estratégica  

2.3.2. Mediación Estratégica en Educación Inicial 

2.4. Rol Mediador del Docente de Educación Inicial 

2.4.1. La Docente como Mediador 

2.4.2.  Impacto de la Mediación Docente en la Práctica Educativa 
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