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Introducción 

 

 

Trabajar con un estilo colaborativo no es un concepto novedoso, su impacto ha 

sido reconocido como una de las mejores estrategias para lograr un aprendizaje 

enriquecedor (Arenas y Jihuallanca, 2022). En las dinámicas de equipo, se promueven 

y perfeccionan las habilidades de interacción ¿Quién no ha experimentado trabajar en 

grupo para cumplir con una tarea asignada por un docente? Trabajar colaborativamente 

conlleva ayudarse recíprocamente para resolver diversas actividades, asegurando que 

los partícipes se involucren equitativamente. Asimismo, enseña a los estudiantes a 

escuchar, a respetar opiniones y trabajar en equipo, fomentando la inclusión en aula. 

Es primordial distinguir el trabajo colaborativo de otros tipos de trabajo 

habituales, donde las tareas suelen dividirse y ejecutarse individualmente sin 

interacción continua. También, se busca contextualizarlo como una estrategia que 

potencia la interacción social, facilitando una participación y comunicación activa 

(Benoit, 2021). Además, compartir conocimientos, habilidades y destrezas fortalece 

competencias cruciales para la vida personal y profesional, como la capacidad de 

encontrar soluciones a los desafíos y decidir en conjunto. 

Este tipo de trabajo propicia un sentido de sociedad e identidad entre discentes, 

produciendo un espacio reciproco, elevar la motivación y convenio, sintiéndose más 

responsables y valorados. La retroalimentación constante y el intercambio de saberes 

incrementan la calidad del aprendizaje, creando un ambiente en donde los alumnos se 

sientan seguros para afrontar retos. Los errores se perciben como oportunidades de 

crecimiento, lo que fomenta una mentalidad de progreso continuo y resiliencia, 

estableciendo una cultura de automejora constante en el aula (Herrera. 2021). 

No obstante, a pesar de sus múltiples beneficios, el trabajo colaborativo no se 

implementa con frecuencia en las aulas debido a varios obstáculos, como la falta de 

formación docente en metodologías colaborativas, la resistencia a abandonar modelos 

tradicionales de enseñanza y la dificultad para gestionar eficazmente los grupos. 



15 
 

También existen limitaciones relacionadas con el tiempo disponible en el currículo y 

la carencia de recursos adecuados para facilitar estas dinámicas (León, et al. 2023). 

La finalidad de esta indagación es ofrecer una base sólida para futuras 

investigaciones, con el fin de optimizar el trabajo colaborativo entre los estudiantes y 

promover su desarrollo integral. Al ofrecer fundamentos consistentes, se espera que 

los educadores implementen estrategias colaborativas de forma segura en sus aulas, 

creando un marco inclusivo y participativo que beneficie a todos los discentes. 

Esta investigación se encuentra organizada en cuatro capítulos: 

En el capítulo I, se presentan los objetivos del estudio y la justificación que 

sustenta su realización, destacando la relevancia del trabajo colaborativo en Educación 

Primaria y el propósito central de analizar su contribución en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje como estrategia esencial para fortalecer los aprendizajes. 

En el capítulo II, desarrolla el marco teórico, organizado en tres subtemas 

fundamentales. El primer subtema aborda las definiciones y la relevancia del trabajo 

colaborativo, describiendo sus características y beneficios. El segundo subtema 

profundiza las teorías que lo respaldan, resaltando el papel de la interacción social y el 

aprendizaje compartido en el proceso de aprendizaje. Finalmente, el tercer subtema 

expone al trabajo colaborativo como estrategia pedagógica aplicada a dos áreas claves, 

mostrando su utilidad práctica en aula. 

En el capítulo III, se detalla la metodología empleada, basada en el análisis de 

diversas fuentes bibliográficas como libros, revistas, tesis y artículos, con el fin 

sustentar teóricamente el estudio y comprender a profundidad el trabajo colaborativo 

como estrategia pedagógica en Educación Primaria. 

Por último, el capítulo IV presenta las conclusiones derivadas del análisis del 

estudio, así como recomendaciones prácticas orientadas para la implementación del 

trabajo colaborativo en las aulas. 
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Capítulo I. 

Objetivos de la Investigación Académica 

 

 

 

1.1. Objetivo general: 

• Analizar los fundamentos teóricos sobre el trabajo colaborativo en Educación 

Primaria 

1.2. Objetivos específicos: 

• Describir el trabajo colaborativo y su importancia  

• Analizar las teorías que sustentan el trabajo colaborativo 

• Explicar el trabajo colaborativo como estrategia de enseñanza y aprendizaje. 
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1.3. Justificación de la Investigación 

La presente investigación es relevante contribuyendo a la comprensión 

pedagógica del trabajo colaborativo en Educación. Surge de la necesidad de clarificar 

y estructurar adecuadamente el concepto de trabajo colaborativo, ya que a menudo se 

confunde con otras modalidades de trabajo en grupo, lo que obstaculiza su ejecución 

de forma correcta en aula. Este estudio busca proporcionar una base sólida para 

distinguirlo y comprender sus características, así como su influencia en el desarrollo 

académico de los estudiantes. 

En lo teórico, este estudio se fundamenta en las teorías de Vygotsky (1995) en 

su teoría sociocultural, enfatiza que el aprendizaje se construye mediante la interacción 

social, donde el conocimiento se genera a través del diálogo y la colaboración, 

permitiendo a los estudiantes apoyarse mutuamente y valorar las contribuciones de sus 

pares. Asimismo, Schunk (2012) explica la teoría constructivista de Piaget y 

argumenta que el aprendizaje se enriquece en contextos sociales, donde los 

intercambios entre compañeros impulsan el desarrollo cognitivo. La implementación 

del trabajo colaborativo, facilita la interacción social, potencia el pensamiento crítico 

y la elaboración colectiva de saberes. 

Metodológicamente, esta investigación ofrece un análisis exhaustivo de las 

teorías y prácticas pedagógicas que sustentan el trabajo colaborativo, proporcionando 

herramientas prácticas para implementarlo eficazmente en el aula. La identificación de 

estrategias efectivas para fomentar el trabajo colaborativo puede ser especialmente 

relevante en contextos donde algunos docentes aún no aplican esta metodología, 

limitando el fortalecimiento de capacidades esenciales en los estudiantes. 

Los beneficiarios de esta investigación serán los estudiantes de Educación 

Primaria, quienes se verán favorecidos en el fortalecimiento de sus competencias 

sociales y académicas; asimismo, los docentes obtendrán una comprensión más clara 

sobre la estructuración de actividades colaborativas para maximizar su impacto. Al 

implicar a los estudiantes en una instrucción participativa, se promueve un entorno 

educativo donde pueden convertirse en referentes positivos para sus compañeros.  



18 
 

Capítulo II. 

Marco Teórico Conceptual 

 

 

 

2.1.El trabajo colaborativo y su importancia 

2.1.1. El trabajo colaborativo 

Para entender el rol del trabajo colaborativo, es necesario revisar sus conceptos 

fundamentales que incluye definir que es, reconocer sus características, identificar sus 

principales elementos y dimensiones. En consecuencia, esta base conceptual permitirá 

contextualizar su aplicación en el proceso educativo: 

Para Ricaurte (2021) entiende el trabajo colaborativo como una forma de 

organización en el aula en la que los miembros del grupo se articulan para alcanzar 

fines comunes. Esta estructura alienta a que el propio estudiante asuma el 

protagonismo de su propio proceso de aprendizaje y, a través de la interacción, 

posibilita aprovechar las distintas técnicas de aprendizaje y experiencias previas de 

cada uno, enriqueciendo su experiencia educativa. 

Por su parte, Peña et al. (2021) señala que el trabajo colaborativo es una 

estrategia que impulsa la dinámica grupal. Al establecer objetivos colectivos, se 

estimula la motivación individual y grupal, fomentando la responsabilidad y 

compromiso. Además, favorece la inclusión, retroalimentación y el progreso de 

habilidades sociales e incentiva a la resolución de problemas fortaleciendo sus 

capacidades interpersonales. 

Asimismo, Espinoza (2022) describe al trabajo colaborativo como el 

involucramiento de dos o más personas que forman parte de un grupo, colaborando 

para realizar una tarea conjunta mediante el intercambio de saberes. Se pretende 

alcanzar los objetivos establecidos a través de la colaboración y el intercambio de 

saberes. Esta forma de trabajo permite que los esfuerzos se sumen, facilitando la 

superación de dificultades y la construcción de un aprendizaje significativo. 
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En concordancia, Herrera (2021) sostiene que comprender el trabajo 

colaborativo supone fomentar y conocer las diversas formas de aprender y las 

estrategias empleadas, tanto individual como grupal. En este proceso, cada estudiante 

aporta sus métodos y técnicas, lo que enriquece la experiencia de aprendizaje. Al 

colaborar, los discentes aprenden unos de otros, observando y adaptando las tácticas 

de sus compañeros para su propio beneficio, lo que amplía su repertorio de estrategias. 

Por otro lado, Benoit (2021) destaca que el trabajo colaborativo se ha 

convertido en una práctica habitual que motiva a unir esfuerzos y realizar actividades 

como parte de un equipo. La integración de habilidades y talentos únicos beneficia al 

colectivo, enriquece el conocimiento e incrementa el aprendizaje. Esta práctica crea 

un escenario de apoyo y solidaridad, esencial para el crecimiento colectivo. 

Además, Lison y Denis (2020) afirman que esta estrategia de trabajo 

colaborativo permite realizar actividades de forma conjunta, involucrando acciones 

como la comunicación, coordinación e innovación. Proponen estrategias orientadas a 

prosperar unidos, unir esfuerzos e incentivar el aprendizaje a través de la práctica, la 

interacción y el intercambio de ideas, respetando todas las contribuciones individuales. 

Por último, Chaves (2023) manifiesta que el trabajo colaborativo es un modo 

vinculado de realizar los pendientes y cada estudiante, al participar en la situación de 

aprendizaje adquiere nuevos conocimientos y explora sus propias capacidades. En la 

misma línea, Alvarracín et al. (2022) señala que esta labor compartida potencia el 

aprendizaje y las habilidades comunicativas. Es fundamental evitar la falta o el exceso 

de confianza, y en su lugar, motivar y guiar el esfuerzo del grupo hacia la cohesión, 

evitando acciones perjudiciales. 
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2.1.1.1.Características  

Con base en el autor Nayhua (2022) el trabajo colaborativo se caracteriza por 

ciertas particularidades que lo distinguen de otros tipos de trabajo que se ejercen en 

clase, entre las que se destacan las siguientes: 

• Se establece una relación recíproca entre los integrantes del equipo, cada 

triunfo es un motivo de inspiración e interés compartido por todos. 

• La ejecución de tareas y asignaciones demanda de compromiso y sentido de 

responsabilidad a nivel individual como colectivo. 

• Los grupos se constituyen de modo heterogénea, aprovechando las 

características, habilidades y estrategias únicas de cada integrante para facilitar 

un aprendizaje mutuo. 

• Todos los participantes asumen responsabilidades igualitarias al realizar las 

diferentes acciones dentro del grupo. 

• Para alcanzar los objetivos establecidos, se trabaja tanto de modo individual 

como conjunta para procurar resultados óptimos. 

• Se cultiva una interdependencia positiva que refuerza la conexión entre todos 

los integrantes y maximiza sus producciones. 

• Este proceso requiere habilidades de comunicación y relaciones 

interpersonales, con la intención de compartir conocimientos y generar 

soluciones creativas. 

También Nayhua (2022) enfatiza la relevancia de la responsabilidad en el 

desarrollo de actividades, donde no hay un líder dominante, ya que todos participan e 

interceden con un procedimiento justo y sin discriminación. Esto no solo refuerza las 

habilidades expresivas y sociales, sino también la retroalimentación constructiva y 

reflexiva entre los cómplices del equipo. 
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2.1.1.2. Elementos  

Elementos básicos 

Según los autores Nayhua (2022) y Gonzáles (2022) el trabajo colaborativo se 

fundamenta en los siguientes elementos básicos: 

• Interactividad: El aprendizaje se genera a partir del diálogo entre varias 

personas, facilitando el intercambio de ideas y conceptos, hace que cada punto 

de vista sea valioso para la realización de la tarea. Como afirma Gonzáles 

(2022) lo que determina la colaboración no es la cantidad de intervenciones, 

sino como estas interacciones propician la reflexión mediante el intercambio 

de análisis, garantizando así un resultado optimo. 

• Sincronía de la interacción: La colaboración involucra crear una actividad 

dinámica y coordinada, un dialogo destinado a hacer algo juntos, promoviendo 

la comunicación necesaria para intercambiar y consensuar opiniones, creando 

nuevos conocimientos. Gonzáles (2022) afirma que la creación de 

conocimientos es un proceso social y reflexivo que permite expresar resultados 

personales en los diferentes medios, ya sea en persona o en línea. 

• Negociación como proceso: Durante la actividad, cada estudiante tiene la 

oportunidad de expresar su opinión, lo que accede a que la construcción de 

conocimientos sea crítica y reflexiva. Las apreciaciones deben ser refutadas y 

negociadas para que las propuestas provoquen los resultados deseados, 

evitando imposiciones dentro del equipo. Como menciona Gonzáles (2022) sin 

negociación, el dialogo se asemejaría a hablar solo, y el papel de interlocutor 

se restringe a un mero receptor sin reacción durante el proceso de aprendizaje. 

Además, Gonzáles (2022) complementa estos elementos al introducir uno que 

considera crucial y que debe estar presente en el trabajo colaborativo: 

• Involucramiento: Este compromiso engloba las posturas de los alumnos, sus 

interacciones y su disposición para aprender. Los estudiantes participan 

activamente en las actividades académicas, establecen relaciones positivas con 

sus compañeros y docentes, y sienten el apoyo solidario de quienes los rodean, 

reconociendo los valores promovidos. 
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Este elemento implica dedicar atención activa, cumplir tareas y agregar valor 

al aprendizaje, facilitado por la existencia de metas claras a corto y largo plazo. Para 

lograr el involucramiento, es importante que los profesores promuevan su dedicación, 

asegurando así que los alumnos permanezcan conectados con las actividades. 

Elementos esenciales 

Herrera (2021) apoyándose de las ideas de Johnson y Johnson (1994), señala 

que en el trabajo colaborativo se debe introducir cinco elementos: 

• Interdependencia positiva: consiste en establecer una actividad individual, pero 

con un fin compartido, cada integrante se reconoce como portador de 

conocimientos para forjar nuevos en adelante. Julca (2022) expresa que es vital 

que todos aprendan y comprendan un tema, asumiendo una doble función: 

asimilar el contenido enseñado y facilitar el aprendizaje de los demás. 

• Responsabilidad colectiva: Cada miembro debe asumir su parte de la tarea con 

compromiso, evitando depender de los demás. La responsabilidad compartida 

asegura que todos contribuyan equitativamente al trabajo. 

• Interacción estimuladora: Los integrantes del equipo deben promover el éxito 

en su propio aprendizaje y el de sus compañeros brindando retroalimentación 

y compartiendo recursos, lo que facilita el logro de los resultados deseados. 

• Practicas interpersonales y grupales: Los miembros necesitan aprender a cómo 

guiarse hacia sus objetivos, instaurar un ambiente de familiaridad para manejar 

apuros de manera constructiva. Ser competente al momento de tomar 

decisiones es primordial para el bienestar y la prosperidad del equipo. 

• Evaluación: El equipo debe evaluar su desempeño a lo largo del proceso, 

identificando sus logros y dificultades para superar estos obstáculos en las 

siguientes actividades propuestas por el docente y acrecentar la eficacia grupal. 
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2.1.1.3. Dimensiones  

El trabajo colaborativo cobra importancia al reconfortar la interacción activa 

entre los alumnos, contribuyendo a su desarrollo completo. Teniendo en cuenta a 

Alejos (2022) esta metodología abarca las siguientes dimensiones: 

• Liderazgo: Habilidad que posee una persona para incitar el cambio dentro de 

su equipo, asegurando que se realicen las actividades requeridas para lograr el 

éxito en los objetivos. Un líder eficaz debe poseer conocimientos y habilidades 

para relacionarse con otras personas y actuar con integridad, favoreciendo el 

incremento personal de todos. En el trabajo colaborativo, el liderazgo se 

comparte entre los partícipes del equipo, otorgando a todos la oportunidad y 

responsabilidad de asumir esta función. 

• Solidaridad: Refiere a la interacción entre los estudiantes que involucra 

acciones coordinadas para ofrecer un soporte recíproco sin generar 

dependencia. Para ser solidario, se requiere disposición y deseo de colaborar, 

lo que fortalece las relaciones de apoyo. Según Bernardo (2020) quienes 

practican este valor ayudan a los demás desinteresadamente, lo que los 

distinguen de aquellos que adoptan actitudes apáticas dentro del equipo. 

• Comunicación: Es vital para el trabajo en equipo, posibilita asegurar 

entendimientos y acuerdos. Ponerla en practicarla es saber escuchar a todos y 

reflexionar sobre sus aportaciones para asegurar una buena comprensión. 

Bernardo (2020) sugiere que esta reflexión actúa como una herramienta para 

descifrar el mensaje que los colaboradores buscan transmitir. 

• Coordinación: Reside en llevar a cabo actividades vinculadas para cumplir un 

objetivo específico, enfatizando la autonomía, creatividad y aporte entre los 

involucrados. Esta dimensión requiere una planificación cuidadosa y la 

asignación clara de responsabilidades. Bernardo (2020) destaca que, para 

lograr una organización efectiva, cada miembro debe conocer cómo sus 

compañeros gestionan las tareas y qué deben hacer para completarlas 

utilizando sus capacidades propias. 
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• Cumplimiento de tareas: Radica en realizar las actividades planificadas de 

forma ordenada para cumplir con las responsabilidades estipuladas y alcanzar 

los objetivos señalados. Asumir estas responsabilidades de forma propia 

garantiza el triunfo en el logro de las metas grupales. 

A partir de este análisis, se puede concluir que el trabajo colaborativo entre 

estudiantes favorece el desarrollo integral mediante diversas dimensiones clave. 

Quintanilla (2023) menciona cuatro dimensiones adicionales, que representan los 

pasos que un equipo sigue para llegar a sus metas: 

• Inicio: Se origina el primer encuentro, los integrantes se establecen y ostentan 

los primeros planes de trabajo. Se definen las estrategias requeridas para 

cumplir con las tareas, y el docente proporciona indicaciones, supervisando 

cada una de las responsabilidades distribuidas y procedimientos para llegar al 

objetivo. Se genera relaciones de afecto, la organización del equipo y la 

responsabilidad colectiva. 

• Intercambio: Cada partícipe del equipo comienza a integrarse gracias a las 

relaciones interpersonales, estableciendo acuerdos de colaboración y 

comunicación para resolver los conflictos. El docente garantiza la intervención 

de todos en los avances y el progreso del trabajo, potencia la intervención, la 

escucha y el trabajo colaborativo. 

• Negociación: El equipo se enfoca en la actividad, llega a consensos sobre los 

aportes de prioridad a considerar en el trabajo final. El docente asegura la 

discusión crítica y la participación genuina, evitando limitaciones e impulsa la 

reflexión crítica, la empatía y toma de decisiones consensuadas. 

• Aplicación: Se elabora el producto final que depende de lo propuesto 

inicialmente, y observa la responsabilidad de cada integrante. El docente 

evalúa el proceso tanto individual como grupal, evidenciándose en el producto 

final la calidad del grupo. 
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2.1.2. Importancia del trabajo colaborativo 

Comprender su importancia, implica analizar el valor que esta estrategia aporta 

al proceso educativo y personal de los estudiantes. al explorar este aspecto, se puede 

identificar por qué de su implementación resulta fundamental en el contexto del 

aprendizaje. Esta sección permitirá establecer razones que justifican su relevancia: 

Concretar un aprendizaje significativo y optimizar las habilidades de todos los 

miembros del grupo, es vital promover la colaboración en las dinámicas de equipo 

dentro de clase. Como indica León et al. (2023) este tipo de trabajo fortalece las 

habilidades sociales en el aprendizaje individual como colectivo, además de promover 

la integración y participación para alcanzar un fin. El docente imparte conocimientos, 

fomenta valores y conductas para cultivar una cultura colaborativa. 

Estas habilidades, en la opinión de Arena y Jihuallanca (2022) son útiles para 

expresar nuestras emociones, acrecentar la autoestima y enfrentar los errores de 

manera constructiva, evitando la frustración. Fomentar actitudes positivas fortalece la 

interacción comunicativa y las relaciones entre los estudiantes, capacitándolos para 

enfrentar y resolver desafíos en el ámbito académico y personal. 

El trabajo colaborativo genera una interdependencia positiva, fortaleciendo las 

relaciones reciprocas. Esta interdependencia es notable para procurar buenos 

resultados, creando vínculos mediante la interacción. (Johnson et al. 1994). Además, 

Espinoza (2022) añade que esta estrategia fomenta la participación y cada persona 

reconoce que el éxito individual es inalcanzable sin el logro colectivo, lo que motiva 

a todos a dar lo mejor de sí mismos, reconociendo que su esfuerzo es vital para el 

lograr el objetivo. 

Asimismo, el impacto del trabajo colaborativo se extiende tanto al aprendizaje 

de los discentes como en la formación de los profesores. Según, Toledo y Aparicio 

(2020) este soporte fortifica el aprendizaje de aprendizaje e instaura una alianza entre 

educadores, lo que permite aprender más, adquirir herramientas y desarrollar nuevas 

estrategias para abordar los diversos estilos de aprendizaje, dando pase a un ambiente 

participativo y colaborativo. 
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Mas allá de proporcionar estrategias y recursos, el trabajo colaborativo eleva 

la eficacia educativa al motivar a los docentes a reflexionar y el compromiso personal 

que asumen (Rivera y Aparicio 2020). Esta reflexión compartida vigoriza el proceso 

educativo y promueve una cultura de colaboración entre los educadores, forjando un 

contexto más cohesionado y eficaz para el aprendizaje. 

Nayhua (2022) sostiene que en el trabajo colaborativo todos comparten el 

liderazgo y asumen la responsabilidad de comunicar sus opiniones, lo que forja un 

proceso fructífero de conocimiento. La estructura del trabajo es horizontal, lo que 

significa que no se destaca a una persona en particular como autor del trabajo y todos 

se auxilian para superar el aislamiento y las actitudes competitivas que perturban la 

dinámica del grupo. Así, el rendimiento del equipo funciona mejor cuando todos 

colaboran en lugar de competir entre sí. 

Como resultado de esta interacción, se produce el aprendizaje colaborativo. 

Como postula Damián et al. (2021) ofrece oportunidades para forjar habilidades de 

dialogo, cultivar actitudes hacia el progreso de aprendizaje, las personas y la cohesión 

del grupo. Esto da acceso a los estudiantes aprender a aprender, construyendo su 

propio conocimiento interactuando con sus compañeros y buscando soluciones para 

un buen aprendizaje. 

Además, esta estrategia fortalece las relaciones sociales, respeto, solidaridad, 

tolerancia, sin dejar de lado el pensamiento creativo, participativo y reflexivo. Los 

grupos formados sean grandes o pequeños, motivan el diálogo entre los estudiantes y 

son más claros en comparación con otros métodos habituales (Damián et al., 2021). 

Finalmente, Santana et al. (2021) resaltan la relevancia del trabajo colaborativo 

en espacios virtuales, ya que beneficia a los alumnos y a docentes en la apropiación de 

competencias digitales (TIC) y contribuye al desarrollo personal de los integrantes del 

grupo. Además, les permite dominar diversas herramientas y seleccionar aquellas más 

adecuadas para mejorar el proceso de aprendizaje. 
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2.1.2.1. Beneficios  

La colaboración entre docentes incita la reflexión sobre práctica educativa y 

propicia una transformación en el aula, alejándose de la enseñanza convencional en la 

que se limitaba al alumno a ser solo un receptor de información (Arenas y Jihuallanca 

2022). Este cambio prioriza habilidades como la comunicación, organización e 

interacción, estimulando el dialogo reflexivo entre estudiantes y docentes en torno al 

aprendizaje. Así, esta dinámica se manifiesta como una opción viable para lograr una 

labor pedagógica eficiente. 

Chero (2021) identifica tres áreas fundamentales en las que el trabajo 

colaborativo resulta beneficioso: en el ámbito académico, refuerza la construcción 

activa de conocimientos y permite una comprensión más profunda de los temas 

mediante procesos mentales; en el ámbito social, facilita la comunicación entre 

compañeros, estableciendo un ambiente de apoyo y entendimiento mutuo que facilita 

el aprendizajes significativos; y el ámbito psicológico, la interacción conjunta para 

alcanzar metas comunes refuerza la autoestima y promueve actitudes positivas. 

En aula, trabajar colaborativamente fortalece el desarrollo y adquisición de 

diversas capacidades en los estudiantes. Integrar esta estrategia en el aula representa 

un gran desafío y lograrlo depende de nuestra labor como educadores. Como plantea 

el Ministerio de Educación (2014) trabajar en un marco colaborativo ofrece múltiples 

beneficios, como una comprensión más profunda de los temas al compartir reflexiones 

y críticas, un aprendizaje activo y una mayor implicancia con las actividades. Además, 

perfeccionan las habilidades sociales, de comunicación y cooperación, fortifica los 

valores, aumenta la motivación e interés por el aprendizaje, y eleva la autoestima y 

intimidad de los discentes. 

Finalmente, Julca (2022) manifiesta que el trabajo colaborativo en un entorno 

digital amplía las ocasiones comunicativas y ofrece herramientas para usuarios que 

están distantes. Por ejemplo: el uso de foros en actividades asíncronas se centra en la 

construcción y negociación simultánea de conocimiento. Asimismo, permite a los 

estudiantes desarrollar sus competencias tecnológicas, apoderándose de herramientas 

digitales que impulsan la innovación en su trabajo. 
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En complemento a los conceptos, características y beneficios previamente 

desarrollados, es necesario incorporar perspectivas recientes que profundizan el 

trabajo colaborativo dentro del ámbito educativo en el nivel de Educación Primaria. 

León, et al. (2023) nos permite comprender como esta estrategia educativa impacta de 

manera directa en discentes, docentes y el funcionamiento institucional, ofreciendo 

una visión más amplia de esta estrategia en el contexto educativo. Esta estrategia tiene 

efectos positivos tanto en el aprendizaje de los estudiantes como en los procesos 

formativos de los docentes, al impulsar una participación más activa y colaborativa. 

La estrategia de trabajo colaborativo ha adquirido una presencia creciente en 

la Educación Primaria debido a su capacidad para transformar experiencias de 

enseñanza y aprendizaje. Según estos autores, esta metodología ya no se limita a ser 

una estrategia complementaria, sino que se ha convertido en un eje fundamental para 

la construcción de un aprendizaje más participativo, reflexivo y orientado a la 

resolución conjunta (Cabezudo, et al. 2025). A lo largo de esta revisión sistemática, 

los investigadores resaltan que, al usar esta estrategia, impacta de manera más directa 

desde tres perspectivas fundamentales: los estudiantes, los docentes y el 

funcionamiento de la institución educativa. 

Desde la perspectiva del estudiante, el trabajo colaborativo se constituye un 

espacio en el que el aprendizaje deja de ser un acto individual para convertirse en una 

experiencia compartida. León et al. (2023) resaltan que esta dinámica permite 

desarrollar habilidades sociales y cognitivas que difícilmente podrían fortalecerse 

mediante metodologías tradicionales. La posibilidad de dialogar, debatir confrontar 

ideas y llegar a acuerdos genera un aprendizaje más profundo y enriquecido. 

Cabezudo, et al. (2025) destacan que, al participar en equipos, los estudiantes 

logran comprender que el conocimiento no es un producto acabado, sino una 

construcción constante que se enriquece a través del intercambio. Este enfoque 

fomenta la autonomía, la autorregulación y la responsabilidad individual y grupal, 

asumiendo cada miembro un rol que contribuye al logro de metas comunes. a su vez, 

favorece en la autoestima y la seguridad académica, puesto que los estudiantes sienten 

que su voz tiene valor dentro del grupo y que sus aportes influyen en el resultado final. 
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También, Ku (2024) señala que el trabajo colaborativo atiende a la diversidad 

del aula. Los estudiantes con ritmos de aprendizaje distintos pueden apoyarse 

mutuamente, generando una interacción más inclusiva u equitativa. Aquellos con 

fortalezas especificas convierten en referentes dentro de grupo, mientras que quienes 

necesitan más apoyo encuentran un acompañamiento constante que favorece su avance 

académico. Esta interacción reduce la ansiedad frente a las tareas escolares y fortalece 

la pertinencia al grupo, elemento crucial para un clima de convivencia saludable. 

Finalmente, Cabezudo, et al. (2025) subrayan que el trabajo colaborativo 

potencia las habilidades para la vida, como la empatía, el liderazgo distribuido, la toma 

de decisiones consensuada y resolución de conflictos. Todas estas competencias son 

esenciales en la formación de ciudadanos críticos y participativos, que entienden la 

crucialidad de la colaboración para enfrentar desafíos sociales y profesionales. 

En la perspectiva de los docentes representa un cambio radical en el rol del 

maestro dentro del aula.  Arenas (2024) explica que el docente deja de ser transmisor 

de información para asumir una función de guía, mediador y facilitador de los procesos 

grupales. Esta transformación exige un desarrollo profesional continuo, ya que 

implementar adecuadamente esta estrategia implica planificar actividades 

estructuradas, diseñar tareas significativas y garantizar que cada estudiante participe 

activamente. 

Arenas (2024) menciona que uno de los desafíos más notables para los 

docentes es aprender a gestionar grupos heterogéneos. Esto requiere dominar 

estrategias para promover la participación equitativa, monitorear el trabajo en equipo 

y brindar retroalimentación constante y resolver adversidades que pueden surgir 

durante la dinámica de trabajo. Sin embargo, pese a estas dificultades, los beneficios 

observados superan ampliamente las exigencias iniciales. El docente experimenta una 

clase más dinámica y participativa, donde los estudiantes se involucran activamente y 

muestran mayor motivación hacia el aprendizaje. 

Además, la colaboración contribuye al desarrollo profesional docente, ya que 

motiva a reflexionar sobre las propias practicas pedagógicas, experimentar nuevas 

metodologías y evaluar de manera más integral el desempeño de los estudiantes. León 
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et al. (2023) señalan que esta metodología impulsa un enfoque más humanista, en el 

que se reconoce la importancia de las habilidades socioemocionales y trabajo entre 

pares para lograr aprendizajes verdaderos. 

El estudio también evidencia que los docentes que implementan la 

colaboración en sus aulas suelen desarrollar una mayor capacidad para promover el 

pensamiento crítico y la creatividad. Estas competencias incentivan a la innovación 

educativa y favorecen la construcción de un clima escolar más colaborativo. Por ello, 

los autores sugieren brindar formación continua a los docentes, de manera que puedan 

aplicar esta estrategia educativa con seguridad y eficacia (Arenas, 2024). 

Desde la perspectiva de las instituciones educativas, León et al. (2023) explican 

el impacto que trasciende el aula y se refleja en el funcionamiento global de las 

instituciones educativas. Las escuelas que adoptan esta dinámica generan entornos más 

participativos, democráticos y orientados al desarrollo integral de sus estudiantes. 

desde esta perspectiva institucional, el trabajo colaborativo se convierte en un 

elemento clave para promover la cultura institucional basada en la corresponsabilidad 

y la construcción colectiva de proyectos educativos y saberes. 

Los autores sostienen que su implementación requiere una organización 

institucional que promueva la colaboración entre docentes, directivos y estudiantes. 

las instituciones educativas deben formar espacios integrados de trabajo en equipo 

entre el personal docente en los que se compartan experiencias, se diseñen proyectos 

conjuntos y se evalúen estrategias en un ambiente de apoyo mutuo. Esta cultura 

fortalece el liderazgo pedagógico y promueve una visión educativa compartida.  

Asimismo, las instituciones que adoptan esta estrategia pedagógica suelen 

observar mejoras en la convivencia escolar. Las relaciones entre los actores educativos 

se vuelven más fluidas y la comunicación adquiere un sol central en poder manejar 

conflictos. El clima institucional se beneficia, ya que se promueve la participación 

activa de la comunidad educativa en la toma de decisiones y en el desarrollo de 

proyectos formativos.  
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Finalmente, García y De la Peña (2024) afirma que el trabajo colaborativo 

contribuye a la formación de escuelas inclusivas, donde se valoran las diferencias 

individuales y se promueve la equidad. En este sentido, la colaboración se alinea con 

los enfoques de educación intercultural y emocional, fundamentales en los modelos 

educativos actuales.  

El trabajo colaborativo se presenta como una vía pedagógica que transforma la 

manera en que los niños aprendan a relacionarse. Al integrar las dinámicas grupales, 

lo estudiantes descubren que el aprendizaje no es proceso individual, sino una 

construcción colectiva donde el aporte fortalece al conjunto. Esta experiencia les 

permite comprender que la convivencia escolar no se limita a coexistir en uno mismo 

espacio, sino una participar activamente en la creación de un ambiente respetuoso y 

solidario (García y De la Peña, 2024). 

En su estudio García y De la Peña (2024) subraya que la convivencia se 

fortalece cuando los niños enfrentan situaciones reales de interacción. En lugar de 

imponer normas, el trabajo colaborativo les ofrece escenarios concretos donde se debe 

negociar, escuchar y ceder, así la convivencia se convierte en un ejercicio práctico que 

les enseña a resolver diferencias sin recurrir a imponer algo, sino al entendimiento 

mutuo. 

Asimismo, evidencia que la colaboración impulsa al desarrollo de 

competencias sociales que difícilmente se alcanzan en actividades individuales. La 

capacidad de reconocer el valor del otro, de aceptar responsabilidades compartidas y 

celebrar logros colectivos se convierte en un aprendizaje esencial e importante ara la 

vida escolar. De este modo la convivencia deja de ser n objetivo aislado u se integra 

como parte del crecimiento integral del niño. 

En conjunto, el análisis realizado por los autores muestra como esta estrategia 

mejora los resultados académicos y contribuye a formar comunidades educativas más 

unidas, participativas y orientadas al desarrollo integral de sus miembros.  



32 
 

2.2.Teorías que sustentan el trabajo colaborativo  

2.2.1. Teoría Constructivista de Jean Piaget 

Desde el punto de vista de Schunk (2012) en su libro titulado “Teorías del 

aprendizaje” explica la teoría constructivista de Jean Piaget y sostiene que los 

individuos aprenden al adaptarse a nuevas situaciones y al integrar el nuevo 

conocimiento con lo que ya poseen, basado en sus experiencias previas. Para lograr 

una integración significativa, este proceso requiere que asimilemos la nueva 

información y la ajustemos a nuestros esquemas mentales. Este aporte es fundamental 

para el desarrollo cognitivo, permitiendo absorber, comprender y aplicar la 

información en nuestro contexto mediante la reflexión y la interacción con el medio.  

Además, Schunk (2012) argumenta que el conocimiento evoluciona 

gradualmente desde que nacemos hasta la madurez, influenciado por cuatro factores 

clave: la maduración, facilita adquirir nuevas habilidades cognitivas como memoria, 

concentración, interpretación, pensamiento crítico y resolver conflictos; las 

actividades, fomenta la interacción, la exploración de objetos y escenarios; las 

experiencias sociales, la asimilación de nuevas concepciones y comportamientos, que 

enriquecen el aprendizaje a través de la interacción; y el equilibrio, que implica la 

adaptación y la reorganización de los esquemas mentales mediante la asimilación y 

acomodación de la nueva información. 

Gutiérrez (2005) añade que, según esta teoría el aprendizaje es un 

procedimiento activo y social. Las personas edifican significados a partir de las 

experiencias, la interacción con su medio y con otras personas. El crecimiento 

cognitivo, moldeado por el diálogo y el aprendizaje con otros, se fortalece a través de 

los vínculos que establecemos. Esta teoría provee un fundamento consistente para el 

trabajo colaborativo en la educación, pues permite una construcción conjunta de 

conocimientos y el crecimiento cognitivo gracias a la diversidad de perspectivas y 

vivencias compartidas. Mediante la colaboración, los niños fortalecen habilidades 

cognitivas y también refuerzan aspectos emocionales importantes. 
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Schunk (2012) destaca que el entendimiento del mundo se construye a medida 

que organizamos el conocimiento adquirido y lo integramos aun nuestro pensamiento. 

Este progreso cognitivo progresa a lo largo de cuatro etapas: la etapa sensorio motriz, 

cuando explora el entorno a través de los sentidos y el movimiento; la etapa 

preoperacional, caracterizada por el uso del lenguaje y el juego simbólico; la etapa de 

operaciones concretas, se desarrollan las habilidades de razonamiento lógico a partir 

de las experiencias tangibles; y la etapa de operaciones formales, al adquirir la 

habilidad de un pensamiento abstracto y lógico.  

Tabla 1 

Etapas del Desarrollo Cognitivo de Piaget 

Etapa Aprendizaje Rango de edad (años) 

Sensorio motriz Interactúa con el entorno a través 

de los sentidos y el movimiento. 

Nacimiento hasta los 2 

años 

Preoperacional Usa símbolos y lenguaje para 

representar el mundo. 

Se evidencia el egocentrismo. 

Desde los 2 años a los 7 

años 

Operaciones 

concretas 

Razona con objetos concretos Desde los 7 años hasta 

los 11 años 

Operaciones 

formales 

Razonamiento abstracto y lógico 

sobre hipótesis. 

Desde los 11 en adelante 

Nota: Elaboración propia 

Es importante recalcar que estas etapas no son rígidas y cada niño progresa a 

su propio modo y ritmo.  En cada fase, el trabajo colaborativo desempeña un papel 

clave. Durante la etapa sensorio motriz, la interacción con cuidadores y otros niños 

estimula el descubrimiento compartido de objetos y acciones. En la etapa 

preoperacional, el juego en conjunto y la imitación, permiten explorar roles sociales y 

desarrollar habilidades comunicativas. En la etapa de operaciones concretas, el trabajo 

colaborativo es esencial para enfrentar retos. Finalmente, en la etapa de operaciones 

formales, la participación en discusiones y actividades complejas fomenta el 

pensamiento abstracto y la integración del conocimiento. 

 



34 
 

En el contexto educativo, se debe fomentar un ambiente que estimule y respete 

las características cognitivas de cada etapa del desarrollo. El aprendizaje compartido 

promueve la interacción y el debate, fortaleciendo el proceso de adquisición de 

conceptos. Los participantes del aprendizaje colaborativo aportan diferentes 

perspectivas y experiencias, enriqueciendo así la experiencia educativa y potenciando 

el crecimiento cognitivo de todos los involucrados (Gutiérrez, 2005). 

2.2.2. Teoría Sociocultural de Lev Vygotsky 

Según Schunk (2012) en su libro “Teorías del aprendizaje” explica la teoría 

sociocultural de Vygotsky y expresa que, el desarrollo cognitivo de un individuo se 

genera principalmente de su interacción con el entorno social. El aprendizaje involucra 

concebir conocimientos y activar procesos internos que promueven el cambio y 

desarrollo mental, especialmente cuando el niño colabora con sus padres y otras 

personas cercanas. Esta colaboración facilita la trasmisión de herramientas culturales 

y conocimientos necesarios para la comunicación y el aprendizaje, como hablar, leer 

y escribir. Además, fomenta la internalización de habilidades a medida que el niño 

aprende con ayuda, adquiere la capacidad de hacerlo solo.  

La interacción se sitúa en lo que Vygotsky denomina como la Zona del 

Desarrollo Próximo (ZDP) que representa la brecha entre el nivel actual, donde pueden 

resolver problemas de forma autónoma, y su nivel potencial, que se puede alcanzar 

asistencia con alguien más capacitado. Schunk (2012) la ZDP es fundamental para 

entender la relación del aprendizaje y su desarrollo; un niño puede realizar ciertas 

tareas solo, pero con la asistencia de un adulto puede lograr mucho más. Por ejemplo, 

un estudiante es capaz de realizar sumas sencillas por sí mismo, pero con la orientación 

de un maestro, es capaz de resolver problemas de mayor nivel como multiplicativos o 

divisiones. Así, la ZDP pone en manifiesto el valor de la ayuda social y la asociación 

en el desarrollo cognitivo. 
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Figura 1 

Esquema de la Zona del Desarrollo Próximo de Vygotsky 

 

Nota: Elaboración propia 

La edificación de conocimiento se logra en entornos que fomentan el 

intercambio de pensamientos y el fortalecimiento de competencias sociales, además 

de alcanzar propósitos colectivos. Estos ambientes incluyen el hogar, la escuela y la 

comunidad o grupos donde el aprendizaje se da de estilo formal e informal. Schunk 

(2012) también subraya que el concepto de andamiaje, al hacer uso de estrategias y 

apoyos, como el modelado, preguntas guiadas y la retroalimentación de adultos y 

pares, que guían al individuo hacia niveles más altos de aprendizaje y desarrollo. 

Además, Vygotsky (1995) resalta que el lenguaje juega un papel esencial en el 

crecimiento cognitivo, funcionando como una herramienta indispensable que permite 

guiar y estructurar el pensamiento. Con las conversaciones, los niños aprenden 

conceptos nuevos y forjan la habilidad de pensar de manera crítica y reflexiva. Las 

interacciones sociales, por lo tanto, no solo facilitan el aprendizaje, sino que también 

ayudan a desarrollar habilidades para comprenderse a sí mismos, gestionar sus 

pensamientos y regular sus emociones. 

Por último, Vygotsky (1995) resalta que las herramientas culturales, como el 

lenguaje y los símbolos, actúan como mediadores del aprendizaje, facilitando a los 

individuos aprender de otros e internalizar esos conocimientos. Estas herramientas nos 

sirven para la comunicación y estructuración del pensamiento crítico. Las relaciones 

sociales y familiares ilustran cómo las personas aprenden y perciben el entorno que los 

rodea. 
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Desde esta perspectiva, la teoría sociocultural sostiene que el trabajo 

colaborativo facilita el aprendizaje al promover capacidades para dar solución a los 

diferentes retos. Cuando se colabora, se exponen a diversas perspectivas y estrategias, 

lo que les admite desarrollar métodos más seguros para abordar desafíos. Esta 

dinámica prepara al estudiante para abordar problemas de manera más eficiente, 

facilitando su aprendizaje en el presente y su actitud para aplicar lo aprendido de forma 

independiente más adelante. 

2.2.3. Teoría del Aprendizaje Social de Albert Bandura 

En su teoría del aprendizaje social, Bandura y Walters (1974) destaca el 

dominio de la observación, imitación y el modelado del aprendizaje humano. Bandura 

sostiene que los individuos aprenden no solo de su propia experiencia directa, sino 

también observando a otros en su medio social. Esta teoría proporciona una 

compresión más profunda de como adquirimos nuevas destrezas y comportamientos, 

así como la integración de actitudes, valores y normas sociales que rigen nuestro 

comportamiento en diversas situaciones 

Esta teoría reconoce que somos seres sociales que aprenden activamente a 

través de la interacción y la observación. El modelado y la imitación son vitales para 

el aprendizaje, ya que permiten adquirir algo nuevo de manera eficiente al replicar los 

comportamientos observados en la vida cotidiana. Estos procesos son básicos para el 

desarrollo personal, para la adaptación y la integración en los diferentes contextos. 

Bandura y Walters (1974) presentan cuatro principios en su teoría. Primero, el 

principio del modelado enfatiza que el aprendizaje social inicia con la observación de 

comportamientos de otros, ya sean personas cercanas como maestros y compañeros, o 

figuras públicas a través de los medios digitales. Bandura sugiere en este principio, 

que las personas son más propensas a imitar modelos que perciben como similares a 

la de ellos mismos. 
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El segundo principio se refiere al aprendizaje por retención e imitación. 

Después de observar un comportamiento, una estrategia o valor, la persona retiene la 

información y puede imitarla, lo que resulta en un aprendizaje duradero que se traduce 

en cambios de comportamiento. Esta adaptación es adecuada si hay una motivación 

suficiente, derivada de recompensas, y si las condiciones son propicias para reproducir 

el comportamiento como parte de su repertorio personal. Se reproduce las acciones, 

adoptando actitudes, creencias y estilos de comunicación asociados con el modelo que 

fue observado mediante la interacción. 

El tercer principio, el aprendizaje por consecuencia es central en esta teoría. 

Bandura y Walters (1974) explican que el individuo aprende observando las 

consecuencias directas de sus acciones y las de otros, en lugar de experimentarlas 

directamente, ya sea mediante recompensas o castigos. Por ejemplo, si un estudiante 

observa que un compañero recibe elogios por obtener una buena calificación, esto 

puede motivarlo a esforzarse más e imitar ese comportamiento para conseguir el 

mismo reconocimiento. Por el contrario, una consecuencia negativa puede 

desincentivar la repetición de un comportamiento indeseado. 

Destaca la autoeficacia, un concepto central que hace referencia a creer en la 

capacidad de sí mismo para alcanzar metas y desempeñarse en situaciones específicas. 

Es decir, la confianza en uno mismo, fundamental para que los estudiantes enfrenten 

retos con seguridad, lo que influye en su motivación, persistencia y éxito en diversas 

actividades, haciéndolos competentes y capaces de enfrentar desafíos. 

La teoría también incorpora la autoobservación y autorregulación, al auto 

observarse reflexionan sobre sus propios comportamiento y acciones, evaluando su 

progreso e identificar áreas de mejora. Luego la autorregulación, les permite controlar 

y regular su comportamiento y aprendizaje, establecer metas y trabajar para 

alcanzarlas, facilitando su adaptación y superación de obstáculos. Ambas habilidades 

impulsan el crecimiento personal, promoviendo la conciencia de las decisiones y 

acciones individuales. 
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Figura 2 

Esquema del Aprendizaje Social de Bandura 

 

Nota: Elaboración propia 

Estos principios explican como el estudiante adquiere habilidades prácticas y 

conocimientos, y cómo se internalizan normas sociales, valores y expectativas 

culturales. Esta comprensión tiene aplicaciones significativas en campos como la 

educación y la psicología, donde el modelado y la imitación juegan roles cruciales en 

el aprendizaje y la adaptación en contextos diversos. La teoría de Bandura proporciona 

métodos efectivos que impactan positivamente en situaciones específicas de los 

discentes, fomentando un entorno propicio para el aprendizaje aprovechando la 

influencia social de manera constructiva. 

De esta manera, las contribuciones de Piaget, Vygotsky y Bandura convergen 

en el trabajo colaborativo como una estrategia esencialmente social, dinámico y 

participativo que favorece el aprendizaje académico, la autonomía, la interacción 

social, la comunicación y la autorregulación, componentes fundamentales para un 

proceso formativo integral. La ZDP de Vygotsky muestra como el apoyo de otros 

impulsa el progreso; Piaget explica que el intercambio de ideas y el contraste de 

perspectivas promueven la reorganización cognitiva; y Bandura evidencia que 

observar y aprender de los demás es clave para poder desarrollar nuevas habilidades.  

Así, estas teorías coinciden en que la interacción entre estudiantes es un 

componente para el aprendizaje, lo que respalda de manera consiente la pertinencia 

del trabajo colaborativo como estrategia pedagógica para fortalecer competencias y 

favorecer el desarrollo integral de los estudiantes de Educación Primaria.   
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2.3. El trabajo colaborativo como estrategia para la enseñanza y aprendizaje 

2.3.1. Producción de textos escritos 

Como plantea el Ministerio de Educación (2016) la producción de textos se 

encuentra establecido en el Currículo Nacional de la Educación Básica a través de la 

competencia “Escribe diversos tipos de textos en su lengua materna”. Esta 

competencia se refiere a que el estudiante se comunique por escrito para expresar sus 

sentimientos y reflexionar sobre la propia historia den relación con su contexto, 

asegurando que el mensaje que quiere transmitir sea claro y comprendido, así como la 

constante revisión y corrección para progresar en su escritura.  

La escritura colaborativa en el aula presenta un desafío, ya que es relevante 

generar un ambiente que facilite el aprendizaje. Para lograr una buena escritura, 

necesitamos conocer bien nuestro idioma y aplicar varias técnicas para redactar 

mensajes coherentes (Benoit, 2021). En muchas instituciones educativas, los docentes 

centran su atención en la escritura como un producto final, priorizando aspectos como 

la gramática y la ortografía en la evaluación. 

Lara y Pulido (2020) indican que los estudiantes tienen dificultades al intentar 

dotar de sentido y significado a sus escritos. Esta problemática puede deberse a la baja 

atención que los profesores brindan a sus alumnos en el desarrollo de escritura y la 

escasa práctica en la creación de textos colaborativos se ven limitados por varios 

factores. Entre estos, la falta de motivación y el insuficiente apoyo por parte del 

profesor juegan un papel clave en estos desafíos, resaltando la necesidad de adoptar 

estrategias que faciliten la comprensión y la elaboración de textos. 

Lay (2021) señala la relevancia de la escritura de escribir en relación con cuatro 

habilidades lingüísticas: la lectura, la expresión oral, la redacción y la escucha. El 

enfoque comunicativo es clave, ya que refuerza estas habilidades y se refleja en como 

los estudiantes se comunican. Al integrar este enfoque con el trabajo colaborativo, se 

promueve la interacción y el uso del lenguaje en situaciones reales, creando un entorno 

dinámico donde cada estudiante pueden compartir habilidades de escritura. 
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Es vital cultivar un ambiente escolar que estimule la colaboración entre los 

estudiantes. Incentivar su participación en diversas actividades grupales fortalece el 

trabajo en equipo y facilita una intervención más efectiva en su aprendizaje. Esta 

colaboración da pase a que puedan compartir recursos y buenas prácticas, como 

intercambiar estrategias, y proporcionar retroalimentación mutua, que ayuden a 

mejorar la producción de textos. 

Con base en el autor Sandoval (2020) establece un marco de escritura 

colaborativa que integra a los estudiantes, se agrupen y trabajen en la tipología y su 

estructura textual. Primero, se elige un tema sobre el cual escribir y determinan el 

público destinatario. Cada estudiante anota sus ideas en notas pequeñas y el grupo 

organiza estas ideas en categorías, asignándoles un título a cada conjunto. Las ideas 

dentro de estas categorías, se estructuran en párrafos coherentes. Luego, se lee el texto 

en voz alta para detectar y corregir errores, y finalmente, se presenta la versión final. 

Asimismo, la valoración de la escritura debe tener en cuenta ciertos aspectos, 

como la forma en que los estudiantes trabajan en grupo, su participación, la 

organización de tareas y la responsabilidad compartida al valorar el trabajo que 

realizan. Estos indicadores aseguran que los estudiantes estén aprendiendo y 

adquiriendo nuevas habilidades de escritura, reflejando su capacidad para integrarse y 

contribuir al esfuerzo colectivo. 

La escritura de estos textos, tal como expresa Benoit (2021) deber estar basados 

en casos reales y cercanos al contexto del estudiante para que reflexione durante la 

actividad. Esta práctica vincula el aprendizaje con su vida diaria y es útil para 

comprender mejor los temas y desarrollar su pensamiento crítico como su capacidad 

de planificar y evaluar su aprendizaje. 

El Ministerio de Educación (2016) afirma que el acto de escribir involucra tres 

procesos: planificación, textualización y reflexión. En la misma línea, Luján (2022) 

argumenta que cada uno de estos procesos se ve enriquecida debido a la comunicación 

y el flujo de ideas en equipo, lo que impulsa la innovación en la escritura. 
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En la fase de planificación, los estudiantes deben considerar las siguientes 

preguntas: ¿Qué voy a escribir? ¿Cómo lo voy a escribir? ¿Para quienes lo escribiré? 

Y ¿para qué lo voy a escribir? También deben decidir la estructura del texto y organizar 

sus ideas que desean comunicar. Es importante reflexionar sobre el propósito del 

escrito, asegurando que el mensaje que se quiere comunicar sea preciso.  Una 

planificación meticulosa garantiza que el texto sea coherente y relevante para el lector. 

El trabajo colaborativo aporta una mayor diversidad de perspectivas en la fase 

de planificación, enriqueciendo la discusión del tema a tratar. Cada integrante aporta 

experiencias únicas que facilita la generación de conceptos más amplios y optimiza la 

organización más eficaz de tareas y responsabilidades que optimizan este proceso. 

Durante la textualización, los estudiantes plasman sus pensamientos y 

emociones con creatividad, e ir narrando hechos y mostrar la intención que desea 

transmitir. En esta etapa, proponemos y seleccionamos cuidadosamente las palabras y 

estructuras lingüísticas que mejor reflejen el mensaje, manteniendo la coherencia, 

cohesión y la ortografía adecuada, ya que estos elementos son fundamentales para 

evitar malentendidos y asegurar la calidad del texto (Luján, 2022). 

La interacción en esta fase proporciona que los integrantes del grupo colaboren 

en la redacción del texto, aportando creatividad y ajustando el contenido para 

garantizar coherencia. La revisión grupal ayuda a mantener el texto claro e identificar 

errores ortográficos y gramaticales, beneficiándose al contar con múltiples revisiones. 

Finalmente, en el proceso de reflexión, los estudiantes revisan el texto junto a 

sus otros compañeros para encontrar errores de ortografía, incoherencias o falta de 

claridad, que luego serán corregidos y mejorados. Con la interacción efectiviza un 

análisis profundo del contenido proporcionando un mejor entendimiento de los 

conceptos y técnicas aplicadas. Además, los estudiantes, analizan y evalúan su texto, 

comparten opiniones sobre lo aprendido y valoran la retroalimentación como un 

recurso para su progreso académico (Luján, 2022). 
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El proceso de reflexión se ve más reforzada por la colaboración, ya que 

concede al grupo proporcionar una retroalimentación constructiva sobre el texto final, 

identificando áreas de mejora y errores que podrían haber pasado desapercibidos. 

Además, fomenta una evaluación crítica y discusión sobre lo aprendido durante el 

proceso de escritura, permitiendo la mejora continua de habilidades de textuales. 

Chero (2021) manifiesta que un texto bien redactado debe cumplir ciertas 

características. Debe ser coherente y centrarse en un tema principal, de forma que el 

lector comprenda fácilmente el contenido. Además, debe alinearse con la intención y 

el propósito del autor, siendo apropiado para el público dirigido. La organización clara 

en partes como párrafos o secciones facilita su lectura y comprensión. También debe 

tener un orden lógico y siga una secuencia con sentido, para que el lector pueda seguir 

el desarrollo del texto sin problemas. Finalmente, debe tener cohesión, uniendo las 

oraciones y párrafos mediante conectores que clarifiquen las relaciones entre las 

distintas partes del texto. 

En conclusión, el trabajo colaborativo se presenta como una dinámica eficaz 

para la escritura de textos, ya que motiva la participación de los alumnos en diversas 

técnicas de aprendizaje. Esta forma de trabajo, enriquece cada proceso de escritura, 

mejora la calidad del texto final y fortalece las destrezas en el dialogo, promoviendo 

mayor creatividad, capacidad analítica y de revisión para optimizar el desarrollo 

indiferentes tipos de textos. 
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2.3.2. Resolución de problemas matemáticos 

Según el Ministerio de Educación (2016) establece la resolución de problemas 

matemáticos a través de las diferentes competencias planteadas en el Currículo 

Nacional de la Educación Básica. Esta competencia busca que los alumnos desarrollen 

y apliquen estrategias matemáticas de manera flexible en diversas situaciones, 

habilitándolos para comprender e interpretar su entorno, interactuar con él y hacer 

elecciones apropiada 

Figura 3 

Competencias del área de matemática en el CNEB 

 

Nota: Elaboración propia 

Contar con una atmósfera de trabajo colaborativo en el aula favorece la 

creación de una cultura de cooperación entre los estudiantes. Es necesario implementar 

esta estrategia desde los primeros grados, alentando a los estudiantes a que trabajen 

juntos y desarrollen habilidades sociales al compartir sus experiencias sobre su vida 

cotidiana, las cuales resultan más significativas. 

Según Morales y Tello (2020), construir conocimientos mediante la resolución 

de problemas requiere que los estudiantes adopten un papel activo, transformando la 

didáctica tradicional.  Para ello, se deben incorporar elementos del aprendizaje 

colaborativo como la cooperación, responsabilidad, el diálogo claro, el trabajo grupal 

y la coevaluación, lo que otorga múltiples beneficios en su proceso formativo. 
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Asimismo, Morales y Tello (2020) señalan que el rol docente, al organizar 

equipos para resolver problemas, su papel se convierte en co-aprendíz. De esta manera, 

el docente no solo motiva y retroalimenta a los estudiantes, sino que también asegura 

el proceso permita de construcción de conocimientos a través de las distintas 

estrategias propuestas. 

Usar esta dinámica facilita a los alumnos discutir conceptos, habilidades y 

estrategias matemáticas, mejorando sus relaciones personales y anima a otros 

estudiantes a participar. En este entorno, los estudiantes pueden expresar sus gustos, 

puntos de vista y ajustarlos a su creatividad, y ponerlos al servicio del grupo, 

favoreciendo la asimilación y adaptación a sus propios esquemas (Calle y Agudelo, 

2021). Esta interacción potencia su tanto su desarrollo académico como personal, 

fortaleciendo su capacidad de colaborar eficazmente. 

En este contexto, el estudiante es protagonista de su aprendizaje cuando trabaja 

en equipo, participando activamente y tomando decisiones, tanto individuales como 

colectivas, en función a sus intereses y necesidades (Morales y Tello, 2020) Incluso 

los estudiantes que no participan directamente en la interacción también se benefician 

del proceso, siempre que se cultive una perspectiva positiva hacia su propio 

aprendizaje. 

Además, las situaciones problemáticas deber ser planteadas por el docente o 

por los propios estudiantes, sin limitarse a ciertos niveles académicos trascendiendo el 

entorno escolar y aplicándose en la vida diaria. Fomenta la creatividad y la realización 

del análisis de nuevas circunstancias, alentando hacia el aporte y construir soluciones 

basadas en su ingenio y conocimiento previos. Calle y Agudelo (2021) destacan que 

en estas problemáticas deben generar un reto que motive a los estudiantes a superar 

ese obstáculo, utilizando su destreza, información y experiencia.  
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Considerando estas proyecciones, para estimular el pensamiento crítico y 

reflexivo, es necesario proporcionar espacios de trabajo colaborativo donde los 

estudiantes participen activamente en procesos como la comprensión, el razonamiento 

y el análisis y síntesis para abordar problemas. También, en equipo, los alumnos 

abordan la resolución de problemas desde múltiples miradas que consolidan las 

habilidades comunicativas. 

Con base en el autor Calle y Agudelo (2021) proponen un modelo de 

aprendizaje colaborativo centrado en resolver situaciones problemáticas. Este modelo 

inicia con la formación de grupos heterogéneos, guiados por el docente, que aborden 

una problemática diseñada especialmente para alcanzar ciertos objetivos de 

aprendizaje, movilizando estrategias, procedimientos y conceptos matemáticos, con el 

fin de estimular la unión entre los estudiantes. 

El Ministerio de Educación (2016) considera en la resolución de problemas 

cinco procesos didácticos: familiarización, búsqueda de estrategias, socialización, 

reflexión y planteamiento de otros problemas. La reciprocidad y la compartición de 

conocimientos dinamizan cada uno de estos procesos, haciendo sencillo el análisis, 

identificar posibles soluciones y brindar retroalimentación al corregir errores, lo que 

prospera el proceso de resolución. 

El primer paso, la familiarización, requiere que los estudiantes comprendan el 

problema, lo expliquen con sus propias palabras, identificando y subrayando datos 

relevantes, prestando atención a los aspectos que figuran en el problema, y relacionar 

la nueva información con sus conocimientos previos estableciendo una conexión con 

las experiencias anteriores o lo previamente aprendido (Minedu, 2016). 

En este proceso se enriquece con el trabajo colaborativo, otorgando a los 

estudiantes puedan discutir, compartir y comparar sus interpretaciones, facilitando una 

comprensión más profunda del problema. Es decir, esta asociación permite el aporte 

de perspectivas, facilitando que identifiquen datos claves y conectar sus saberes 

previos a la discusión conjunta teniendo un entendimiento más profundo y holístico. 
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En la búsqueda y ejecución de estrategias, se forman los grupos de trabajo y 

los estudiantes proponen distintas soluciones matemáticas, seleccionando 

colectivamente la más adecuada para resolver el problema. Formular preguntas en este 

proceso estimula el pensamiento crítico y proporciona una mejor comprensión del 

problema (Minedu, 2016). Este proceso de búsqueda, enriquece la discusión del equipo 

impulsando el cuestionamiento grupal, ayuda a reforzar el intercambio de ideas y el 

compromiso del equipo con la solución elegida. 

Durante la socialización de representaciones, el docente supervisa el proceso 

de los estudiantes y ellos emplean diversas representaciones como el concreto, gráfico, 

pictórico y simbólico, para modelar el problema. La revisión conjunta de cómo se 

resolvió el problema con representaciones múltiples ayuda a clarificar las estrategias 

y entrega una mejor comprensión (Minedu, 2016). 

En el proceso de reflexión, los estudiantes revisan el proceso que siguieron 

mirando hacia atrás, formalizando el nuevo conocimiento matemático adquirido a 

través de discusiones grupales y el uso de modelos representativos concretos o 

rigurosa, con gráficos (Minedu, 2016). La discusión grupal genera reflexión y fortalece 

la comprensión del tema y consolida el aprendizaje más completo. 

Finalmente, el planteamiento de otros problemas invita a los estudiantes a 

cuestionar la utilidad del aprendizaje adquirido y aplicar lo aprendido a nuevos 

contextos, extendiendo su comprensión y consolidando el conocimiento adquirido 

(Minedu, 2016). En este último proceso, los estudiantes proponen nuevos problemas 

y discuten como aplicar el conocimiento que han ganado a situaciones similares, 

consolidando y extendiendo su comprensión del tema. 

Esta estrategia es más productiva cuando el profesor adopta un rol de 

facilitador, que propicia una serie de procesos y actividades necesarias, guiando a los 

estudiantes en el desarrollo de su propio aprendizaje y ayudándoles a aplicar sus 

aprendizajes a situaciones cotidianas a largo plazo (Calle y Agudelo, 2021). 
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En síntesis, el análisis realizado en el marco metodológico permitió 

comprender cómo el trabajo colaborativo se integra a lo largo de los procesos 

didácticos y contribuye al desarrollo de competencias dentro de las áreas curriculares 

como comunicación, especialmente en la producción de textos, y en matemática la 

resolución de problemas de cantidad. La revisión teórica evidencia que esta estrategia 

no solo fortalece aprendizajes significativos, sino que también promueve habilidades 

como la interacción, la responsabilidad compartida y la construcción conjunta del 

conocimiento, aspectos claves para un aprendizaje significativo. 

Diversos autores coinciden en que cuando los estudiantes trabajan 

colaborativamente en grupos estructurados, se genera condiciones cognitivas y 

socioafectivas que enriquecen el aprendizaje individual y colectivo, al tiempo de que 

promueve un rol activo al momento de construir los aprendizajes. 

Asimismo, esta estrategia pedagógica puede aplicarse en cualquier área 

curricular, ya que sus características no dependen del contenido disciplinar, sino de la 

organización de las actividades en las aulas. Por ello, esta estrategia es pertinente en 

todas las áreas donde los estudiantes necesitan dialogar, comparar y compartir ideas, 

tomar decisiones y resolver tareas de manera conjunta, dejando la enseñanza 

tradicional que asumía que el estudiante aprende solo, para dar paso a un enfoque 

participativo y colaborativo.  
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Capítulo III. 

Metodología de Análisis de la Información 

 

 

 

La metodología utilizada para esta investigación es de carácter documental. 

Como expresa Escudero y Cortez (2018) este enfoque se especializa en examinar y 

analizar de manera sistemática las diferentes miradas teóricas provenientes de 

diferentes fuentes. Este proceso implica realizar un análisis exhaustivo de información 

de distintitas procedencias para respaldar el avance del conocimiento científico. 

Así mismo, Arias (2006) explica que la investigación documental se centra en 

la búsqueda, análisis e interpretación de información secundaria, recopilada y 

registrada por otros investigadores en fuentes impresas o digitales. Este enfoque 

permite acceder a una amplia base de datos, facilitando la comprensión de un tema y 

la generación de nuevos conocimientos, lo que puede llevar a la creación de teorías 

innovadoras o mejorar prácticas existentes. 

Esta investigación adopta un enfoque cualitativo, basado en un procedimiento 

sistemático llevado a cabo de forma organizada y planificada, caracterizado por ser 

interpretativo en la comprensión de realidades sociales específicas. Este enfoque 

permite explorar de manera minuciosa vivencias, pensamientos y emociones de las 

personas en contextos particulares. A través de técnicas como la observación y 

entrevistas, se recogen datos que revelan como los individuos perciben y construyen 

su realidad social (Escudero y Cortez, 2018). 

Finalmente, se recurrió a esta metodología porque implicó buscar, revisar, 

analizar e interpretar información en una amplia variedad de documentos, como libros 

(impresos o virtuales), artículos, tesis y revistas, que abordan el tema a investigar sobre 

el trabajo colaborativo. En este presente capítulo, se detallará y analizará la 

información recopilada, basado en los repositorios revisados. 
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3.1. Descripción de la metodología 

Para profundizar el tema investigado, se efectuó una exploración minuciosa y 

detallada de fuentes bibliográficas en diferentes repositorios. Esta revisión sistémica 

admitió incorporar términos relacionados con el trabajo colaborativo, sus elementos, 

beneficios e importancia, resaltando su función como estrategia para la enseñanza 

aprendizaje. A partir de ello, se empleó un proceso de selección en el cual se 

consultaron 90 documentos en total. De ellos, 40 fueron incluidos para ajustarse a los 

criterios establecidos con pertinencia y actualidad. Los restantes 50 fueron excluidos 

principalmente por su contenido desactualizado, excediendo un periodo mayor a cinco 

años con respecto a la actualidad. Este procedimiento garantizó la incorporación de 

fuentes pertinentes y vigentes y alineadas con los objetivos del estudio. 

En cuanto a la localización de información en libros, se recopiló información 

sobre el tema tanto a través de medios digitales como de ejemplares impresos. En él 

espacio virtual se utilizaron buscadores académicos como el repositorio del Ministerio 

de Educación (MINEDU) y bibliotecas virtuales como 1Library y Internet Archive, 

para acceder a una amplia gama de materiales pertinentes al tema de estudio. Se 

emplearon técnicas de búsqueda avanzada para avalar la precisión y relevancia de la 

información obtenida. 

Con el fin de refinar la búsqueda también se recopiló información de libros 

impresos. Para optimizar este proceso de búsqueda, se solicitó la asistencia de las 

bibliotecarias quienes proporcionaron recomendaciones sobre libros del trabajo 

colaborativo. Esta táctica resultó ser muy útil para el investigador, pues dio facilidad 

en la selección estos ejemplares impresos pertinentes al estudio. 

En el curso de la búsqueda, se obtuvieron cinco libros impresos y cuatro libros 

digitales, gracias a los filtros de búsqueda que facilitaron su hallazgo. Estos filtros 

permitieron una selección más precisa, asegurando que los suministros encontrados 

fueran relevantes y de alta nivel para la investigación. A continuación, en la figura se 

visualiza la sistematización de los buscadores utilizados.  
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Figura 4 

Buscadores de libros consultados 

 

Nota: Elaboración propia 

En la búsqueda de tesis, se accedió a los siguientes repositorios académicos 

que contribuyeron con la investigación. Entre estos repositorios de encuentran la 

Universidad César Vallejo (UCV), Universidad Autónoma de Zacatecas (UAZ), 

Universidad Pontificia Católica del Perú (PUCP), Universidad Nacional de San 

Agustín de Arequipa (UNSAA) y la Universidad Ricardo Palma (URP).  Cabe destacar 

que en cada uno de estos repositorios se logró ingresar a una extensa serie de tesis 

tanto nivel, internacional, nacional y regional que enriquecieron el marco teórico, 

facilitando un entendimiento más profundo. 
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En este proceso de búsqueda, se seleccionaron doce tesis vinculadas con el 

tema en cuestión. Para llevar a cabo esta selección, se emplearon filtros de búsqueda 

con el fin de garantizar una búsqueda eficiente y se consideró como criterio que estas 

tesis debían estar publicadas en los últimos cinco años, entre 2020 y 2024. En la 

siguiente figura se visualiza la sistematización de los buscadores utilizados y los 

autores de estas ocho investigaciones citadas. 

Figura 5 

Buscadores académicos de tesis 

 

Nota: Elaboración propia 

Por otro lado, a lo largo de la búsqueda de revistas de prestigio y valor, se 

accedió a los diferentes buscadores dentro de la base de datos virtual, entre las 

publicaciones digitales consultadas, se encuentran la “Revista Horizontes”, “Revista 

Dominio de las Ciencias”, “Revista Ciencia multidisciplinar”, “Revista Educación”, 

“Revista Ecno Humanista”, “Revista Estudios y Experiencias en Educación”, “Revista 

Perspectiva Educacional”, “Revista Plumilla Educativa”, “Revista Educación 

Inclusiva”, “Revista Actualidades Investigativas en Educación”, “Revista Handbook 

of Research”, “Revista Preprint” y la “Revista Praxis & Saber”, ofreciendo 

información útil para esta investigación. 
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A lo largo de esta búsqueda, se obtuvieron quince revistas que están 

directamente relacionadas con el tema de investigación. Para agilizar la búsqueda se 

utilizaron palabras consistentes específicas en consonancia con el trabajo colaborativo 

en el desarrollo docente, integración escolar, práctica virtual, resolución de problemas, 

incentivar a la producción de textos, promover habilidades cognitivas, entre otros. En 

la siguiente figura se visualiza la sistematización de los buscadores utilizados. 

Figura 6 

Buscadores de biblioteca virtual de revistas 

 

Nota: Elaboración propia  
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Capítulo IV. 

Conclusiones y Recomendaciones 

 

 

 

4.1. Conclusiones 

Primera 

El trabajo colaborativo se sustenta en diversas definiciones que aclaran sus aspectos 

fundamentales, tales como la interacción continua y la responsabilidad compartida, 

que son esenciales para su éxito. Elementos como el liderazgo y la coordinación 

también desempeñan un papel clave en el desarrollo de habilidades y el aprendizaje. 

Su relevancia radica en la creación de un ambiente educativo inclusivo que fomente el 

compromiso de los estudiantes, alentándolos a mejorar su desempeño. 

Segunda 

La investigación ha permitido definir y contextualizar tres teorías que fundamentan el 

trabajo colaborativo. Piaget resalta el aprendizaje a través de la adaptación de nuevos 

conocimientos; Vygotsky enfatiza la importancia de la zona de desarrollo próximo 

(ZDP) y el aprendizaje asistido por expertos; y Bandura subraya el proceso de 

observación, imitación y modelado en la adquisición de conocimiento. Estas teorías 

destacan la importancia de la interacción, como elemento principal que enriquece y 

fortalece el contexto del trabajo colaborativo en la educación. 

Tercera 

El trabajo colaborativo se posiciona como una estrategia efectiva para la enseñanza en 

áreas como comunicación y matemáticas. Esta metodología permite a los estudiantes 

desarrollar habilidades de reflexión crítica y creativa mediante el consenso y el trabajo 

conjunto. En la producción de textos, facilita la creación colaborativa y la mejora del 

contenido, mientras que, en matemáticas, fomenta la resolución colectiva de 

problemas, aplicando diversas estrategias que enriquecen el proceso de aprendizaje. 
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4.2. Recomendaciones 

Primera 

Es esencial profundizar en la importancia del trabajo colaborativo mediante la 

capacitación docente, orientada a su implementación eficaz en el aula. Esta formación 

debe proporcionar a los maestros herramientas y estrategias para promover la 

colaboración en el aula, incluyendo técnicas para gestionar grupos y fomentar la 

participación activa. Además, se debe presentar el estudio de casos que demuestren 

cómo el trabajo colaborativo mejora el aprendizaje y la integración de facultades en 

los estudiantes. También es crucial sensibilizar a los padres sobre los beneficios de 

esta metodología, destacando su impacto positivo en el rendimiento académico. 

Segunda 

Es necesario integrar actividades colaborativas de manera regular en las clases. Esto 

puede incluir tareas grupales, proyectos, debates y actividades de resolución de 

problemas, diseñadas para promover un aprendizaje significativo y enriquecedor. 

Estas actividades deben estar orientadas a desarrollar las habilidades comunicativas y 

emocionales de los estudiantes. Es fundamental que los docentes creen un ambiente 

de apoyo donde todos los alumnos se sientan respetados y motivados a participar. 

Tercera 

Implementar el trabajo colaborativo como estrategia en diversas áreas curriculares es 

clave. Los docentes deben planificar actividades que requieran esta metodología para 

resolver diferentes situaciones, formando grupos heterogéneos con estudiantes con 

distintos estilos de aprendizaje. De esta manera, los estudiantes se benefician de las 

distintas perspectivas y habilidades de sus compañeros. En matemáticas, pueden 

colaborar para resolver problemas; en ciencias, realizar experimentos para profundizar 

en los conceptos; en estudios sociales, investigar sobre su historia y cultura, entre otros.  
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Anexo 1: Matriz de consistencia  

Tabla 2 

Matriz de consistencia de la Investigación 

 

  

Título: Trabajo colaborativo en Educación Primaria 

Objetivos Organización de contenidos 

Objetivo general: 

• Analizar los 

fundamentos teóricos 

sobre el trabajo 

colaborativo en 

Educación Primaria 

Objetivos específicos: 

• Describir el trabajo 

colaborativo y su 

importancia  

• Definir las teorías del 

trabajo colaborativo 
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