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Introducción  

La incorporación de las Tecnologías de la Información y la Comunicación 

(TIC) en el ámbito educativo ha permitido transformar las metodologías tradicionales 

en el proceso de aprendizaje. Estas herramientas brindan nuevas formas de aprender, 

incluso en el área de matemática que suele ser vista como un área compleja. Las TIC 

involucran una serie de recursos tecnológicos tanto de hardware como de software que 

aumentan la motivación e interés por aprender conceptos matemáticos. 

El aprendizaje de las matemáticas puede resultar complicado para muchos 

estudiantes, principalmente al convertir experiencias concretas en representaciones 

simbólicas, proceso que requiere una adecuada mediación docente y la consideración 

de las diversas formas de aprender. 

En este contexto, surge la necesidad de orientar el uso pedagógico de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) como apoyo en la enseñanza 

de las matemáticas. Sustentada en el constructivismo, la teoría sociocultural y la teoría 

del conectivismo, esta investigación analiza el impacto de las TIC en el nivel primario, 

con el propósito de identificar sus beneficios y desafíos y brindar recomendaciones 

para su integración efectiva en el proceso educativo. 

El trabajo de investigación está organizado en cuatro capítulos. 

En el primer capítulo se presentan el objetivo general y los objetivos 

específicos, así como la justificación del estudio desde el aspecto teórico, 

metodológico y beneficiarios, destacando la importancia de analizar el impacto de las 

TIC en el aprendizaje de las matemáticas en el nivel primario. 

El segundo capítulo desarrolla el marco teórico, donde se abordan las 

principales perspectivas sobre la enseñanza de las matemáticas y los fundamentos que 

sustentan la investigación, como el constructivismo, la teoría sociocultural y la teoría 

del conectivismo. Asimismo, se analiza el uso de las TIC como estrategia pedagógica 

y sus beneficios y desafíos en el contexto educativo. 
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El tercer capítulo describe la metodología empleada, de tipo descriptiva, basada 

en la revisión y análisis de fuentes bibliográficas especializadas. 

El cuarto capítulo presenta las conclusiones y recomendaciones orientadas a 

fortalecer la integración pedagógica de las TIC en el área de Matemática. Finalmente, 

se incluyen las referencias bibliográficas y anexos correspondientes. 

Entre los principales hallazgos se evidenció que el uso adecuado de las TIC 

incrementa la motivación, facilita la comprensión de conceptos matemáticos y 

promueve una participación más activa de los estudiantes. En ese sentido, se concluye 

que su integración planificada y pedagógicamente fundamentada contribuye al 

fortalecimiento de las competencias matemáticas y puede mejorar el rendimiento 

académico en el nivel primario. 

En consecuencia, se confirma que la incorporación planificada y fundamentada 

de las TIC en el área de Matemática contribuye significativamente al fortalecimiento 

de las competencias matemáticas y puede influir positivamente en el rendimiento 

académico de los estudiantes del nivel primario, siempre que su implementación 

responda a criterios pedagógicos claros y coherentes con los objetivos de aprendizaje.  
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Capítulo I 

Objetivos de la Investigación  

 

 

1.1. Objetivo General 

• Analizar el uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación en el 

área de matemática en el nivel primario. 

1.2. Objetivos Específicos 

• Presentar una aproximación conceptual de las Tecnologías de la Información y 

la Comunicación (TIC) y analizar su importancia en el nivel primario. 

• Explicar las principales teorías del aprendizaje que sustentan el uso de las TIC 

en el nivel primario. 

• Presentar la aplicación de las TIC en el proceso de enseñanza y aprendizaje del 

área de matemática en el nivel primario. 

• Analizar el rol del docente, de los padres de familia y de las instituciones 

educativas en el uso adecuado de las TIC para el aprendizaje de la matemática 

en el nivel primario.  

 1.3. Justificación 

Desde una vista teórica, el presente trabajo se justifica por la necesidad de 

analizar el uso de las TIC desde una vista pedagógica y su influencia en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje; además de explicar sus beneficios, desafíos y herramientas 

que brinda para los actores involucrados. En el mismo sentido, se explican los 

principios de las teorías de aprendizaje que respaldan la importancia de estos recursos 

para promover la participación de los estudiantes y el aprendizaje autónomo.  

En el área de matemática, el aprendizaje de conceptos abstractos representa un 

reto para los estudiantes de primaria, por lo que se hace necesario el uso de recursos 

que permitan representar los contenidos de manera visual, interactiva y dinámica, para 

el desarrollo del pensamiento lógico y resolución de problemas. De esta manera, el 
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presente trabajo aporta una base conceptual sobre el uso de las TIC en el área de 

matemática, sirviendo de referente para futuras investigaciones en el ámbito educativo. 

En el aspecto metodológico, este trabajo se justifica al emplear la investigación 

bibliográfica, la cual permite la recopilación, análisis y sistematización de información 

de fuentes confiables. Este tipo de investigación resulta pertinente para analizar los 

diversos aportes teóricos relacionados al uso de las TIC en la educación. 

De igual manera, la investigación bibliográfica facilita la organización y 

comprensión de antecedentes, conceptos y enfoques de diversos autores relacionados 

al tema. A su vez permite fortalecer el marco teórico y tener una vista más amplia del 

uso de las TIC en el área de matemática.   

Por último, los principales beneficiarios de este estudio son los estudiantes del 

nivel primario, quienes podrán acceder directamente a diversas plataformas para 

reforzar los contenidos vistos en la escuela y seguir aprendiendo de manera autónoma. 

Asimismo, los docentes se beneficiarán al tener información clara y con sustento 

teórico para implementar nuevas estrategias en el aula. De manera indirecta, también 

favorece a los padres de familia con orientaciones para su acompañamiento y a las 

escuelas para promover su practicas pedagógicas innovadoras y el uso adecuado de las 

TIC en el proceso educativo.  
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Capítulo II 

Marco Teórico Conceptual 

 

 

2.1. Definición de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) 

Las TIC son el conjunto de herramientas, recursos y programas informáticos 

que sirven para procesar, almacenar y trasmitir información de manera digital. Estas 

tecnologías abarcan desde dispositivos como computadoras o teléfonos, hasta 

plataformas digitales y entornos de aprendizaje (UNESCO, s.f).  

De manera similar (Lembani, 2021), señala que las TIC abarcan una amplia 

gama de aplicaciones, servicios, tecnologías que permiten el almacenamiento, 

transmisión y recepción de información digital. Estas tecnologías se distinguen en 

Hardware, como son los ordenadores, cámaras y celulares; y Software como los 

procesadores de texto y base de datos. Estas también incluyen redes cableadas e 

inalámbricas, como la banda ancha e internet.  

Por su parte (Santana, 2022), menciona que las Tecnologías de la Información 

y Comunicación han revolucionado la dinámica social, económica, cultural y 

educativa, y las define como el conjunto de herramientas tecnológicas que permiten 

almacenar y procesar información en formato multimedia.  

Para efectos del presente estudio, las Tecnologías de la Información y 

Comunicación se definen como el grupo de herramientas tecnológicas que incluyen 

dispositivos físicos, programas informáticos y redes de comunicación, consignadas al 

almacenamiento, procesamiento y transmisión de información digital facilitando el 

acceso, intercambio y uso de información en diversos contextos.  

2.1.1 Importancia de las TIC en el Nivel Primario 

Las TIC están presentes desde hace varios años atrás; sin embargo, tras la 

Pandemia por la COVID-19, adquirieron mayor importancia en el ámbito educativo. 

Su incorporación permitió garantizar la continuidad de la educación mediante la 
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modalidad remota y facilitar la comunicación entre docentes, estudiantes y padres de 

familia. Asimismo, las TIC posibilitan el acceso a la educación y contribuyen a la 

adaptación de la enseñanza a los distintos ritmos de aprendizaje, transformando las 

practicas pedagógicas del aula.  

En el nivel primario, la implementación de las TIC resulta fundamental para 

captar la atención de los estudiantes de manera interactiva y visual. Esta forma de 

presentar los ejercicios facilita la enseñanza y el refuerzo de temas matemáticos como 

las sumas, restas o fracciones de forma lúdica. Así mismo las TIC fortalecen el trabajo 

en equipo, permitiendo a los estudiantes trabajar en proyectos y resolución de 

problemas, promoviendo experiencias más colaborativas y significativas. 

En este sentido, Burbano et al., (2024), sostiene que la integración de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación no solo incrementa la motivación 

de los estudiantes, sino que, con ayuda de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) 

también transforma las prácticas pedagógicas. Asegura que, si las TIC se utilizan de 

forma estratégica y contextual, cuentan con un manejo adecuado por parte del docente, 

se logra una mejor comprensión del material educativo, favoreciendo un aprendizaje 

más colaborativo e innovador.  

En este nivel, las TIC hace que los estudiantes no solo dependan de material 

físico, sino que facilita la exploración de contenidos multimedia y plataformas que 

promueven una mejor comprensión de los contenidos a través de juegos educativos 

interactivos y realidad aumentada.  

Estudios recientes demuestran que cuando se combinan las TIC con 

metodologías pedagogicas activas que trabajan las exploración y resolución de 

problemas, se obtiene un mejor rendimiento académico y mayor participación de los 

estudiantes en el nivel primaria. 

En el nivel primario, las herramientas más utilizadas son los dispositivos 

digitales, como tablets y computadoras, junto con las plataformas educativas, que 

integran recursos, actividades y retroalimentación inmediata. Asimismo, se emplean  

recursos multimedia como las presentaciones y videos. 
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Figura 1 Herramientas TIC utilizadas en la educación primaria 

Herramientas TIC utilizadas en la educación primaria 

Nota: La figura muestra las principales herramientas TIC utilizadas en la educación 

primaria, organizadas según su función pedagógica. 

Fuente: Elaboración propia  

2.2. Fundamentos Teóricos del Uso de las TIC en la Enseñanza de la Matemática 

La aplicación de las TIC en la enseñanza de la matemática se sostiene en 

diversos enfoques y teorías del aprendizaje que describen cómo los estudiantes 

construyen su conocimiento en entornos digitales. Estas perspectivas concuerdan en 

reconocer al estudiante como un sujeto activo, capaz de interactuar con su entorno, 

procesar información y construir aprendizajes significativos a través del uso de 

herramientas tecnológicas.  

A continuación, se presentan los principales enfoques teóricos y pedagógicos 

que sustentan el uso de las TIC en la enseñanza de la matemática en el nivel primario. 

2.2.1. Teoría Constructivista 

 El constructivismo es una teoría del aprendizaje que sustenta que el 

conocimiento se construye activamente a partir de la interacción del individuo con su 

entorno. Uno de sus principales exponentes es Jean Piaget, quien presenta que el 

aprendizaje es resultado de procesos internos como la asimilación y la acomodación, 

mediante los cuales, el niño reorganiza sus estructuras cognitivas. En este sentido, el 

estudiante construye significados a partir de sus experiencias previas y nuevas 

situaciones de aprendizaje (Piaget, 1978). 
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En relación con sus principios, el constructivismo se basa en el aprendizaje activo, 

la construcción significativa del conocimiento y la integración de nuevos saberes con 

los conocimientos previos. En esta línea, Tigse (2019), al analizar los aportes de Coll, 

sostiene que el aprendizaje significativo sucede cuando el estudiante consigue 

establecer relaciones entre la nueva información y sus esquemas cognitivos existentes. 

De este modo, se favorece una comprensión más profunda y perenne del conocimiento. 

En el área de matemática, esta teoría toma una importancia especial, debido a la 

naturaleza abstracta de sus contenidos. Desde el constructivismo, el aprendizaje 

matemático involucra un proceso gradual de construcción de significados, donde el 

estudiante desarrolla el pensamiento lógico mediante la exploración y la interacción 

con diversas representaciones. Por ello, la comprensión se prioriza sobre la 

memorización, permitiendo una apropiación más significativa del conocimiento. 

En los últimos años, las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) han 

fortalecido esta teoría al brindar entornos digitales que benefician la construcción 

activa del conocimiento. En este sentido, Cosquillo et al. (2025) señalan que el uso de 

herramientas digitales en matemáticas fomenta la participación activa del estudiante y 

facilita la interacción con contenidos en entornos virtuales. De igual manera, estos 

autores destacan que dichas tecnologías potencian procesos de exploración y 

comprensión. 

Asimismo, las TIC funcionan como mediadoras del aprendizaje constructivista al 

proporcionar recursos interactivos que facilitan la comprensión de conceptos 

abstractos. En esta línea, Marallano Díaz (2025), afirma que las herramientas digitales 

permiten establecer conexiones entre los conocimientos previos y los nuevos 

contenidos, favoreciendo así el aprendizaje significativo. Esto evidencia que la 

tecnología contribuye directamente a los procesos de construcción cognitiva. 

De igual manera, la integración de entornos digitales en el aprendizaje matemático 

permite la experimentación y manipulación de los contenidos. Pérez et al. , (2025) 

exponen que las TIC facilitan la interacción con los conceptos matemáticos mediante 

simulaciones y actividades dinámicas, lo que fortalece el aprendizaje significativo. En 
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consecuencia, el estudiante edifica el conocimiento a partir de la acción y la 

experiencia. 

En esta misma perspectiva, Balón et al. (2025) destacan que el uso de recursos 

tecnológicos estimula el descubrimiento de patrones y relaciones matemáticas. Según 

los autores, las TIC favorecen procesos de exploración y análisis que permiten al 

estudiante llegar a conclusiones propias, lo cual se alinea con los principios del 

constructivismo. 

Finalmente, Cabrera Moyano (2025) sostiene que las TIC fortalecen el 

aprendizaje constructivista al ofrecer múltiples formas de representación del 

conocimiento, como gráficos, simulaciones y modelos interactivos. Estas herramientas 

facilitan la comprensión e internalización de los conceptos matemáticos, permitiendo 

una interacción activa con los contenidos. En ese sentido, se evidencia que las 

tecnologías digitales potencian la construcción del conocimiento en el área de 

matemáticas. 

2.2.2. Teoría del Aprendizaje Significativo  

El aprendizaje significativo es una teoría desarrollada por David Ausubel, 

quien sostiene que el aprendizaje ocurre cuando la nueva información se relaciona de 

manera sustancial con los conocimientos previos del estudiante. Desde esta 

perspectiva, el aprendizaje no se basa en la repetición mecánica, sino en la 

comprensión, lo que permite que los contenidos adquiridos sean retenidos y aplicados 

en diferentes contextos. En este sentido, Ausubel (1978) destaca que la estructura 

cognitiva previa es el factor más influyente en el aprendizaje. 

Uno de los principios fundamentales de esta teoría es la importancia de los 

conocimientos previos como punto de partida para la construcción del aprendizaje. De 

acuerdo con Moreira (1994) el aprendizaje significativo se produce cuando el 

estudiante alcanza a establecer vínculos claros entre lo que ya sabe y la nueva 

información, generando así una reorganización de su estructura cognitiva. Este 

proceso favorece una comprensión profunda y evita el aprendizaje superficial basado 

en la memorización. 
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En el área de matemáticas, el aprendizaje significativo adquiere especial 

relevancia debido a que los contenidos se construyen de manera progresiva y 

articulada. En este sentido, se señala que la comprensión de conceptos matemáticos 

depende de la capacidad del estudiante para relacionar ideas y establecer conexiones 

entre diferentes contenidos. Esto permite que el aprendizaje sea más coherente y 

aplicable a diversas situaciones problemáticas. 

En relación con el uso de las TIC, diversos estudios destacan que estas 

herramientas favorecen el aprendizaje significativo al facilitar la comprensión de 

conceptos abstractos mediante representaciones dinámicas.  

Finalmente, se puede afirmar que la integración de las TIC en el aprendizaje de 

las matemáticas potencia el aprendizaje significativo al facilitar la conexión entre los 

conocimientos previos y los nuevos contenidos. En consecuencia, el aprendizaje se 

transforma en un proceso comprensivo, activo y duradero, donde el estudiante no solo 

adquiere información, sino que logra darle sentido y aplicarla en diferentes contextos. 

2.2.3. Teoría Sociocultural del Aprendizaje 

La teoría sociocultural del aprendizaje, propuesta por Lev Vygotsky, sostiene 

que el conocimiento se construye a través de la interacción social y el contexto cultural 

en el que se desenvuelve el individuo. Desde esta perspectiva, el aprendizaje no es un 

proceso aislado, sino que se desarrolla mediante la participación en actividades 

compartidas, donde el lenguaje y la comunicación cumplen un rol fundamental en la 

construcción del conocimiento. En este sentido, Vygotsky (1978) plantea que el 

desarrollo cognitivo está estrechamente vinculado a la interacción con otros. 

Uno de los conceptos centrales de esta teoría es la Zona de Desarrollo Próximo 

(ZDP), entendida como la distancia entre lo que el estudiante puede realizar de manera 

autónoma y lo que puede lograr con el apoyo de otros. Según Vygotsky (1995), el 

aprendizaje ocurre precisamente en este espacio de interacción, donde la mediación 

social permite que el estudiante avance hacia niveles más complejos de comprensión. 

De esta manera, el conocimiento se construye progresivamente a través de la 

colaboración y el acompañamiento. 



24 

 

En el área de matemáticas, la teoría sociocultural adquiere especial relevancia 

debido a que el aprendizaje de esta disciplina implica procesos de interacción, 

argumentación y construcción conjunta de significados. El pensamiento matemático 

se desarrolla cuando el estudiante participa en situaciones donde debe explicar, 

contrastar y justificar ideas, lo que favorece la comprensión de los conceptos más allá 

de la memorización. 

En este contexto, las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) 

amplían las posibilidades de interacción social en el aprendizaje. Cosquilloet al. (2025) 

señalan que las herramientas digitales permiten la comunicación y el intercambio de 

ideas en entornos virtuales, favoreciendo la construcción colectiva del conocimiento. 

Estas tecnologías facilitan espacios donde los estudiantes pueden interactuar, 

compartir estrategias y participar activamente en su proceso de aprendizaje. 

Asimismo, las TIC promueven entornos de aprendizaje colaborativo que 

fortalecen los principios de la teoría sociocultural. A través de plataformas digitales, 

los estudiantes pueden trabajar de manera conjunta, resolver problemas y construir 

significados compartidos. En este sentido, la tecnología actúa como un medio que 

potencia la mediación social, permitiendo que el aprendizaje se desarrolle mediante la 

interacción constante con otros. 

De igual manera, los entornos digitales permiten que el aprendizaje trascienda 

el aula, generando nuevas formas de interacción que enriquecen la comprensión de los 

contenidos matemáticos. Pérez et al. (2025) destacan que las TIC facilitan la 

participación en actividades dinámicas y colaborativas, lo que favorece la construcción 

del conocimiento a través del intercambio de ideas y experiencias. 

Finalmente, el uso de TIC también fortalece el papel del lenguaje como 

herramienta mediadora del aprendizaje, elemento central en la teoría sociocultural. A 

través de espacios digitales, los estudiantes pueden decir ideas, argumentar 

procedimientos y reflexionar sobre sus aprendizajes, lo que contribuye al desarrollo 

del pensamiento matemático. En consecuencia, la integración de las TIC en el 
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aprendizaje de las matemáticas permite reforzar un proceso educativo más interactivo, 

social y coherente con los planteamientos de Vygotsky (1995). 

2.2.4. Teoría del Conectivismo 

 El conectivismo es una teoría propuesta por George Siemens y ampliada por 

Stephen Downes, que surge en el contexto de la era digital. Esta teoría plantea que el 

conocimiento no se encuentra únicamente en la mente del individuo, sino que está 

distribuido en redes conformadas por personas, recursos digitales y tecnologías. Desde 

esta perspectiva, aprender implica establecer conexiones entre diversas fuentes de 

información y participar activamente en entornos digitales. 

Desde el conectivismo, el aprendizaje no consiste en almacenar información 

de manera interna, sino en desarrollar la capacidad de acceder a ella, analizarla y 

utilizarla de forma pertinente. En este sentido, el estudiante aprende a reconocer 

patrones, establecer relaciones y construir conocimiento a partir de la interacción con 

diferentes nodos de información. Como señala Siemens (2004), el aprendizaje se basa 

en la habilidad para conectar fuentes especializadas y actualizar constantemente el 

conocimiento. 

En relación con las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC), estas 

se constituyen en el medio principal que posibilita el aprendizaje conectivista. Las 

plataformas digitales, los entornos virtuales y las redes de información permiten el 

acceso a contenidos diversos y actualizados, lo que favorece un aprendizaje continuo 

y dinámico. De este modo, el conocimiento deja de ser estático y se convierte en un 

proceso en constante construcción. 

Asimismo, el uso de TIC favorece el desarrollo de habilidades para buscar, 

seleccionar, evaluar y organizar información proveniente de múltiples fuentes. Esto 

contribuye al fortalecimiento del pensamiento crítico, ya que el estudiante no solo 

accede a la información, sino que aprende a discriminar su relevancia y confiabilidad 

dentro de un entorno digital amplio y cambiante. 
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En el área de matemáticas, el conectivismo permite que el aprendizaje se 

enriquezca mediante el acceso a diversas representaciones, recursos interactivos y 

comunidades virtuales. A través de estos medios, el estudiante puede explorar 

diferentes formas de resolver problemas, contrastar ideas y construir conocimiento a 

partir de la conexión entre múltiples fuentes de información. 

Finalmente, se puede afirmar que el conectivismo, en conjunto con las TIC, 

promueve un aprendizaje autónomo, flexible y en red. En este contexto, el estudiante 

desarrolla habilidades digitales y cognitivas que le permiten adaptarse a las demandas 

del entorno actual, construyendo conocimiento de manera continua a través de la 

interacción con la información y con otros. 

2.2.5. Teoría de los Entornos Personales 

Los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE) se definen como el conjunto de 

herramientas, recursos digitales, conexiones y estrategias que una persona utiliza para 

gestionar su propio aprendizaje en entornos virtuales. Este concepto ha sido 

desarrollado por autores como Jordi Adell y Linda Castañeda, quienes plantean que el 

aprendizaje se construye a partir de múltiples fuentes y experiencias, especialmente en 

contextos digitales donde el estudiante asume un rol activo en la gestión de su 

conocimiento. 

Desde esta perspectiva, los PLE se caracterizan por su estrecha relación con las 

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC), ya que estas constituyen el 

medio que permite acceder, organizar y compartir la información. En este sentido, 

Hidalgo et al. (2023) sostienen que los entornos personales de aprendizaje funcionan 

como ecologías digitales donde el estudiante participa activamente en la construcción 

del conocimiento mediante la interacción con recursos tecnológicos. 

En este marco, el aprendizaje deja de limitarse a espacios formales y se amplía 

hacia entornos abiertos, donde el estudiante puede aprender en cualquier momento y 

lugar. Las TIC facilitan el acceso a una gran diversidad de recursos como plataformas 

educativas, simuladores, videos y comunidades virtuales, lo que favorece un 

aprendizaje continuo, flexible y adaptado a las necesidades individuales. 
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En el área de matemáticas, los PLE permiten enriquecer el aprendizaje 

mediante el uso de recursos digitales interactivos. Mendoza et al. (2024) destaca que 

el uso de TIC dentro de los entornos personales de aprendizaje facilita la comprensión 

de conceptos abstractos, al permitir explorar contenidos mediante diferentes 

representaciones y recursos digitales. 

De igual manera, los entornos personales de aprendizaje favorecen la 

interacción y el aprendizaje colaborativo, ya que integran herramientas de 

comunicación que permiten compartir ideas y construir conocimiento de manera 

conjunta. Esto amplía las posibilidades de aprendizaje más allá del aula, fortaleciendo 

la participación en comunidades digitales. 

Finalmente, se puede afirmar que los PLE, en combinación con las TIC, 

promueven un aprendizaje autónomo, flexible y permanente. En este contexto, el 

estudiante no solo accede a la información, sino que desarrolla la capacidad de 

gestionarla, transformarla y aplicarla, respondiendo así a las demandas educativas del 

siglo XXI. 

El estudio de estos fundamentos teóricos y pedagógicos del aprendizaje nos 

brinda una visión global resaltando sus aportes comunes, los cuales se resumen en que 

las Tecnologías de las Información y la Comunicación posibilitan un aprendizaje 

centrado en el estudiante, amplifican la interacción y colaboración de los estudiantes, 

amplía el acceso a la información actualizada y sobre todo reconoce que las TIC 

ayudan a que el estudiante construya su conocimiento desarrollando habilidades 

tecnológicas y metacognitivas necesarias en el siglo XXI. 
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Figura 2 Las TIC como apoyo a los principios de las teorías del aprendizaje 

Las TIC como apoyo a los principios de las teorías del aprendizaje 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra cómo el uso pedagógico de las TIC favorece la aplicación de 

los principios de las teorías estudiadas, evidenciando su contribución en la 

construcción activa del conocimiento. 

Fuente: Elaboración propia basada en Piaget (1978), Ausubel (1978), Vygotsky 

(1995), Siemens (2004). 

2.3. Las TIC en el Aprendizaje de las Matemáticas 

2.3.2. Recursos Tecnológicos para la Enseñanza de la Matemática 

En la educación de la matemática, el empleo de las herramientas tecnológicas 

se ha afirmado como un soporte crucial para el progreso de aprendizajes, ya que 

posibilita que los alumnos visualicen, exploren y comprendan conceptos matemáticos. 

En este apartado se brindan algunas plataformas educativas que permiten interactuar, 

solucionar problemas y brindar una retroalimentación al instante. Entre estos recursos 

se encuentra Geogebra, Polypad, Khan Academy y otros recursos que ayudaran a 

fortalecer el proceso de aprendizaje.  

2.3.2.1. GeoGebra 

Geogebra es una plataforma interactiva de matemáticas que combina 

herramientas de geometría, cálculo, estadística, álgebra y probabilidad en un   

entorno dinámico y gráfico.  Se encuentra disponible como sitio web y como 

Favorecen la exploración, la experimentación y 

la construcción activa del conocimiento. 

Ayuda a relacionar los conocimientos previos 

con información mediante recursos visuales. 

 

Constructivismo 

Conectivismo 

Aprendizaje 

significativo 

Teoría 

sociocultural 
Promueven la interacción social, el aprendizaje 

colaborativo y la mediación pedagógica. 

Facilitan el aprendizaje en red y el acceso 

continuo a información digital. 
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aplicación móvil, lo que permite su uso en diversos espacios educativos. Una 

de sus mayores ventajas es que se puede utilizar sin conexión a internet.  

Los estudiantes se benefician de Geogebra, ya que este favorece la 

comprensión de conceptos abstractos de matemática y la adquisición de 

destrezas como la investigación, la solución de problemas y el razonamiento 

lógico. Al usar directamente objetos matemáticos, los estudiantes tienen la 

posibilidad de experimentar, crear y comprobar resultados, lo que favorece un 

aprendizaje significativo.  

Para los docentes, Geogebra les permite la creación de recursos, 

ejercicios y materiales educativos e interactivos de manera rápida, que pueden 

ajustar al ritmo y nivel de aprendizaje de cada estudiante, como de manera 

grupal. Además, la plataforma es compatible con Google Classroom, lo que 

favorece su incorporación en clases virtuales, presenciales o híbridas.  

En un estudio realizado por Toralva (2023) en estudiantes de cuarto 

grado de educación primaria, se evidenció que el uso del aplicativo Geogebra 

influye de manera favorable. Los resultados de su estudio demostraron una 

mejora en el reconocimiento y comprensión de las figuras geométricas. 

Arquiñego (2021) realizó otro estudio de enfoque cuantitativo con 

estudiantes de quinto grado de primaria, con el propósito de analizar la 

influencia del uso de la TIC Geogebra en el rendimiento académico de 

matemática. Los resultados evidenciaron diferencias significativas entre el 

grupo experimental y el grupo control, concluyendo que el uso del aplicativo 

si tenia un impacto favorable en el aprendizaje. 

López y Saucedo (2025), evidenciaron que el uso de GeoGebra 

contribuye significativamente al logro de la competencia “resuelve problemas 

de forma, movimiento y localización” en estudiantes de cuarto grado de 

educación primaria de una institución educativa de Cajamarca. Los resultados 

confirmaron que los estudiantes del grupo experimental alcanzaron niveles 

superiores en comparación con el grupo de control, fortaleciendo dimensiones 

como la modelación de objetos con formas geométricas y sus transformaciones, 
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la comunicación de la comprensión de relaciones geométricas, el uso de 

estrategias para la orientación espacial y la argumentación de afirmaciones 

sobre relaciones geométricas. 

Figura 3 Herramientas de Geogebra 

Herramientas de Geogebra 

Nota: Captura de las herramientas del sitio web GeoGebra 

Fuente: https://www.geogebra.org  

2.3.2.2. Khan Academy 

Es una plataforma de aprendizaje sin costo, que ofrece recursos en diversas 

áreas, incluyendo matemática, tanto a alumnos como profesores. Fue fundada por 

Salman Khan, con el propósito de brindar educación de calidad y accesible para todo 

el mundo. La universalización del aprendizaje se promueve por su diseño y estructura, 

que facilita el acceso desde cualquier ubicación. 

Una de las características más importantes de Khan Academy es su enfoque en 

el aprendizaje autónomo, porque posibilita que los estudiantes avancen a su propio 

ritmo. Cada lección contiene videos explicativos, ejercicios y un monitoreo del avance, 

lo cual ayuda a detectar las debilidades y fortalezas del contenido estudiado. 

En primaria, Khan Academy proporciona una experiencia motivadora e 

interactiva, ya que permite repetir la secciones y hacer ejercicios hasta entender el tema 

los temas matemáticos. Esta forma de trabajo ayuda a fortalecer la confianza de los 

https://www.geogebra.org/
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estudiantes y promueve que tengan una actitud positiva hacia el aprendizaje de las 

matemáticas.  

Esta plataforma se convierte en una herramienta pedagógica para los docentes, 

porque posibilita el seguimiento del progreso de los alumnos, la asignación de tareas 

personalizadas y adaptación según sus necesidades educativas. Así mismo esta 

plataforma también tiene compatibilidad con Google Classroom lo que permite 

utilizarlas en las diferentes modalidades.  

Diversas investigaciones respaldan el impacto positivo de esta plataforma 

educativa en el aprendizaje de las matemáticas en el nivel primario. Trujillo (2022) 

indicó que la adición de esta plataforma tiene un efecto positivo y significativo en el 

desarrollo de la competencia de cantidad, fortaleciendo  el pensamiento matemático 

mediante actividades interactivas y el aprendizaje autónomo. Asimismo, Zenteno et al. 

(2023) señalaron que Khan Academy contribuye a que el alumno sea más autónomo y 

que mejore su rendimiento, al permitirle regular su ritmo de aprendizaje y reforzar 

contenidos según sus necesidades, estos estudios permiten confirmar la eficacia de esta 

herramienta como apoyo en el aprendizaje de las matemáticas.  

Figura 4  Interfaz de la plataforma Khan Academy 

Interfaz de la plataforma Khan Academy 

Nota: En la figura se visualizan los recursos educativos y actividades de primer grado 

de primaria como ejemplo. 

Fuente: https://es.khanacademy.org/  
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2.3.2.3. Matific 

Matific es una plataforma digital diseñada para ayudar a los estudiantes en el 

área de matemáticas. Ofrece actividades interactivas y gamificadas que buscan 

desarrollar las habilidades matemáticas como el pensamiento crítico, resolución de 

problemas y comprensión de conceptos. 

Esta plataforma es una aliada perfecta para los docentes, porque está alineado 

con más de 200 currículos educativos de todo el mundo, es fácil de usar y acceder a 

ella. Así mismo brinda actividades interactivas y gamificadas elaboradas por expertos 

en educación, aprendizaje personalizado y un seguimiento detallado, fomento de la 

autonomía y motivación. 

Para los estudiantes ofrece una serie de beneficios como obtener un aprendizaje 

interactivo y lúdico, adaptado a su propio ritmo y con una retroalimentación inmediata 

que le permiten seguir desarrollando habilidades matemáticas y una facilidad para 

acceder en cualquier momento y lugar.  

Varios estudios confirman que la plataforma Matific se puede usar de manera 

eficaz para el aprendizaje de las matemáticas en la educación primaria. Cerquera y 

Guaca (2023) demostraron que al fomentar un aprendizaje activo y estimulante, el uso 

de esta herramienta potencia la comprensión y desarrollo de competencias 

matemáticas, sobre todo en la enseñanza de la multiplicación. Adicionalmente, Abdul 

Rahman (2024) comprobó que el uso constante de Matific ayuda a la mejora del 

dsempeño académico de las matemáticas. Esto demuestra que las actividades 

adaptativas y gamificadas de la plataforma ayudan a fomentar el desarrollo de 

habilidades matemáticas y una mayor participación por parte de los estudiantes. 
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Figura 5 Actividad interactiva de medición de capacidad en la plataforma Matific 

Actividad interactiva de medición de capacidad en la plataforma Matific 

Nota: Actividad gamificada orientada al desarrollo de la comprensión de la medida de 

capacidad mediante la resolución de problemas matemáticos. 

Fuente: https://www.matific.com/  

2.3.2.4. Oráculo Matemágico 

Esta aplicación educativa fue desarrollada por la Fundación Telefónica en 

colaboración con la Pontificia Universidad Católica del Perú (PUCP) cuyo objetivo es 

reducir la brecha educativa mediante el uso de tecnologías digitales accesibles. El 

oráculo matemático está dirigido a estudiantes de primaria, en el cual ellos pueden 

resolver problemas de aritmética, álgebra, geometría y estadística para avanzar en 

juegos de fantasía medieval, enfrentado rivales. 

En el contexto peruano, Terán Castrejón (2024) llevó a cabo una investigación 

cuasi-experimental con el objetivo de examinar el impacto del Oráculo matemágico 

en estudiantes del nivel primario. Los hallazgos de la iinvetsigación mostraron avances 

notables en el desempeño académico de los alumnos que usaron esta herramienta, para 

la resolución de problemas. 
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En la misma línea, Chani Coaquira et al. (2021) evaluaron la eficacia de la 

plataforma para ayudar a desarrollar problemas a los etsudiantes de sexto grado de 

primaria. Los autores determinaron que tras implementar la aplicación,  el grupo 

experimental consiguieron un desempeño significativamente superior en comparación 

con el grupo control.  

En general, los estudios revisados sustentan que el Oráculo Matemágico es una 

herramienta pedagógica eficaz para mejorar el aprendizaje de las matemáticas en la 

educación primaria. Su aplicación fortalece las competencias matemáticas del 

currículo, constribuyendo a una enseñanza más interactiva, significativa y centrada en 

el estudiante.  

Figura 6 Paneles de la aplicación Oráculo Matemágico 

Paneles de la aplicación Oráculo Matemágico 

 

 

 

 

 

Nota: La figura muestra la interfaz principal y los módulos de entrenamiento. 

Fuente: https://www.fundaciontelefonica.com.ar/noticias/oraculo-matemagico/  

2.3.2.5. Polypad 

Polypad es una herramienta digital desarrollada por Amplify, la cual permite 

explorar conceptos matemáticos a través de manipulativos virtuales. Esta aplicación 

está diseñada para estudiantes y docentes permitiendo la creación de actividades 

personalizadas y la visualización de ideas matemáticas de manera dinámica y visual. 

Esta herramienta incluye más de 50 herramientas interactivas como barras de 

fracciones, figuras geométricas, monedas, gráficos, entre otros, además de su 

interactividad y personalización por los usuarios ya que pueden combinar y modificar 

los objetos para resolver problemas matemáticos en un lienzo virtual. 

https://www.fundaciontelefonica.com.ar/noticias/oraculo-matemagico/
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Desde una perspectiva pedagógica, Polypad promueve el aprendizaje activo, 

ya que permite a los alumnos experimentar con diversas representaciones y crear sus 

propios modelos en matemáticas. Esta característica coincide con perspectivas 

constructivistas que fomentan la interacción como medio para la construcción del 

conocimiento. 

Asimismo, la herramienta brinda a los docentes la posibilidad de diseñar 

actividades personalizadas y adaptadas al currículo, además de monitorear el proceso 

de trabajo de los estudiantes y ofrecer retroalimentación formativa. También cuenta 

con una biblioteca de recursos y lecciones que apoyan la planificación didáctica. De 

este modo, Polypad no solo constituye un recurso tecnológico, sino una estrategia 

pedagógica que fortalece la enseñanza de la matemática mediante la integración 

intencionada de manipulativos digitales en el aula. 

Estudios recientes han respaldado la eficacia de los manipulativos virtuales en 

el ámbito de la educación primaria. Siller & Ahmad (2024) mostraron que, en 

comparación con los métodos tradicionales, la enseñanza que combina manipulativos 

virtuales y concretos genera avances notables en el desempeño matemático de alumnos 

de primaria. Según los hallazgos, el empleo de recursos digitales interactivos 

contribuye a la comprensión conceptual y al éxito académico en matemáticas. En este 

contexto, la inclusión de herramientas como Polypad es una respuesta a la necesidad 

de fomentar experiencias educativas más interactivas, visuales y centradas en el 

alumno. 
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Figura 7 Herramientas de la plataforma Polypad  

Herramientas de la plataforma Polypad  

 

 

 

Nota: En la figura se visualizan los materiales para trabajar la competencia “Resuelve 

problemas de forma, movimiento y localización”. 

Fuente: https://polypad.amplify.com/es/ 

  

https://polypad.amplify.com/es/
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Tabla 1 Matriz de recursos tecnológicos para el aprendizaje de las matemáticas  

Matriz de recursos tecnológicos para el aprendizaje de las matemáticas  

Recurso Descripción Url 

GeoGebra Programa interactivo que 

posibilita trabajar geometría, 

a través de la representación 

gráfica, análisis y 

exploración de conceptos 

matemáticos 

https://www.geogebra.org  

Khan Academy Plataforma educativa gratuita 

que ofrece videos, ejercicios 

interactivos y seguimiento 

del aprendizaje en 

Matemática. 

https://es.khanacademy.org 

Matific Plataforma con actividades 

lúdicas orientadas al 

aprendizaje de Matemática 

en estudiantes de nivel 

primario. 

https://www.matific.com 

Oráculo 

Matemágico 

Recurso digital que propone 

problemas matemáticos 

contextualizados para 

desarrollar el razonamiento 

lógico. 

https://oraculo-

matemagico.softonic.com/android 

Polypad Herramienta virtual que 

permite manipular objetos 

matemáticos para facilitar la 

comprensión de conceptos 

abstractos. 

https://polypad.amplify.com/es/ 

Nota: Elaboración propia  

2.3.3. Integración Pedagógica de las TIC en las Matemáticas 

La integración de las TIC en el área de matemática se articula directamente con 

el desarrollo de las competencias planteadas en el Currículo Nacional de Educación 

Básica, las cuales se centran en la resolución de problemas en diversos contextos 

(Ministerio de Educación del Perú [MINEDU], 2016). Este enfoque implica que el 

aprendizaje matemático trascienda la ejecución mecánica de procedimientos y se 

oriente hacia procesos cognitivos más complejos. 

En este sentido, el estudiante no solo resuelve operaciones, sino que analiza 

situaciones, selecciona estrategias pertinentes y valida sus resultados. Esto exige una 

https://www.geogebra.org/
https://polypad.amplify.com/es/
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comprensión más profunda de los conceptos matemáticos y una participación activa 

en el proceso de aprendizaje. 

En el nivel primario, las competencias matemáticas —resolver problemas de 

cantidad; de regularidad, equivalencia y cambio; de forma, movimiento y localización; 

y de gestión de datos e incertidumbre— se desarrollan de manera integrada. Esto 

implica que el estudiante movilice conocimientos en contextos diversos y 

significativos. 

Por ejemplo, en la resolución de problemas de cantidad, no basta con realizar 

operaciones, sino que es necesario interpretar la situación, representar la información 

y justificar el procedimiento empleado. De manera similar, en la gestión de datos, el 

estudiante organiza información, la representa mediante gráficos y obtiene 

conclusiones a partir de ella. 

En este contexto, la incorporación de las TIC contribuye al desarrollo de dichas 

competencias al facilitar la representación, exploración y comprensión de situaciones 

problemáticas. Las herramientas digitales permiten modelar operaciones, visualizar 

relaciones matemáticas y analizar patrones de manera dinámica. 

Asimismo, posibilitan la verificación de resultados en tiempo real, lo que 

favorece la comprensión de los procedimientos y reduce el aprendizaje basado en la 

repetición. Esto permite que el estudiante experimente con diferentes estrategias y 

reflexione sobre sus resultados. 

Desde esta perspectiva, las TIC no solo cumplen una función instrumental, sino 

que actúan como mediadoras en la construcción del conocimiento. Al generar entornos 

interactivos, promueven la participación activa del estudiante y fortalecen el desarrollo 

del razonamiento matemático. 

En consecuencia, su integración en el aula, cuando responde a un propósito 

pedagógico claro, contribuye a la construcción de aprendizajes más significativos y 

coherentes con el enfoque por competencias planteado por el currículo (MINEDU, 

2016). 
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Desde una perspectiva didáctica, la integración de las TIC en el área de 

matemática requiere ser organizada dentro de la sesión de aprendizaje, considerando 

los momentos pedagógicos. En el inicio, pueden emplearse recursos tecnológicos para 

activar los saberes previos y generar interés en los estudiantes mediante estímulos 

visuales o interactivos. 

Durante el desarrollo, las herramientas digitales permiten la exploración y 

resolución de problemas, facilitando la representación de situaciones matemáticas y la 

aplicación de estrategias de solución. En este momento, la tecnología cumple un rol 

central al favorecer la interacción del estudiante con los contenidos. 

Finalmente, en el cierre, las TIC pueden utilizarse para consolidar los 

aprendizajes, permitiendo verificar resultados, reflexionar sobre los procedimientos 

realizados y reforzar los conocimientos adquiridos.  

A modo de aplicación, se presenta una sesión de aprendizaje encaminada al uso de 

TIC en el área de matemática. Esta sesión está dirigida a estudiantes de cuarto grado 

de educación primaria y se enfoca en la competencia resuelve problemas de cantidad, 

la cual busca que los estudiantes comprendan y utilicen operaciones matemáticas en 

situaciones de la vida cotidiana (MINEDU, 2016). 

En el inicio de la sesión, se presenta una situación problemática contextualizada, por 

ejemplo: “Si en una tienda hay 24 manzanas y se reparten en partes iguales entre 6 

niños, ¿cuántas le corresponde a cada uno?”. Esta situación puede mostrarse mediante 

un recurso visual o interactivo que capte la atención de los estudiantes y active sus 

conocimientos previos. 

Durante el desarrollo, se incorpora el uso de una plataforma digital como GeoGebra, 

en la cual los estudiantes representan la situación mediante elementos visuales que les 

permiten comprender la división como reparto. A través de la interacción con la 

herramienta, los estudiantes pueden probar diferentes formas de resolución, verificar 

sus respuestas y comprender el procedimiento de manera más concreta. En este 

momento, la tecnología cumple un rol mediador al facilitar la representación y 

exploración de los conceptos matemáticos. 
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En el cierre, se promueve la reflexión sobre el proceso seguido, donde los estudiantes 

explican cómo resolvieron el problema y comparan sus estrategias. Asimismo, se 

puede utilizar la misma herramienta digital para verificar los resultados o plantear un 

nuevo problema similar, reforzando así el aprendizaje logrado. 

De esta manera, la integración de las TIC en la sesión permite no solo facilitar la 

comprensión de los contenidos, sino también promover un aprendizaje activo, en el 

cual el estudiante participa en la construcción de su conocimiento mediante la 

interacción con herramientas digitales. 

Para facilitar la aplicación de las TIC en la enseñanza de la matemática, es 

importante que los docentes seleccionen herramientas digitales acordes con la edad y 

el nivel de los estudiantes, así como con la competencia que se desea desarrollar. 

Asimismo, se recomienda planificar su uso dentro de la sesión de aprendizaje, 

definiendo con claridad el propósito pedagógico de la tecnología en cada momento. 

Del mismo modo, es necesario promover la participación activa de los estudiantes 

mediante actividades interactivas que les permitan explorar, experimentar y 

reflexionar sobre los contenidos. Estas orientaciones permiten que la integración de 

las TIC no se limite al uso de herramientas, sino que contribuya efectivamente al logro 

de los aprendizajes. 

  

2.3.4. Beneficios del Uso de las TIC en el Área de Matemática 

Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) han transformado 

significativamente los procesos de enseñanza y aprendizaje al ofrecer herramientas 

que favorecen la interactividad, el acceso inmediato a la información y la 

diversificación de estrategias didácticas. Su integración en el ámbito educativo permite 

fortalecer la motivación estudiantil, promover el aprendizaje autónomo y facilitar la 

comprensión de contenidos complejos mediante recursos multimedia y entornos 

virtuales colaborativos. Diversos estudios señalan que el uso pedagógico adecuado de 

las TIC contribuye a mejorar el rendimiento académico y el desarrollo de competencias 

digitales necesarias para el siglo XXI (Area & Adell, 2021) 

2.3.4.1. Motivación en los estudiantes 
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Las TIC permiten transformar las clases tradicionales en experiencias 

interactivas, visuales y dinámicas, lo que capta más fácilmente la atención del alumno 

y despierta su interés por el contenido. El uso de aplicaciones educativas, juegos 

matemáticos digitales, simuladores y plataformas virtuales convierte el aprendizaje de 

operaciones, fracciones, geometría o resolución de problemas en una actividad más 

atractiva y lúdica, reduciendo la ansiedad matemática y favoreciendo una actitud 

positiva hacia la asignatura. 

Según estudios recientes, el uso de recursos digitales en matemáticas no solo 

mejora la disposición de los estudiantes hacia la materia, sino que también fomenta la 

participación activa, el aprendizaje autónomo y el pensamiento crítico según Moreno 

y Martínez (2021). Esta motivación adicional favorece la comprensión de conceptos 

complejos al presentarlos de forma más concreta y visual. 

2.3.4.2. Retroalimentación Inmediata  

Una de las ventajas más destacadas de las TIC en la educación es la capacidad 

de proporcionar retroalimentación instantánea. Herramientas tecnológicas específicas 

pueden evaluar automáticamente las respuestas de los estudiantes y ofrecerles 

comentarios en tiempo real. Esta inmediatez en el feedback es vital para el aprendizaje, 

ya que permite a los estudiantes identificar y corregir errores de manera instantánea, 

reforzando el aprendizaje correcto y ajustando sus estrategias cognitivas sobre la 

marcha. Este proceso no solo mejora la comprensión matemática, sino que también 

fomenta una actitud proactiva y autónoma hacia el aprendizaje. 

2.3.4.3. Acceso a Recursos Diversificados 

Las TIC facilitan el acceso a una amplia gama de recursos educativos en línea, 

adecuados para diversos estilos de aprendizaje. Desde videos explicativos hasta juegos 

educativos y tutoriales interactivos, estas herramientas digitales son esenciales para 

ofrecer una educación personalizada y flexible. Los estudiantes pueden explorar 

diferentes formas de entender y aplicar los conceptos matemáticos, lo que les permite 

encontrar el método que mejor se adapte a sus necesidades y ritmos de aprendizaje. 

Esta variedad enriquece la experiencia educativa y ayuda a mantener el interés y la 

motivación al máximo. 
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2.3.4.4. Facilita la Diferenciación  

El uso de las TIC en la enseñanza de las matemáticas permite una 

personalización significativa del proceso educativo. Las tecnologías digitales 

proporcionan a los docentes herramientas para adaptar las lecciones a las capacidades 

individuales de cada estudiante, ofreciendo actividades que pueden ajustarse para ser 

más desafiantes o accesibles según sea necesario. Esta adaptabilidad es crucial para 

atender a un aula diversa, donde cada estudiante tiene sus fortalezas y áreas de mejora. 

Al personalizar la enseñanza, todos los estudiantes pueden progresar a su propio ritmo, 

asegurando que nadie se quede atrás y que cada uno alcance su máximo potencial. 

2.3.4.5. Mejora del Compromiso  

La implementación de las TIC en las clases de matemáticas transforma 

radicalmente la experiencia de aprendizaje, haciendo las sesiones más interactivas y 

visualmente atractivas. Esta modernización pedagógica no solo captura la atención de 

los estudiantes de manera más efectiva, sino que también eleva su interés y 

participación activa. Al utilizar herramientas digitales, como pizarras interactivas y 

simulaciones, los conceptos matemáticos se vuelven más tangibles y comprensibles, 

lo que incentiva a los estudiantes a involucrarse profundamente en el proceso 

educativo y a disfrutar más de cada clase. 

2.3.4. 6. Desarrollo de Habilidades del Siglo XXI 

  Las TIC no solo mejoran la enseñanza de las matemáticas, sino que también 

equipan a los estudiantes con habilidades digitales fundamentales para el futuro. A 

través del uso de estas tecnologías, los alumnos aprenden a manejar información 

efectivamente, realizar análisis de datos y desarrollar un pensamiento crítico y 

resolutivo. Estas habilidades son transferibles a otras disciplinas y esenciales en el 

mundo laboral moderno. Al integrar las TIC en la educación matemática, los 

estudiantes no solo se preparan para exámenes y calificaciones, sino que también se 

capacitan para enfrentar desafíos reales y complejos en un entorno globalizado. 
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2.3.5. Desafíos del Uso de las TIC en el Área de Matemática 

A pesar del creciente uso de las tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC) en los procesos educativos, su incorporación efectiva continúa 

enfrentando importantes retos pedagógicos, organizativos y formativos. Entre los 

principales desafíos se encuentran la adaptación de metodologías tradicionales a 

enfoques basados en TIC, la falta de formación docente específica que permita integrar 

estas herramientas de manera didáctica y significativa, así como la necesidad de 

generar condiciones institucionales que respalden su uso sostenido en el aula. Además, 

la implementación de las TIC exige superar barreras estructurales y culturales que 

pueden limitar la apropiación tecnológica por parte de los actores educativos, 

especialmente en contextos con recursos limitados o prácticas docentes arraigadas que 

no favorecen la innovación digital Velásquez y Paredes (2024). 

2.3.5.1. Desigualdad en el Acceso 

 Una de las principales desventajas del uso de las TIC en la educación es la 

desigualdad en el acceso a estas tecnologías. No todos los estudiantes disponen de los 

mismos recursos tecnológicos, lo que puede profundizar la brecha educativa entre los 

alumnos de diferentes entornos socioeconómicos. Esta disparidad en el acceso 

tecnológico afecta especialmente a los estudiantes de áreas rurales o de bajos recursos, 

quienes pueden encontrarse en desventaja comparativa frente a sus pares que cuentan 

con mejor infraestructura y soporte tecnológico. La falta de acceso uniforme a las TIC 

puede resultar en oportunidades educativas limitadas y en una menor igualdad de 

condiciones para el aprendizaje y el desarrollo personal. 

2.3.5.2. Distracciones Potenciales 

El uso de las TIC en el aula también presenta el riesgo de distracciones 

potenciales. Aunque las herramientas tecnológicas pueden enriquecer la experiencia 

de aprendizaje, su mal uso puede llevar a que los estudiantes se enfoquen menos en 

sus estudios y más en otros estímulos menos educativos disponibles en línea. La 

navegación no supervisada en internet, los juegos en línea y las redes sociales son solo 

algunas de las distracciones que pueden desviar la atención de los objetivos de 

aprendizaje. Estas distracciones no solo reducen la efectividad del tiempo de estudio, 
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sino que también pueden disminuir la calidad del aprendizaje y el rendimiento 

académico. 

2.3.5.3. Dependencia Tecnológica 

 La integración excesiva de las TIC en la enseñanza puede llevar a una 

dependencia tecnológica, donde los estudiantes pueden sentirse incapaces de resolver 

problemas o realizar cálculos sin la ayuda de dispositivos digitales. Esta dependencia 

puede inhibir el desarrollo de habilidades básicas y esenciales, como el cálculo mental, 

la escritura manual y la resolución de problemas de forma autónoma. Es crucial 

encontrar un equilibrio en el uso de tecnologías en la educación, asegurando que los 

estudiantes no solo sepan cómo utilizar herramientas digitales, sino que también 

desarrollen y mantengan habilidades fundamentales que son necesarias 

independientemente de la tecnología. 

2.3.5.4. Costo de Implementación 

La adopción de las TIC en las instituciones educativas implica significativos 

costos de implementación y mantenimiento. La necesidad de adquirir hardware, 

software y otras infraestructuras tecnológicas puede representar una carga financiera 

considerable para las escuelas, especialmente para aquellas en comunidades con 

recursos limitados. Además, el mantenimiento constante, las actualizaciones de 

software y la necesidad de seguridad cibernética añaden gastos recurrentes que pueden 

limitar la capacidad de las escuelas para invertir en otras áreas educativas igualmente 

importantes. 

2.3.5.5. Necesidad de Formación Docente 

Para integrar eficazmente las TIC en el proceso educativo, los docentes deben 

estar adecuadamente capacitados y cómodos con las nuevas tecnologías. Sin embargo, 

la formación continua en TIC puede ser un desafío significativo en términos de tiempo, 

recursos y logística. Los profesores necesitan tiempo para aprender y adaptarse a 

nuevas herramientas y métodos de enseñanza, lo que puede ser difícil de gestionar 

junto con sus responsabilidades educativas regulares. La falta de formación adecuada 

puede resultar en una integración ineficaz de las tecnologías, lo que reduce su potencial 
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beneficio y puede incluso conducir a una frustración tanto en docentes como en 

estudiantes. 

2.4. Rol de los Actores Educativos en el Uso de las TIC 

La integración efectiva de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) en el ámbito educativo implica la participación articulada de 

diversos actores que influyen en el proceso de enseñanza-aprendizaje. No se trata 

únicamente del uso técnico de herramientas digitales, sino de una responsabilidad 

compartida entre docentes, estudiantes, familias e instituciones educativas. El docente 

cumple un papel fundamental como mediador pedagógico y orientador del uso 

didáctico de las TIC; los padres contribuyen mediante el acompañamiento y 

supervisión en el entorno familiar; mientras que las instituciones deben garantizar 

condiciones estructurales, formación continua y políticas claras que favorezcan su 

implementación adecuada. En este sentido, la incorporación de las TIC requiere una 

acción coordinada entre todos los actores educativos para lograr un impacto 

significativo en el aprendizaje (Area & Adell, 2021). 

2.4.1. Rol del Docente 

El docente desempeña un papel central en la integración efectiva de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación en el proceso educativo. En el 

contexto actual, no basta con incorporar herramientas digitales en el aula; es necesario 

que el profesorado asuma una función mediadora que oriente el uso pedagógico de 

estas tecnologías. Según la UNESCO (2019) el desarrollo de competencias digitales 

docentes resulta fundamental para garantizar que las TIC se utilicen con 

intencionalidad pedagógica y no solo como recursos complementarios. 

 Asimismo, el docente cumple una función orientadora en el desarrollo de 

habilidades digitales de los estudiantes, promoviendo un uso crítico, responsable y 

reflexivo de la tecnología. En este sentido, la formación docente debe trascender el 

dominio técnico e incorporar competencias pedagógicas que permitan diseñar 

experiencias de aprendizaje activas y colaborativas Velásquez y Paredes (2024). Esto 

implica que el profesor no solo conozca las herramientas digitales, sino que sepa 

integrarlas estratégicamente en su planificación curricular. 
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En el área de matemática, la mediación docente cobra aún mayor relevancia, 

ya que el uso de software educativo, simuladores o plataformas interactivas requiere 

orientación constante para que los estudiantes comprendan los conceptos y no se 

limiten a la manipulación superficial de recursos digitales. Cabero (2020) señala que 

la tecnología por sí sola no garantiza el aprendizaje, sino que su efectividad depende 

del diseño pedagógico que el docente realice. 

En el contexto peruano, donde aún existen brechas digitales y desigualdades en 

el acceso a recursos tecnológicos, el docente también cumple un rol compensador, 

adaptando estrategias y promoviendo el uso equitativo de las TIC. Por ello, su 

capacitación continua y actualización profesional son elementos indispensables para 

lograr una integración pertinente y contextualizada. 

En síntesis, el docente no es un simple usuario de herramientas tecnológicas, 

sino un agente clave en la transformación pedagógica. Su rol consiste en planificar, 

orientar, acompañar y evaluar el uso de las TIC, asegurando que estas contribuyan 

realmente al logro de aprendizajes significativos. 

2.4.2. Rol de los Padres de Familia  

El acompañamiento de los padres de familia es un factor determinante en el 

uso adecuado de las TIC por parte de los estudiantes, especialmente en el nivel 

primario. En la actualidad, muchos procesos de aprendizaje se extienden más allá del 

aula, por lo que el entorno familiar adquiere mayor relevancia en la supervisión y 

orientación del uso de herramientas digitales. 

La participación activa de los padres contribuye a fomentar hábitos 

responsables en el manejo de la tecnología. Según OECD (2015), el apoyo familiar 

influye significativamente en el desarrollo de competencias digitales y en la 

autorregulación del aprendizaje. Cuando los padres supervisan y dialogan sobre el uso 

de dispositivos y plataformas educativas, se fortalece la seguridad digital y el 

pensamiento crítico de los estudiantes. 
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En el contexto peruano, donde el acceso a dispositivos móviles ha 

incrementado considerablemente en los últimos años, el acompañamiento familiar 

resulta clave para evitar el uso inadecuado de la tecnología y potenciar su 

aprovechamiento académico. La orientación en el cumplimiento de tareas digitales, el 

establecimiento de horarios y el monitoreo del contenido son prácticas que favorecen 

un entorno de aprendizaje saludable. 

Además, el rol de los padres no se limita a la supervisión, sino que también 

implica motivar y reforzar el interés por el aprendizaje. Epstein (2018) sostiene que la 

colaboración entre familia y escuela mejora el rendimiento académico y fortalece el 

compromiso del estudiante. En ese sentido, la articulación entre docentes y padres 

resulta esencial para una integración efectiva de las TIC. 

En conclusión, los padres de familia cumplen una función complementaria a la 

labor docente, ya que su acompañamiento contribuye a consolidar el aprendizaje y 

promover un uso equilibrado y formativo de la tecnología. 

2.4.3. Rol de las Instituciones Educativas  

Las instituciones educativas son responsables de generar las condiciones 

necesarias para una integración adecuada de las TIC en el proceso de enseñanza-

aprendizaje. Esto implica no solo la adquisición de infraestructura tecnológica, sino 

también la planificación estratégica y el acompañamiento pedagógico para su uso 

efectivo. 

Según el Ministerio de Educación del Perú (2020), la implementación de 

recursos digitales debe estar alineada con el currículo nacional y orientada al desarrollo 

de competencias. La institución educativa, por tanto, debe promover espacios de 

formación docente y establecer lineamientos claros para el uso de herramientas 

tecnológicas. 

Asimismo, la gestión institucional cumple un rol organizador, facilitando el 

acceso a plataformas digitales, garantizando conectividad y promoviendo proyectos de 

innovación educativa. Area (2012) sostiene que la integración de las TIC requiere un 
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liderazgo institucional comprometido que impulse cambios metodológicos y culturales 

dentro de la escuela. 

En el contexto peruano, la implementación de programas tecnológicos ha 

evidenciado que la simple dotación de equipos no asegura mejoras en el aprendizaje si 

no existe una política institucional coherente. Por ello, la planificación, el monitoreo 

y la evaluación constante son acciones fundamentales para asegurar la sostenibilidad 

de las iniciativas tecnológicas. 

En definitiva, las instituciones educativas no solo administran recursos, sino 

que orientan el rumbo pedagógico de la integración tecnológica. Su rol es garantizar 

que las TIC se conviertan en herramientas al servicio del aprendizaje y no en elementos 

aislados dentro del proceso educativo. 

En conjunto, la integración de las TIC no depende únicamente de contar con 

computadoras o plataformas digitales, sino del compromiso real de quienes forman 

parte del proceso educativo. El docente orienta y da sentido pedagógico al uso de la 

tecnología, los padres acompañan y refuerzan ese aprendizaje desde el hogar, y la 

institución educativa brinda las condiciones y lineamientos necesarios para su 

adecuada implementación. Si uno de estos actores falla, el uso de las TIC puede 

volverse superficial y perder su potencial formativo. Por ello, más que un recurso 

adicional, la tecnología debe asumirse como una herramienta estratégica cuyo 

impacto dependerá de la coordinación y corresponsabilidad entre escuela y familia. 
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Capítulo III 

Metodología de Análisis de la Información 

 

 

Este trabajo se desarrolló con una metodología de investigación bibliográfica 

o documental, cuyo objetivo es ampliar y profundizar el conocimiento sobre el uso de 

las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en el área de matemática 

en los estudiantes del nivel primario. Este tipo de investigación se identifica por el 

análisis sistemático de información, proveniente de diversas fuentes. 

Según Hernández et al. (2014), la investigación bibliográfica reside en la 

recopilación, revisión y análisis de información con la finalidad de construir un marco 

teórico que permita comprender y explicar un fenómeno de estudio. De manera similar, 

Arias (2012) señala que la investigación documental se apoya en fuentes primarias y 

secundarias, tales como libros, tesis, artículos científicos y revistas especializadas, las 

cuales son analizadas para generar nuevos conocimientos. 

Asimismo, González (2018) indica que este tipo de investigación posee un 

carácter descriptivo y analítico, ya que no se limita unicamente a la búsqueda de 

información, sino que implica su interpretación y contextualziación dentro del marco 

teórico del tema estudiado. En ese sentido, esta metología permitió analizar los 

principales aportes teóricos relacionados con la integración de las TIC en la enseñanza 

de la Matemática. 

El proceso metodológico se desarrolló en varias etapas. En primer lugar, se 

realizó una indagación preliminar del estudio del tema de estudio, con el fin de 

identificar conceptos claves y delimitar la investigación. Posteriormente, se efectuó la 

búsqueda de información en repositorios reconocidos, tales como, ALICIA, Google 

académico, Dialnet y revistas especializadas en educación, lo que permitió acceder a 

fuentes confiables y pertinentes. 

En una segunda etapa, Se llevó a cabo la selección de la información 

considerando criterios de búsqueda previamente establecidos tales como publicaciones 

en idioma español, relación directa con el uso de las tics en educación primaria, vínculo 

con el área de matemática y relevancia académica del contenido. Así mismo, se 
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priorizaron a documentos actuales y de autores reconocidos descartando aquellos que 

no guardaban relación con el tema de estudio. 

Posteriormente, la información seleccionada fue clasificada y organizada en 

categorías temáticas, lo que permitió comparar diferentes enfoques, teorías y aportes 

relacionados con el uso de las TIC en el proceso de enseñanza- aprendizaje de la 

matemática. Este proceso facilitó la identificación de coincidencias entre los autores 

revisados. 

Finalmente, se realizó un análisis crítico e interpretativo de las fuentes 

consultadas, lo que permitió identificar hallazgos relevantes, tales como la 

coincidencia de diversos autores en señalar que el uso de las tics favorece el 

aprendizaje significativo, incrementa la motivación de los estudiantes y contribuye el 

desarrollo del pensamiento lógico y crítico en los estudiantes de educación primaria.  

Asimismo, se evidenció la importancia del rol docente como mediador pedagógico 

para una adecuada integración de estas herramientas tecnológicas en este proceso 

educativo. 

En resumen, la aplicación de la metodología documental permitió construir un 

marco teórico sólido y fundamentado garantizando la coherencia validez y rigurosidad 

académica del presente trabajo de investigación. 

A continuación, se presenta la distribución de las fuentes bibliográficas 

utilizadas en la investigación, según su tipo. 

Tabla 2 Distribución de fuentes bibliográficas según tipo 

Distribución de fuentes bibliográficas según tipo 

Tipo de fuente  Cantidad  Porcentaje  

Libros  8 16% 

Artículos 27 55% 

Tesis 10 20% 

Otros 4 9% 

Total  49 100 

 

Nota: Elaboración propia 

Se observa una mayor predominancia de artículos científicos, lo que evidencia la 

búsqueda de información actualizada y relevante para el desarrollo del estudio.  
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Capitulo IV 

Conclusiones y Recomendaciones 

 

 

4.1. Conclusiones 

Primera: Según el análisis de diversas fuentes bibliográficas, se concluye que 

el uso de las Tecnologías de la Información y comunicación son un instrumento 

pedagógico significativo para mejorar el proceso de enseñanza – aprendizaje en el área 

de matemática en el nivel primario. Asimismo, su adecuada incorporación en la 

práctica pedagógica posibilita enriquecer las estrategias de enseñanza y ayuda a 

responder a las exigencias educativas actuales, evidenciando su importancia como 

apoyo para el progreso del aprendizaje matemático. 

Segunda: Se define a las Tecnologías de la Información y la comunicación, 

como un conjunto de herramientas, recursos y dispositivos que permiten el acceso, 

procesamiento y transmisión de información digital en diversos contextos. En el nivel 

primario, su importancia radica en que permiten dinamizar el proceso de enseñanza- 

aprendizaje, fomentan la participación del estudiante y contribuyen al desarrollo de 

habilidades digitales necesarias en la actualidad. 

Tercera: Se concluye que la integración de las TIC en el nivel primario se 

fundamenta en teorías como el constructivismo, el aprendizaje significativo, la teoría 

sociocultural y el conectivismo. Estas teorías coinciden en que el estudiante aprende 

de manera activa, relacionando nuevos conocimientos con saberes previos, 

interactuando con otros y aprovechando los entornos digitales. Por ello, las TIC pueden 

convertirse en un valioso recurso para fortalecer el aprendizaje, siempre y cuando su 

uso esté guiado pedagógicamente y no se limite a una aplicación propósitos claros.  

Cuarta: Se concluye que la implementación de las TIC en la enseñanza y 

aprendizaje del área de matemática en el nivel primario permite diversificar las 

estrategias metodológicas y hacer las clases más dinámicas. A través de recursos 

digitales, plataformas interactivas y herramientas virtuales, los estudiantes se motivan, 

participan activamente y comprenden mejor los conceptos abstractos, desarrollan el 

razonamiento lógico y fortalecen la resolución de problemas.  
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Quinta: El rol del docente, los padres de familia y las instituciones educativas 

resulta clave para garantizar el uso adecuado de las TIC en el aprendizaje de la 

matemática en el nivel primario. El docente orienta y planifica su integración 

pedagógica; los padres acompañan y supervisan en el hogar; y las instituciones brindan 

las condiciones y lineamientos necesarios. De esta manera, las TIC pueden convertirse 

en una herramienta realmente efectiva para fortalecer el aprendizaje matemático.  
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4.2. Recomendaciones  

Primera: Se sugiere fortalecer la incorporación de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) en el proceso educativo del área de matemática, 

incentivando su integración pedagógica de manera pertinente. Además, resulta 

necesario que las instituciones educativas estimulen acciones que ayuden a un uso 

adecuado y así puedan contribuir al logro de aprendizajes en el nivel primario.  

Segunda: Se sugiere llevar un estudio más profundo de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) en la formación docente y en futuras 

investigaciones, con el propósito de lograr una comprensión más sólida de su función 

pedagógica en la educación primaria. 

Tercera: Se recomienda que las instituciones formadoras y educativas, 

refuercen la reflexión sobre las teorías del aprendizaje que respaldan el uso de las TIC. 

Esto implica promover espacios de capacitación y discusión pedagógica que permitan 

la aplicación vinculada al constructivismo, aprendizaje significativo, teoría 

sociocultural y conectivismo en la práctica educativa.  

Cuarta:  Se recomienda planificar y ejecutar sesiones de aprendizaje donde las 

TIC se usen con objetivos claros y específicos en el área de matemática, priorizando 

el desarrollo del pensamiento lógico y la resolución de problemas, y no usarlas solo 

como recurso motivacional.  

Quinta: Se sugiere reforzar la colaboración entre docentes, padres de familia e 

instituciones mediante políticas de uso, acompañamiento constante y programas de 

orientación digital, asegurando que las TIC se utilicen de manera responsable y 

formativa dentro y fuera del aula, contribuyendo a la mejora del aprendizaje en el nivel 

primario. 
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Anexos 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

Título: Uso de las Tecnologías, Información y Comunicación en el Área de Matemática en el Nivel Primario 

 

Objetivos  Contenidos  

Objetivo General: 

• Analizar el uso de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación en el área de matemática en el nivel primario. 

Objetivos Específicos 

• Presentar una aproximación conceptual de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TIC) y analizar su importancia en el 

nivel primario. 

• Explicar las principales teorías del aprendizaje que sustentan el uso de 

las TIC en el nivel primario. 

• Presentar la aplicación de las TIC en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje del área de matemática en el nivel primario. 

• Analizar el rol del docente, de los padres de familia y de las 

instituciones educativas en el uso adecuado de las TIC para el 

aprendizaje de la matemática en el nivel primario.  

 

2.1 Definición de las Tecnologías de la 

Información y la comunicación (TIC) 

2.2 Fundamentos teóricos del uso de las TIC en 

la enseñanza de la matemática 

2.3 Las TIC en el aprendizaje de las 

matemáticas 

2.4 Rol de los actores educativos en el uso de 

las TIC 
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