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Introduccion

En el mundo global, en los ultimos afios la definicion de retroalimentacion ha
ido adquiriendo interés; puesto que en un principio la retroalimentacién se basaba en
indicar o sefialar si la actividad estaba bien o0 no de forma mecéanica y cuantitativa, sin
embargo, en la actualidad se estd promoviendo un tipo de retroalimentacion reflexiva
o0 por descubrimiento, la cual lleva a los estudiantes a mejorar sus evidencias después
de recibir las orientaciones de sus docentes en los aprendizajes de los estudiantes,
mientras que la retroalimentacion centrada en el proceso y aquella centrada en la
autorregulacion tienen mayor valor sucesivamente, en etapas mas avanzadas del

proceso de aprendizaje.

No importa como se aplique la retroalimentacion, es esencial que sea adecuada
para satisfacer las necesidades de aprendizaje del alumno al que esta orientada. Sin
embargo, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2021) sefiala en
su estudio que los educadores de los paises en vias de desarrollo, en América Latina,
deben variar las maneras sobre el proceso de ensefianza, el cual no responde de forma
eficiente a las demandas de los estudiantes, es decir, la retroalimentacion no se ofrece

oportunamente.

Por ende, es crucial que los maestros consideren cuales son estas necesidades,
qué elementos de la situacion educativa las definen, y cémo tratarlas, de manera que
la toma de decisiones basada en retroalimentacion tenga un efecto positivo en el

aprendizaje de los alumnos.

Se percibe de forma constante que varios nifios y nifias tienen dificultades para
desarrollar las competencias del area de matematicas y que, ademas, no cumplen con
las actividades asignadas durante el tiempo de clase y, por otro lado, los docentes no
favorecen un tipo de retroalimentacion efectiva para mejorar dicha situacion. Este

problema se evidencid en la institucion donde se observé la problemaética descrita, por
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lo que fue necesario plantear como objetivo general: comprender el proceso de la

retroalimentacion en el rea de matematica del nivel primario.

El trabajo estd compuesto por cuatro capitulos, los cuales han sido
desarrollados basandose en informacion de fuentes confiables y actualizadas de

autores y especialistas dedicados en el tema de la retroalimentacion.

En el primer capitulo estan plasmados el objetivo general y los objetivos
especificos de la investigacion académica, ademas la justificacion del estudio que

define la conveniencia, la practicidad y la metodologia.

En el segundo capitulo se desarrolla el marco tedrico conceptual, el cual
describe la importancia de la retroalimentacion en el aprendizaje, los tipos de
retroalimentacion, el papel docente en el uso de este proceso continuo de
acompariamiento al aprendizaje de los estudiantes y expone las estrategias de la

retroalimentacion mas habituales que emplean los docentes.

En el tercer capitulo se encuentra la metodologia de anélisis de la informacién;
es decir, en este apartado se definen las fuentes que se tomaron en cuenta para describir

el marco tedrico.

En el cuarto capitulo se pueden evidenciar las conclusiones del estudio a partir
de los objetivos planteados y también las recomendaciones que se proponen hacia
determinados actores educativos, especialmente, los docentes para que potencien en

su practica pedagdgica la retroalimentacion.

Las investigaciones a las que se hace referencia evidencian que el tema de la
retroalimentacion esta presente en el ambito escolar, del nivel de educacién primaria,
pero en muchos casos no es utilizada como una herramienta efectiva, ya que los
docentes desconocen su uso y efectividad en el proceso de aprendizaje. A pesar de
mostrar resultados positivos en el desempefio de algunos estudiantes, la mayoria de los
estudiantes no estan pendientes del valor del proceso de retroalimentacion, por lo que

todo el esfuerzo puesto por el docente puede ser desaprovechado.
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Capitulo 1.
Obijetivos de la Investigacion Académica

1.1.0bjetivo General

Comprender el proceso de la retroalimentacion en el area de matematica del

nivel primario.
1.2.0bjetivos Especificos

e Determinar laimportancia de la retroalimentacion en el proceso del aprendizaje
del rea de matematica de los estudiantes de educacion primaria.

e Explicar los tipos de retroalimentacion para el logro del aprendizaje del area
de matematica de los estudiantes de educacion primaria.

e Determinar el papel del docente en la retroalimentacion para el logro del
aprendizaje del area de matematica de los estudiantes de educacién primaria.

e Explicar las estrategias de retroalimentacién para el logro del aprendizaje del

area de matematica en los estudiantes de educacion primaria.
1.3. Justificacion de la Investigacion
Relevancia

La retroalimentacion en el desarrollo de la competencia del area de matematica
en los estudiantes del nivel primario es un tema de relevancia en el &mbito de la
educacion, ya que permite su desarrollo integral y su capacidad para tomar decisiones
en relacién a la construccion de sus aprendizajes. Es por ello que la investigacion se

justifica en su aspecto tedrico y metodoldgico.
Justificacion Teodrica

Las teorias de reconocidos autores como Anijovich (2020) y Vilca et al. (2022)

sefialan que la retroalimentacion radica en regresar informacion que explique los
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avances 0 progresos de cada estudiante para que puedan mejorar su evidencia y, de
esta manera, alcanzar los niveles esperados en cada competencia. Al docente le ayuda
la retroalimentacion, pues a partir del andlisis de los criterios de evaluacion junto con
el desempefio de la evidencia, el educador tomard una decision para entregar

sugerencias, plantear preguntas, ofrecer andamiaje, etc. a los estudiantes.

Por lo tanto, se presenta informacion actualizada de la retroalimentacion para
evidenciar el grado de importancia que esta teniendo este término pedagdgico en el
campo de la educacidn, a fin de que los lectores comprendan que la retroalimentacién

€S un proceso que siempre va a estar presente en el proceso de aprendizaje.
Justificacion Metodolégica

La metodologia utilizada corresponde a un anélisis de tipo documental y de
enfoque cualitativo, puesto que se revisaron distintas fuentes bibliogréaficas, articulos
cientificos, publicaciones de revistas y libros especializados sobre el tema. Por lo tanto,
este proceso sistematico y riguroso permitid identificar y sintetizar las ideas mas
importantes sobre la retroalimentacion estructurando un marco tedrico conciso y
actualizado. En consecuencia, el estudio es de utilidad para el docente del area de
matematica de la educacion primaria, pues el texto constituye un referente de consulta

continua para su formacion pedagogica.

Los beneficiarios de la investigacion seran los estudiantes de educacion
primaria, pues las teorias y estrategias estan orientadas para el desarrollo de las
competencias del area de Matematica en este grupo de estudiantes. Ademas, desde la
pandemia del afio 2020, los estudiantes han tenido graves dificultades para aprender
los temas abstractos de la matematica, por lo que se requiere intensificar las actividades

de esta importante area para el nivel mental de los estudiantes.
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Capitulo 11.
Marco Teorico Conceptual

2.1. Definicion de Retroalimentacion

Es un proceso en el cual el educador brinda datos a los estudiantes después
evaluarlos, ofreciéndoles opciones para afrontar las dificultades del aprender (Vera,
2022).

Segun el Ministerio de Educacion (Minedu, 2020), retroalimentar es la
devolucién de informacion sobre la etapa de aprendizaje que se ofrece a un alumno o

a un grupo de estudiantes a partir de los indicadores evaluativos.

Es denominada también como una accion que se sostiene en el dialogo,
principalmente, con la finalidad de apoyar en el desarrollo de aprendizaje del

estudiante, quien regula sus habilidades y estrategias para tal fin (Morales et al., 2023).

2.2. Importancia de la Retroalimentacion

Anijovich (2020) y Vilca et al. (2022) sostienen un aprendizaje es efectivo
cuando la retroalimentacion se proporciona en un tiempo rapido y por las vias de
comunicacion adecuada; es decir, tiene en cuenta, el tono, los gestos, la postura
corporal, entre otros aspectos que le dan un indicador de confianza al estudiante.
Considerando esta mencién que realizan los investigadores, este proceso
retroalimentativo es relevante para el estudiante que se interesa en aprender algun
contenido, quien, ademas, comprende el estandar de aprendizaje en el cual se ubica,
reconoce sus logros y desaciertos, y ajusta sus estrategias de aprendizaje,

permitiéndole de esta manera autoevaluarse durante todo el ciclo de aprendizaje.

Una buena retroalimentacion cambia los patrones de ideas, modifica las

capacidades para evaluar su proceso de aprendizaje, los estudiantes adquieren roles
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activos en esta etapa de aprendices, siempre y cuando el docente oriente

oportunamente sus dudas, inquietudes y comentarios de forma reflexiva.

Por ejemplo, Gutiérrez (2021), Boyco (2019), Escobar (2021) encontraron un
vinculo entre la retroalimentacion formativa y el aprendizaje de la matemaética en los
estudiantes, pues al inicio ellos evidenciaron dificultades en esta area de aprendizaje,
porque no entendian los contenidos abstractos y desligados del contexto sociocultural
del campo de estudio, por lo que, el listado de teoremas, principios, nociones resultaba
poco motivador para los estudiantes, quienes debian memorizarlos y no los empleaban
de forma analitica en el desarrollo de problemas acordes a la realidad. Pero cuando el
docente retroaliment6 a partir de un contexto de aprendizaje medianamente cercano a

la realidad, las habilidades matemaéticas de los estudiantes mejoraron (Arrese, 2021).

En este sentido, si el fin de retroalimentar implica también motivar al
estudiante para ganar seguridad en sus capacidades y orientarlo a afrontar los
problemas que dificultan su desempefio mediante la clarificacion de ideas, el
ofrecimiento de sugerencias y estrategias que le permitiran desarrollar una
determinada competencia de aprendizaje (Rodriguez, 2020), es el espacio del area de
matematica donde este proceso es mas relevante, ya que se tiene como precedente que,
después de los datos que ofrece la prueba PISA en el 2018, el Per( se posiciono en el
nivel 64 de 77, en esta area de aprendizaje se obtuvo un promedio de 400 difiriendo

de forma poco esperanzadora que en el 2015 que fue de 387 puntos (Vilca et al., 2022).
2.3. Tipos de Retroalimentacion

El Ministerio de Educacion (Minedu, 2021) en el documento titulado:
Desarrollo de la autonomia de los y las estudiantes menciona que el aprendizaje de
cada estudiante es escalado, por lo que debe tenerse en cuenta la forma de
retroalimentacion que el docente ofrece en cada aula, ya sea de manera colectiva o
personal, con el objetivo de que ellos decidan sobre las acciones alcanzadas y hacia
donde se dirigen. Este proceso es autdbnomo y permite que ellos reflexionen mientras

aprenden.
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Inga (2024) sefiala cuatro tipos de retroalimentacion: la retroalimentacién por

descubrimiento, la retroalimentacion descriptiva, la retroalimentacion elemental y la

retroalimentacion incorrecta. A continuacion, se describira cada una de ellas en el

siguiente apartado:

a)

b)

d)

Retroalimentacion por descubrimiento: el docente crea un espacio para que el
mismo estudiante identifique sus logros y desaciertos por medio de interrogantes
y otra ronda de preguntas para que el alumno llegue a solucionar el problema de

aprendizaje.

Retroalimentacion descriptiva: El docente ofrece informacion detallada sobre el
proceso de aprendizaje alcanzado por el estudiante para que el mismo ajuste sus
estrategias, tiempo de aprendizaje, etc. y presente la actividad en el tiempo

establecido segun lo estipulado en los indicadores evaluativos.

Retroalimentacion elemental: solamente el educador responde con un correcto o
incorrecto la actividad de aprendizaje, cuyas respuestas son limitantes en el

desarrollo de las competencias de las areas de aprendizaje.

Retroalimentacion incorrecta: sucede cuando el docente no conoce la naturaleza
de la retroalimentacion y no brinda una informacion acertada y confiable al
estudiante, llevandolo hacia un campo cognitivo confuso que no esta de acuerdo a

la realidad.

2.4. Papel del docente en la retroalimentacion

Segun Garcia et al. (2021), los educadores asumen una practica de reflexién

cuando tienen evidencias de aprendizajes, luego analizan los resultados comparando

los criterios de evaluacion para otorgar un tipo de retroalimentacién acorde a las

necesidades de cada estudiante. A la vez, los mismos docentes reflexionan sobre su

proceso de ensefianza y realizan los ajustes necesarios para generar un aprendizaje

efectivo que implique explorar y producir nuevos saberes.
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Zavaleta y Dolores (2020), en su estudio, valoraron el proceso
retroalimentativo al sefialar que éste mejora los aprendizajes de los estudiantes,
centrandose en la figura del docente, quien es el que lleva a cabo los procedimientos
para ensefiar a los estudiantes a partir de los datos les brinda para que mejoren y
potencien las habilidades que va adquiriendo, desarrollando y acortando la brecha
entre el nivel inicial y el nivel proximo de aprendizaje. De esta manera, el aprendizaje
matematico se potencia mediante una evaluacion sistematica que permitira identificar

las necesidades y proporcionar retroalimentacion orientada a la mejor continua.

Godfrey (2020) sefiala que la forma de como aprenden los estudiantes es un
reflejo de la forma de como ensefia un docente, por lo tanto, es importante que el
educador cuente con un bagaje de experiencia para retroalimentar de forma efectiva

los aprendizajes.

2.5. Estrategias de Retroalimentacion

Es comun que los docentes apliquen diversas acciones pedagdgicas orientadas
a optimizar el progreso académico de los estudiantes, pero a menudo ignoran la
evaluacion como herramienta formativa, usdndola de manera tradicional y sumativa al

final del proceso de aprendizaje.

Siguiendo los estudios de Anijovich citada por Huayhua et al. (2021)
propusieron cinco categorias o estrategias de retroalimentacion: brindar interrogantes,
describir el trabajo del alumno, valorar los progresos, ofrecer recomendaciones y

proporcionar andamiaje.

a) Brindar interrogantes: permite que los estudiantes reflexionen sobre su
aprendizaje.

b) Describir el trabajo del alumno: ofreciendo informacion precisa sobre sus
actividades.

c) Valorar los avances y logros: los estudiantes reconocen de qué manera los
logran.

d) Brindar sugerencias: se realiza con la finalidad de acortar la brecha entre el

ciclo anterior del estandar de aprendizaje y el siguiente.
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e) Brindar andamiaje: el educador ofrece un acompafiamiento individual o
colectivo al estudiante hasta logre el desarrollo de la competencia de

aprendizaje.

Mufioz (2020) determina cuatro formas para retroalimentar el aprendizaje de

los estudiantes: clarificar, valorar, expresar inquietudes y sugerir.

a) Clarificar: se formulan interrogantes para aclarar cierta informacion que
queda confusa, por ejemplo, preguntar sobre el uso de algin simbolo
matematico en alguna ecuacion para medir a la vez si comprendieron el uso de
la regla matematica.

b) Valorar: el docente pone en evidencia el esfuerzo del estudiante y lo motiva a
seguir aprendiendo. “El ejercicio matematico que hiciste estd bien hecho, sigue
asi”.

c) Expresar inquietudes: los estudiantes expresan las ideas que no quedaron
claras y se sigue preguntando hasta que encuentren la solucion.

d) Sugerir: los educadores recomiendan otras formas de abordar los ejercicios
matematicos empleando otras estrategias 0 modos de operar sin dar la respuesta

adecuada.

Minedu (2025), en su curso nimero 3 denominado “Evaluacion formativa:
formulacién de criterios y retroalimentacion”, propone al docente que primero debe
formular los criterios evaluativos y luego retroalimentar las actividades que los sujetos
aprendices, reconociendo de esta manera que evaluar es una accion sistematica que
realiza el docente al registrar y darle valor a los resultados del nivel de logro alcanzado
en las competencias de aprendizaje, por lo tanto, evaluar por competencia significa
que primero el educador debe estar familiarizado en su totalidad con la competencia a
evaluar, seguidamente debe analizar el estandar de aprendizaje del ciclo, después,
situaciones significativas, emplea criterios evaluativos para disefiar instrumentos,
comunica a los estudiantes en qué y como seran evaluados, valora el desempefio actual
de cada estudiante a partir del analisis de evidencias y retroalimenta los aprendizajes

ajustando su préactica de ensefianza. VVéase la Figura 1 a continuacion:
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Fuente: Esquema adaptado de Minedu (2025) del curso “Evaluacion formativa:

formulacion de criterios y retroalimentacion”.

Los procesos sefialados en la figura se describen a detalle en el siguiente apartado con

un ejemplo en el nivel primaria con el tercer ciclo:

a) Comprension de la competencia: los docentes deben tener muy interiorizado que

el enfoque de competencias que dinamiza el area de matematica es el de resolucion
de problemas, el cual se caracteriza por situarse en circunstancias sociales,
econdmicas, cientificas, matematicas, para lo cual esta orientacion enfatiza que los
estudiantes deben desarrollar ideas matematicas, desarrollar competencias, tener

presente las inquietudes y requerimientos estudiantiles, y permite la comprensién
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y establecimiento de vinculos entre vivencias, definiciones y representaciones

matematicas.

El area de Matematica presenta cuatro competencias: competencia “Resuelve

problemas de cantidad”, “Resuelve problemas de regularidad, equivalencia y

cambio”, “Resuelve problemas de forma, movimiento y localizacion” y “Resuelve

problemas de gestion de datos e incertidumbre”, los ejemplos entre paréntesis se

han tomado de la investigacion de Durand (2024):

Resuelve problemas de cantidad: los aprendices se desempefian al buscar
resolver las situaciones problematicas en la que construyen y entienden la idea
del namero (sistemas de numeracion decimal y fracciones), sus operaciones
(situaciones aditivas, situaciones multiplicativas y algoritmos) y propiedades.
Ademas, asignan sentido a estos saberes en la circunstancia determinada y los

emplean al reproducir otras relaciones entre los datos y las condiciones.

Las capacidades son las siguientes: traduce cantidades a expresiones
numeéricas (transforma datos y acciones de suma de numeros naturales hasta el
50), comunica su comprension sobre los nimeros y las operaciones (expresa
con lenguaje numérico la suma de numeros naturales), usa estrategias y
procedimientos de estimacion y calculo (emplea estrategias de descomposicion
aditiva o conteo) y argumenta afirmaciones sobre las relaciones numéricas y
las operaciones (explica las relaciones entre numeros basandose en sus

vivencias comprando en tienda).

Resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio: se demuestran
desemperios al establecer igualdades, generalizar regularidades y transformar
una magnitud con respecto de otra, a través de reglas generales que le permitan
hallar valores ain no estudiados, determinar restricciones y predecir la conducta
de una situacion problematica. Para ello determina ecuaciones, inecuaciones y
funciones, y utiliza estrategias, pasos y propiedades para solucionarlas,
esquematizarlas graficamente o emplear simbolos. Su razonamiento general y
especifico le permite determinar principios globales por medio de

ejemplificaciones.
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Las capacidades de esta competencia son: traduce datos y condiciones a
expresiones algebraicas (la situacion es representada mediante una expresion
algebraica en la que determina el aumento de las fechas en el calendario),
comunica su comprension sobre las relaciones algebraicas (explica lo que
entiende sobre como la expresion algebraica evidencia el aumento de las fechas
segun el patron aditivo creciente), usa estrategias y procedimientos para
encontrar reglas generales (usa dibujos de tapas para representar la operacion)
y argumenta afirmaciones sobre relaciones de cambio y equivalencia (explica

la formacion de patrones aditivos).

e Resuelve problemas de forma, movimiento y localizacion: los aprendices
demuestran que son capaces de direccionarse, sefialan la ubicacién, el
movimiento de elementos y de su propio eje en un espacio, observando,
examinando y vinculando las propiedades de los objetos con figuras
geométricas en dos y tres dimensiones. Ellos miden un plano, el perimetro,
el volumen y la capacidad de los elementos, logrando representar
geométricamente las formas para construir objetos, planos y maquetas,
ademas, emplean instrumentos, estrategias y procedimientos de
construccién y medida. También, describen trayectorias y rutas, usando

modelos de referencia y lenguaje geomeétrico.

Las capacidades de esta competencia son: modela objetos con formas
geométricas y sus transformaciones (modela un croquis mental y concreto),
comunica su comprensiéon sobre las formas y relaciones geométricas (usa
lenguaje o referente espacial para indicar la direccidn), usa estrategias y
procedimientos para orientarse en el espacio (usa cuadricula para representar
su direccién empleando flechas de cartulina) y argumenta afirmaciones sobre

relaciones geométricas (explica el uso de las formas para desplazarse).

Resuelve problemas de gestion de datos e incertidumbre: los aprendices
demuestran que analizan informacion sobre asuntos que les motiva aprender
para decidir, hipotetizar y concluir ideas segun los datos generados. Inician un

proceso de registro, organizacion y representacion de la informacion para
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analizar, interpretar e inferir conductas de la misma empleando medidas

estadisticas y de probabilidad.

Las capacidades de esta competencia son: representa datos con graficos y
medidas estadisticas o probabilisticas (usan pictogramas la frecuencia de una
situacion), comunica la comprensién de los conceptos estadisticos y
probabilisticos (interpreta la informacién del gréafico), usa estrategias y
procedimientos para recopilar y procesar datos (usa procedimientos de
descomposicion con material concreto) y sustenta conclusiones o decisiones en

base a informacion obtenida (plantean ideas fuerza y ofrecen recomendaciones).

b) Analisis del estandar de aprendizaje del tercer ciclo: Segin Minedu (2025), son
los que describen el grado de logro de una competencia a partir del nivel basico
hasta el nivel mas complicado de aprendizaje, desde los primeros hasta los Gltimos
ciclos. También son generales porque aluden a la integracion e interdependencia
de las habilidades que se espera demuestren los estudiantes en actividades
retadoras de aprendizaje. Ademas, son definiciones del grado que alcanzaran los
alumnos al finalizar un ciclo educativo. Estos estandares ofrecen datos importantes
para ofrecer a la vez informacién a los estudiantes sobre el qué y como estan
aprendiendo, ayudandolos a progresar mediante la comunicacién de herramientas
y el ajuste de los procesos de ensefianza.

Siguiendo los ejemplos que muestra Minedu (2025), en el curso “Evaluacion
formativa: formulacion de criterios y retroalimentacion”, a continuacion, se
explica como progresan los estandares al analizar una de las competencias
matematicas denominada “Resuelve problemas de cantidad” enfocandonos en el
ciclo Il (segundo de primaria) y ciclo IV (tercero de primaria) para visualizar este

avance en la Educacion Basica Regular (EBR):
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Estandares de aprendizaje
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Capacidades Ciclo 111 Ciclo IV Andlisis
Resuelve Resuelve En el ciclo tres se
Traduce problemas problemas espera que  los
cantidades  a | referidos a | referidos a una o | estudiantes realicen
expresiones acciones de | m&s acciones de | operaciones sencillas
numericas juntar, separar, | agregar, quitar, | de afadir, quitar,
agregar, quitar, | igualar, repetir o | juntar y comparar
igualar y | repartir una | cantidades vy, en el
comparar cantidad, combinar | ciclo 1V, ellos estan
cantidades; y las | dos colecciones de | preparados para
traduce a | objetos, asi como | distribuir las
expresiones de | partir una unidad | cantidades teniendo
adicion y | en partes iguales; | nocion de las

sustraccion,
doble y mitad; y

traduciéndolas a
expresiones

fracciones y nimeros
naturales.

las traduce a | aditivas y

expresiones de | multiplicativas con

adicion y | nUmeros naturales

sustraccion, y expresiones

doble y mitad. aditivas con

fracciones usuales.
Expresa su | Expresa su | En el ciclo IlI, los
Comunica  su | comprension del | comprension  del | estudiantes emplean
comprension | valor de | valor posicional en | nmeros naturales de
sobre los | posicion en | nimeros de hasta | dos cifras hasta el 50,
nimeros y las | nimeros de dos | cuatro cifras y los [ por  ejemplo vy
operaciones cifras 'y los | representa emplean el sistema
representa mediante numérico  decimal
mediante equivalencias, asi | para  descomponer
equivalencias también la | unidades y decenas,

entre unidades y
decenas. Asi
también,
expresa
mediante
representaciones
su comprension

del doble vy
mitad de wuna
cantidad; usa
lenguaje
numeérico.

comprension de las
nociones de
multiplicacion, sus
propiedades

conmutativa y
asociativa y las
nociones de

divisién, la nocion
de fraccion como
parte — todo y las
equivalencias entre
fracciones usuales;
usando lenguaje

mientras que en el
ciclo IV ya emplean
el nimero 100, 200 o
500 y descomponen

en centenas,
aprenden a
multiplicar y
conocen las
propiedades

conmutativas y
asociativas, el uso de
fracciones y
representan de
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Capacidades Ciclo 111 Ciclo IV Andlisis
numérico y | diversas maneras
diversas esas operaciones.
representaciones.

Emplea Emplea estrategias, | En el ciclo Il se
Usa estrategias | estrategias el calculo mental o | promueve el uso de
y diversas y | escrito para operar | estrategias en la
procedimientos | procedimientos | de forma exacta y | operacion de
deestimaciony | de céalculo y |aproximada con | cantidades sin
calculo comparacion de | nimeros naturales; | mencionar la nocion

cantidades; asi también emplea | de nameros

mide y compara | estrategias para | naturales, mientras
el tiempo y la|sumar, restar y |queenelciclolV,las
masa,  usando | encontrar estrategias se
unidades no | equivalencias entre | enfocan en estimar
convencionales | fracciones. Mide o | operaciones con
estima la masa y el | fracciones con uso de
tiempo, medios ahora si
seleccionando  y | convencionales.

usando  unidades
no convencionales
y convencionales.

Explica por qué | Justifica sus | En el ciclo Il los
Argumenta debe sumar o | procesos de | estudiantes explican
afirmaciones | restar en una | resolucion y sus|la resolucion  de
sobre las | situacion y su | afirmaciones sobre | problemas segin los
relaciones proceso de | operaciones desempefios
numericas y las | resolucion. inversas con | anteriores, mientras
operaciones nameros naturales. | que en el IV ciclo
expone la
importancia de las
operaciones en
situaciones de la vida
cotidiana.

Fuente. analisis de los estandares de aprendizaje. Fuente adaptada de Minedu
(2025).

Seleccion y disefio de situaciones significativas: el educador muestra a los
estudiantes de segundo de primaria una situacion sobre la compra de alimentos
saludables en las tiendas, ya que ha percibido que muchos de ellos y sus familias
desconocen qué alimentos son nutritivos para su salud y que deben colocar en las

loncheras. Para ello, planifica una tiendita en el aula para que los estudiantes
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identifiquen los alimentos, consulten sus precios y reconocen la cantidad de dinero
que poseen con el proposito de desarrollar la competencia: “Resuelve problemas
de cantidad”. Se formulan las siguientes preguntas para establecer ideas previas:
¢qué alimentos contienen valor para nuestra salud?, ;cémo esta conformada la
lonchera?, ¢cual es la moneda peruana que nos permite comprar?, ¢cuantos billetes
se conocen del Per(?, ;Qué es el sistema monetario nacional? Los estudiantes
elaboran una lista de alimentos que requiere su lonchera escolar segun sus
preferencias.

Los estudiantes en grupos completan una representacion gréfica y simbdlica
presentada en papelote sobre los productos que van a comprar y con qué monedas
y billetes puede realizar la compra. El cajero estudiante registra en un cuaderno las
compras que recibe. Los estudiantes canjean billetes o0 monedas con el cajero sino
pueden pagar de forma exacta. Cada comprador agrupa con un plumén las
monedas que unidas suman diez soles. Ademas, con un circulo rodean las cifras

que dan diez como resultado y expliquen su proceso de resolucion.

Tabla 2

Ejemplo de situacion significativa

Producto (precio) Primer juego Segundo juego
Comprador | Comprador | Comprador | Comprador
A B C D
Frutos secos 1 billete de | Tres Dos Siete
S/15.00 (se lee diez | S/. 10.00 monedas de | monedas de | monedas
soles la unidad) 1 moneda | S/. 5.00 | S/. 5.00, dos | de S/. 2.00
de S/. 5.00 | soles monedas de |y una
S/. 2. 00 y | moneda de
una moneda | S/. 1.00.
de S/. 1.00.
Sumandos 10+5 5+5+5 5+5+2+ | 2+2+2+
2+1 2+2+2+
2+1
total 15 15 15 15

Fuente: ejemplo de situacion significativa.
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Un estudiante explica una posible respuesta sefialando que ha representado una
decena de diferente manera, porque todos ellos suman diez soles, que es igual a un
billete de diez soles.

Junto con los estudiantes se dialoga sobre los siguientes aspectos: ¢cual es el precio
del producto que elegimos?, ;como se hizo la seleccion de dinero y la manera de
pagar?, ;cémo hallaron la decena?, ;en qué se diferencia lo que hizo el comprador
A del B? y ;como expresamos de la misma manera otra cantidad, como, por
ejemplo, 18? (Minedu, 2025).

Utilizar criterios para construir conocimientos: para desarrollar este paso se
considerara la situacion planteada “Resuelve problemas de cantidad”, dado que los
estudiantes estan en segundo de primaria se empleara el estandar de aprendizaje de
la competencia respecto al ciclo 1l1.

Resuelve problemas referidos a acciones de juntar, separar, agregar, quitar,
igualar y comparar cantidades; y las traduce a expresiones de adicion y sustraccion,
doble y mitad. Expresa su comprensién del valor de posicion en nimeros de dos
cifras y los representa mediante equivalencias entre unidades y decenas. Asi
también, expresa mediante representaciones su comprension del doble y mitad de
una cantidad; usa lenguaje numérico. Emplea estrategias diversas y
procedimientos de céalculo y comparacion de cantidades; mide y compara el tiempo
y la masa, usando unidades no convencionales. Explica por qué debe sumar o restar
en una situacion y su proceso de resolucion (Minedu, 2025).

Se verifica que el estandar tiene relacion con las capacidades de la
competencia: 1) Traduce cantidades a expresiones numéricas; 2) Comunica su
comprension sobre los numeros y las operaciones; 3) Usa estrategias y
procedimientos de estimacion y calculo y, 4) Argumenta afirmaciones sobre las
relaciones numericas y las operaciones.

En la formulacion de los items evaluativos es importante que se tengan en
cuenta las destrezas de la competencia, ya que si solamente se considera una de
éstas no estard desarrollando de manera global dicha competencia. Por lo tanto,
segun la situacion significativa anterior, los estudiantes de segundo de primaria
deberan representar con billetes y monedas la igualdad de cantidades de dos cifras.

Para evaluarlos se consideran los siguientes items evaluativos:
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Tabla 3

Criterios de la competencia “Resuelve problemas de cantidad”

Competencia “Resuelve problemas de cantidad”

Capacidades Criterios
Traduce cantidades a expresiones | Resuelve mas de un problema en la que
numericas juntay, agrega cantidades; y las traduce

a expresiones de suma o adicion.

Comunica su comprensién sobre los | Expresa con dos 0 mas representaciones
numeros y las operaciones (entre tres y cuatro) y lenguaje numérico
(nmeros, signos y  expresiones
verbales) que entiende la decena como
unidad en el sistema de numeracion

decimal.
Usa estrategias y procedimientos de | Emplea estrategias y procedimientos
estimacion y célculo como el calculo mental vy

descomposicion aditiva con numeros
naturales de hasta el 50.

Argumenta afirmaciones sobre las | Explica por qué debe sumar cantidades
relaciones  numéricas 'y  las |y descomponer en una situacion de
operaciones compra de alimentos y el resultado que
obtiene en cada ejercicio.

Fuente: Criterios de la competencia “Resuelve problemas de cantidad” adaptada

de Minedu (2025).

Comunicar los propositos de aprendizaje: el docente del area de Matematica
comunica de manera clara sobre el qué y el como seran evaluados los estudiantes
y se asegura que comprendan la finalidad del aprendizaje de la clase. Este proceso
permite que los estudiantes puedan desarrollar de mejor manera sus actividades de
aprendizaje. En el siguiente apartado se presenta una rdbrica para evaluar el
aprendizaje de cada estudiante, lo cual ayudara a los estudiantes de segundo de
primaria a comprender los items evaluativos, orientandolos en la accién de
aprender sobre la compra de productos usando un sistema decimal (mediante
sumandos) (Minedu, 2025).

Experiencia de aprendizaje: “Cuidamos nuestra salud consumiendo alimentos
nutritivos y saludables de nuestra region”

Actividad de aprendizaje: Agrupa, contabiliza y realiza adiciones con monedas y

billetes del sistema monetario nacional.
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Rubrica de la competencia “Resuelve problemas de cantidad”
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Capacidades En inicio En proceso Esperado Destacado
Traduce No resuelve | Resuelve un | Resuelve mas | Resuelve y
cantidades a | un problema | problema en | de un | propone mas
expresiones |en la que | la que agrega | problema en | de un
numéricas agrega cantidades; y | la que juntay, | problema en
cantidades y | las traduce a | agrega la que juntay,
no las traduce | expresiones | cantidades; Yy | agrega
a expresiones | de suma. las traduce a | cantidades; vy
de suma. expresiones las traduce a
de suma o | expresiones
adicion. de suma o
adicion.
Comunica su | No entiende | Expresa con | Expresa con | Expresa con
comprension | la decena | una dos o maés | diversas
sobre los | como unidad | representacid | representacio | representacio
nimeros Y | en sistema de | n y lenguaje | nes (entre tres | nes y lenguaje
las numeracion numérico y cuatro) y | numérico
operaciones | decimal. (ndmeros, lenguaje (ndmeros,
signos y | numérico signos y
lenguaje (nimeros, expresiones
verbal) la | signos y | verbales) que
decena como | expresiones comprende la
unidad en | verbales) que | decena como
sistema  de | entiende  la | unidad en
numeracion decena como | sistema de
decimal unidad en el | numeracion
sistema de | decimal.
numeracion
decimal.
Usa No usa | Usa al menos | Emplea Usa mas de
estrategias Yy | estrategias una estrategia | estrategias y | dos técnicas,
procedimient | para para procedimiento | el calculo
0S de | descomponer | descomponer | s como el | mental y
estimacion y | la adicion de | la adicion en | calculo mental | descomposici
calculo cantidades de | nUmeros de |y on de la
dos cifras. dos cifras. descomposici | adicion en
oOn aditiva con | nlmeros  de
ndmeros dos cifras.
naturales de
hasta el 50.
Argumenta No puede | Explica con | Explica por | Explica por
afirmaciones | explicar los | poca qué debe | qué debe
sobre las | resultados de | precision la | sumar sumar
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Capacidades En inicio En proceso Esperado Destacado
relaciones adicion y | suma y | cantidades y | cantidades y
numeéricas Yy | descomposici | descomposici | descomponer | descomponer
las on de | On de | en una | en una
operaciones | cantidades. cantidades. situacion  de | situacién de
compra de | compra de
alimentos. alimentos vy
ejemplifica en
otras
situaciones.

Fuente: rtabrica de la competencia “Resuelve problemas de cantidad” Fuente

adaptada de Minedu (2025).

Valoracion del desempefio a través del analisis de evidencias: en esta fase, el
docente considera el avance progresivo de estudiante, lo cual implica que el
estudiante se ubica en un cierto nivel segln las destrezas que ha alcanzado hasta el
momento, los conocimientos que tiene sistematizados para responder a algo, los
vinculos que determina entre conceptos, principios, ideas, las respuestas correctas
e incorrectas, los fundamentos probables que ofrece para solucionar un problema.
Los docentes evallan las tareas o evidencias teniendo en cuenta los instrumentos
de medida, por ejemplo, el uso de la ribrica que se presento6 en el apartado anterior.
Los estudiantes tienen a la mano estos instrumentos para que sepan qué se espera
de ellos en sus trabajos y el docente trata de que se autoevallen de forma
colaborativa para enriquecer su retroalimentacion (Minedu, 2025).

Retroalimentacion de los aprendizajes: en base a la de la situacion de las
monedas planteada en el apartado anterior, a continuacion, se presenta un ejemplo
de estrategia de retroalimentacion considerando las que formuldé Rebeca
Anijovich: brindar interrogantes, describir el trabajo del estudiante, valorar los

avances y logros, brindar sugerencias y brindar andamiaje (Huayhua et al., 2021).

- Brindar interrogantes: ¢cudl es el precio del producto que eligieron?,
¢,como hicieron la seleccion de dinero?, ;como representaron la
decena?

- Describir el trabajo del alumno: el docente sefiala los aciertos

encontrados en su resolucion: “veo que has encerrado dos monedas de
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cinco soles que en los sumandos representan el numero 5 dos veces
repetido, de esta manera estan juntando dos cantidades y aplicando la
adicion. En otra situacion también estas empleando la misma estrategia
de descomposicion aditiva”.

- Valorar los avances y logros: El docente felicita a cada grupo por el
desarrollo de la actividad expresando frases como las siguientes: “Muy
bien”, “te felicito”,

- Brindar sugerencias: el docente los invita a rotar en sus grupos de
aprendizaje para conocer otros productos y tiendas de otros grupos y
agrupar monedas de 20 y 50. ;CAdmo expresan una misma cantidad, por
ejemplo, 32?

- Brindar andamiaje: El docente les sugiere aplicar esta estrategia para
ayudar en casa a comprar productos saludables y nutritivos haciendo

la seleccién de los productos que mas se consumen en casa.
2.6. Escalera de la Retroalimentacion de Daniel Wilson

Segun Silva et al. (2023), citando a Wilson (2002), indicaron que retroalimentar
corresponde en una técnica enfocada en potenciar los procesos de aprendizaje del area
de matematica, pues los estudiantes, mediante el didlogo, pueden rectificar sus
respuestas, dialogar para ampliar el contenido, expresar necesidades de aprendizaje y
sugerir otras opciones viables para mejorar un problema. Los cuatro pasos de su
escalera de retroalimentacion son las siguientes: clarificar, valorar, expresar

inquietudes y hacer sugerencias.

a) Clarificar: el o la docente plantean preguntas que permitan esclarecer la
informacidn confusa que no se comprendio en el area de aprendizaje, en relacion
con el desarrollo de las competencias matematicas. Las interrogantes pueden ser
las siguientes: como hiciste uso del material para resolver el problema matematico,
¢qué hiciste para solucionar la dificultad matematica?, ;qué problemas presentaste
en su resolucion?, ¢como fue este procedimiento para ti?, ¢podrias explicarme los

pasos que seguiste para lograrlo?
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Valorar: se valoran de forma constructivista los productos matematicos de los
alumnos y el docente se detiene en los progresos que ha alcanzado el estudiante.
Se resaltan las metas alcanzadas, las oportunidades y la originalidad representada
en la manera de resolver el problema. De esta manera, los estudiantes aprenden en
un ambiente organizado, confiable y colaborativo entre los estudiantes y
educadores.

Expresar inquietudes: los estudiantes expresan sus necesidades estudiantiles
formulando preguntas sobre qué es lo que no estan comprendiendo en el problema
matematico, pues de esta manera toma iniciativa para descubrir nuevas formas de
solucién y mejora. Estas interrogantes plantean lo siguiente: ¢Qué tipo de material
permitiria mejorar este problema matematico?, ¢qué ideas tienes para mejorar tu
representacion?, ;qué resultados podrias obtener si empleas otra técnica?, ;Qué
preguntas tienes sobre los procedimientos de resolucion? ¢Si pusieras en practica
otra estrategia, el dato resultante cambiaria? y ¢qué otras formas crees que hay para
resolver la matemaética?

Hacer sugerencias: se propone a los estudiantes que planteen de forma descriptiva
y asertiva la resolucion de los problemas de la matematica, asimismo el estudiante
recibe indicaciones, consejos, procedimientos para que los utilice y pueda alcanzar
el nivel de desarrollo potencial en la resolucidn de problemas matematicos. Los
docentes sefialan sugerencias como las siguientes: “Lo hiciste bien, pero te sugiero
que vuelvas a revisar los procedimientos aplicados”, “te felicito”, “hiciste un buen

uso de la bibliografia, pero te sugiero que revises nueva informacion”.

2.7. Uso de la Escalera de la Retroalimentacion de Daniel Wilson

La escalera de la retroalimentacion es usada por los educadores para pensar

sobre la practica pedagogica y la manera de llevar las evaluaciones dia a dia en la

ensefianza. Esto puede explicarse de la siguiente manera, un educador se percata de

que sus evaluaciones, en una gran parte, son formales y no fomentan una

retroalimentacion mas abierta y flexible. De otra manera, los educadores emplean esta

escalera para planificar acciones pedagdgicas, para orientar mejor la sistematizacion

del aprendizaje. La piramide permite reflexionar sobre qué formas mdaltiples de
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evaluacion y preguntas, por ejemplo: ;es conveniente crear una informal, oral o
autoevaluacion de la unidad?, ¢qué forma de revision emplearia: escrita, ¢informal o
por pares?, ¢qué valoracion formal debo considerar? En este contexto, la piramide se
transforma en una herramienta que emplean los educadores para promover la

retroalimentacion que permita comprender la informacion (Cardenas, 2019).

2.8. Elementos Necesarios Para la Retroalimentacion
Espinoza (2021) sefial6 que es necesario que los educadores caractericen el

estado inicial de los estudiantes, teniendo en cuenta tres elementos importantes:

a) Disposicion para el aprendizaje (los estudiantes se encuentran motivados por
conocer el tema de aprendizaje, colaboran entre si, asumen desafios, empatizan
con los demas.

b) Destrezas mentales con las que cuenta un estudiante, por ejemplo, razonamiento y
memoria para comprender y realizar las tareas y actividades designadas; asi como
habilidades para explorar, sintetizar y estructura la informacion en organizadores

gréficos.

c) Los estudiantes poseen saberes previos y muchas veces estos saberes no son
adecuados o no han sido elaborados correctamente.

2.9. Diferencia Entre la Evaluacion Formativa y la Evaluacion Sumativa

La evaluacion formativa se centra en la mejora continua, brindando
retroalimentacion constante a los estudiantes y docentes para ajustar la ensefianza en
el tiempo adecuado; mientras que sumativa, evalua el resultado final, midiendo cuanto

ha logrado el alumno tras completar un ciclo (Mellado et al., 2021).

La retroalimentacion formativa tiene un enfoque continuo y orientado al
proceso, brindando datos particulares y determinados sobre el aprendizaje de los
estudiantes. Esta informacion les permite reconocer sus potencialidades y dificultades
para ajustar sus estrategias de aprendizaje, lo que fomenta una independencia tal para
afrontar. En un contexto educativo global, donde se busca dar una mejora educativa e

incrementar los desemperfios de aprendizaje, la retroalimentacion tiene ventajas, sino
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que también desarrolla destrezas criticas y de regulacion estratégica (Imaicela et al.,
2025).

La retroalimentacion formativa favorece un clima de inclusion e igualdad, en
el que todos los estudiantes tienen opciones de alcanzar el estandar de aprendizaje
requerido. La importancia de estudiar las técnicas retroalimentativas implica detectar
las acciones pedagogicas que funcionan en las escuelas. A medida que las
metodologias de ensefianza progresan, es crucial que los pedagogos comprendan que
la retroalimentacion impacta en el aprendizaje estudiantil. Asimismo, un analisis
critico de estas técnicas revela vacios de la practica del momento y sefialar areas que

requieren mayor refuerzo (Imaicela et al., 2025).

Se concluye que la evaluacion formativa permite desarrollar aprendizajes mas
profundos y permanentes; mientras que la forma de evaluar de tipo sumativa, aunque
es de valor para la calificacion cuantitativa, es limitada como técnica de mejora de los
aprendizajes. Por tanto, se sugiere incluir enfoques formativos en las précticas de

evaluacion académicas para fortalecer la calidad educativa (Deféas et al., 2025).

2.10. Obstaculos al Implementar la Retroalimentacion Formativa

Los docentes reconocen diversos obstaculos en la implementacion de las
formas de retroalimentar formativamente en las aulas, segin lo mencionado por
Olmedo et al. (2025):

a) Cantidad excesiva de grupos estudiantiles: cuando hay una abundancia de
alumnos en las aulas, la retroalimentacion no se realiza de manera efectiva y eficaz,
ya que cada estudiante necesita una adecuada personalizacion y acompafiamiento.

b) Escasez de tiempo: se necesita del compromiso docente para ofrecer verdadera
retroalimentacion a los estudiantes y brindar informacion necesaria, lo cual es
dificil de manejar junto con otras responsabilidades de pedagogos.

c) Falta de formacién adecuada: otros docentes (los més antiguos) no se han
actualizado en la forma de ensefianza, concibiéndose esto como un problema para

la educacion que se ofrece dia a dia. Incluso muchos docentes no se sienten
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preparados para ofrecer retroalimentacion a los estudiantes, quiza por el hecho de
no saber resolver alguna inquietud del docente.

d) Resistencia de los estudiantes: los alumnos no comprenden verdaderamente el
valor retroalimentativo de la informacion que se ofrece o siente resistencia a ser

retroalimentados por el docente.

2.11. Casos de Retroalimentacion Planteados por Docentes

El término evaluacion se cambia por calificacion luego, dado que la evaluacion
se da desde que empieza la clase. Primero se propone tareas y se les comunica los
indicadores de evaluacién, estos le permiten al estudiante evaluar su propio
aprendizaje y el de los estudiantes de forma coevaluativa; durante la actividad se daran
una serie de retroalimentaciones y asesorias que les permitiran alcanzar el desempefio
de aprendizaje y, finalmente, cuando llega el tiempo de que presenten su evidencia o
actuacion se evalla de forma cuantitativa, observando los pasos en los que debe

detenerse a mejorar (Casas, 2023).

Para otros docentes, evaluar es acompafiar a los alumnos, indicandoles sus
requerimientos para aprender; es decir, los alumnos conocen lo que les falta aprender
y lo logran de forma progresiva a nivel grupal o personal. El dialogo entre pares o entre
docente y alumno se enfoca en el proceso descriptivo de su trabajo. Desde la
emergencia sanitaria por Covid-19, facilitd el uso de las bitacoras digitales de
aprendizaje, donde los estudiantes subian las evidencias de cada dia de su forma de
aprender en cada area de aprendizaje. Los docentes comentaban por escrito. de esa
manera se iba viendo quiénes necesitaban mejor retroalimentacion. No significa que
todos deban llegar al mismo objetivo, entonces ahi es donde la calificacion adquiere

un caracter relativo (Casas, 2023).

Algunos docentes emplean la evaluacion diagnéstica para conocer en qué
estdndar de aprendizaje se encuentran los estudiantes, sobre todo, para tener un
consolidado de sus destrezas, saberes previos, luego, la evaluacién es continua, o sea
que, a pesar de que no hay calificacion, siempre se esta retroalimentando sus avances
y dificultades. Por lo tanto, un proceso debe tener puntos de referencias para poder

marcar evaluaciones. Es necesario tener en cuenta que los procesos no son solamente
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de evaluar a los estudiantes si no de que los profesores también evallen su practica
pedagogica, ajustando la metodologia, las dindmicas, las estrategias y se evallan
continuamente para verificar si se estan consiguiendo los propdsitos establecidos
(Casas, 2023).

La evaluacion en términos artisticos es intuitiva, porque te encargas de evaluar
lo que el alumno esta aprendiendo en tiempo real. Por lo tanto, es una practica
constante que merece atencion y reflexién precisa. Se dispone de una guia de
evaluacion general; asimismo, en los silabos se incluye un apartado especifico donde
se establecen los criterios evaluativos. En las clases pedagogicas, se promovia que los
alumnos presentaran su trabajo ante el grupo, con la finalidad de que sus pares puedan
analizarlo. Esta dinamica se realizaba con el prop6sito de que los mismos alumnos
evallen lo que estaba siendo presentado. En tal sentido, ese es el proceso de evaluacion
durante la clase: los docentes se pasean, revisan y sugieren. El estudiante debe ser parte

de este proceso siendo conscientes de estos criterios de evaluacion (Casas, 2023).

Una retroalimentacion detallada y descriptiva es fundamentalmente eficaz
cuando se entrega informacion personal, sin notas o calificativos complementarios o
elogios. Esto se realiza, porque los nifios esperan un comentario, aunque algunos
estudiantes pasen de lado. Las notas pasan de lado, pero cuando ven un comentario se
detienen a observar en qué han fallado. Sobre este punto, la retroalimentacién del
profesor proporcionada de forma individual a cada estudiante representa un proceso

del aprendizaje de los estudiantes (Mufioz, 2020).

En un estudio se encontrd cuatro grupos de uso de retroalimentacion variada.
El primer grupo se denomina grupo de retroalimentacion visual, en el cual la
retroalimentacion se mostraba durante tres segundos en la pantalla, después de cada
ensayo, mediante la palabra “correcto” si la respuesta elegida era la adecuada en
funcién de la relacion establecida en el problema desarrollado. Si el estimulo
seleccionado era diferente, se presentaba la palabra “incorrecto”. Con el grupo de
retroalimentacion auditiva, se utilizan las bocinas del equipo de cémputo y el
estudiante escucha por medio de audifonos las palabras “correcto” o “incorrecto”.

Luego, con el grupo de retroalimentacion tactil, se proporcionaron vibraciones
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diferenciales del raton. El raton vibrador emitia vibraciones diferenciales para las
respuestas correctas e incorrectas. Finalmente, el grupo de retroalimentacion
autonoma, la respuesta se coloca en la pantalla del monitor con la pregunta: ¢por qué

escogio esa respuesta?, la cual era respondida usando el teclado (Ortega et al., 2012).

En las clases de matematicas y ciencias, los estudiantes usaban materiales
didacticos de color verde, naranja y rojo que ponian sobre la carpeta de trabajo para
sefialar cuanto habian comprendido el tema o exposicion resultante. EI educador podia
asi reaccionar rapidamente a las diferencias que expresaban los estudiantes en cuanto
a la confianza en su propio entendimiento, por ejemplo, poniendo a laborar a todos los
alumnos que hubieran puesto el simbolo verde con los de simbolo naranja, para que
clarificaran los puntos que no se entienden comentando entre los estudiantes, mientras

el educador ayudaba a los estudiantes de simbolo rojo (Martinez, 2013).

2.12. Implicancia de la Retroalimentacion

La retroalimentacién posibilita aprender a los estudiantes desde una
perspectiva constructiva, de forma oral o escrita, en linea 0 de manera presencial, a
través de datos determinados y centrados en una actividad de aprendizaje. Estos datos
deben ser claros, breves, concisos y oportunos, es decir, que la informacion se ofrezca
en el tiempo justo y temprano. La informacion describe los progresos logrados o las
carencias de aprendizaje segun el estdndar de aprendizaje. Los estudiantes reflexionan
de forma critica sobre las decisiones y la ejecucién de actos importantes para mejorar

sus tareas (Espinoza, 2021).

La retroalimentacion formativa no solo procura reflexionar sobre los
desempefios de los estudiantes durante el aprendizaje; sino que, ademas, permite al
docente evaluar hasta qué punto el proceso es eficaz y suficiente para conseguir que
los estudiantes se desarrollen mental, procedimental y actitudinalmente; esta
informacidn ayuda como referente para evaluar la efectividad de las estrategias o

enfoques metodoldgicos utilizados para el desarrollo de la clase (Espinoza, 2021).

La retroalimentacion tiene impacto determinante en el aprendizaje estudiantil

de los alumnos, por lo que su desarrolla constituye un rol esencial en el desarrollo de
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estos. Por ello, los docentes tienen que desarrollar practicas de retroalimentacion que
permitan a los alumnos aprender de mejor manera. En este contexto, una
retroalimentacion de calidad facilita el desarrollo de las actividades, describe el
aprendizaje de los nifios, cuéles son los errores mas esenciales que deben rectificar. El
desarrollo de una retroalimentacion sistemética permitira el desarrollo de la autonomia
y reflexionar sobre los procesos de aprendizaje a partir de las evidencias o actuaciones

que los estudiantes entreguen en el tiempo determinado.

Esta practica retroalimentativa se integra en los planes de clases, siendo parte
corporea dentro de las evaluaciones. Por su parte, destaca que los educadores deberan
entregar la siguiente informacién: a) asignacion de actividades que activen el
pensamiento, b) dar tiempo a los estudiantes de que analicen la informacion, c)
construir la capacidad de evaluar sus productos a cada estudiante o en parejas y d)
generar una relacion de confianza con el estudiante (NUfiez, 2024).
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Capitulo I11.
Metodologia de Analisis de la Informacion

3.1. Descripcion de la Variable

El desarrollo de la investigacion incorpora estrategias de la utilizacion de la
metodologia de analisis documental, el cual permite acceder a una variedad de fuentes
de informacion que son pertinentes para el tema de la investigacion (Hernandez et al.,

2014).

Se investigaron especialmente libros, articulos académicos, repositorios, y
otras publicaciones, que sirvieron de soporte con argumentos solidos para el desarrollo

y construccion del marco tedrico.
3.2. Tipo de Investigacion

El estudio responde al paradigma interpretativo de enfoque cualitativo. Los
estudios cualitativos abordan los significados, las acciones de las personas y la manera

en que estas se relacionan con otros comportamientos de un grupo social (Pifia, 2023).

El estudio también es de tipo revision bibliografica. Una revision bibliografica
se define como el conjunto de pasos o procesos para recolector datos, con el propdsito
de reconocer el estado de una variable. Después de realizar este proceso, se construye
el marco tedrico para la generacion de un estudio que podra ser publicado en

repositorios y articulos de revistas (Herndndez et al., 2022).

La investigacion finalmente asume el disefio documental, constituido por una
muestra de 27 documentos en texto completo sobre la retroalimentacién y el
aprendizaje del drea de matematica en educacion primaria, escritos en inglés y espafiol,
incluidos a las bases de datos de Scielo, repositorios nacionales, entre otros

documentos normativos (Morales et al., 2023).

La recopilacion de los datos se llevo a cabo en tres fases: determinacion del

tema, elaboracion del mapa estratégico de busqueda y ejecucion de la busqueda.
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Fase 1. Determinacion del tema: en la exploracion de datos se seleccionaron
los términos clave y sus iguales en el idioma inglés, las cuales se definieron con

exactitud usando el traductor Google.

Tabla 5

Seleccidn de palabras clave

Palabras clave fi %
Matematica 4 0.25
Estrategia 4 0.25
Retroalimentacion 4 0.25
Total 16 75,00 %

Fuente: Elaboracién propia.

Fase I1. Elaboracion del mapa estratégico de la busqueda: se seleccionaron
las bases de datos donde se buscaron en la primera fase. Posterior a ello, se buscaron

los descriptores que se corresponden con esas palabras clave y traducidas al inglés.

Tabla 6

Cantidad de informacién del mapa estratégico de busqueda

Meses Enero Febrero Marzo

Tiempo de X X X
ejecucién de mapa

estratégico de

busqueda

Fuente: Elaboracién propia.
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Fase I11. Ejecucion de la busqueda: Se llevo a cabo la bisqueda en las bases
de datos Scielo, repositorios de tesis en universidades nacionales y documentos

normativos del Minedu.

Tabla 7

Buscadores académicos y repositorios

Buscadores y repositorios fi %
Google académico 11 40
Scielo 4 15
Dialnet 2 10
Minedu 3 10
Scopus 7 25
Total 27 100

Fuente: Elaboracion propia.

Se selecciono informacion no mayor a cinco afios y otra informacién un tanto
antigua, por la relevancia de los fundamentos teéricos, de los distintos buscadores
como Google académico que contiene una variedad de investigaciones de repositorios
académicos de universidades internacionales, nacionales y locales. Asi mismo, se
ubicaron revistas cientificas de Scielo, Dialnet (Koinonia y formacién universitaria,
entre otras.) y, también, repositorios institucionales como el de Minedu que contiene
una cantidad de cursos especializados para docentes de Educacion Basica Regular. Asi
mismo, se incluy6 informacién de base de datos de Scopus, que incluye una amplia
gama de estudios rigurosos y seleccionados por el algoritmo del buscador sobre el tema

en cuestion.
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Capitulo V.

Conclusiones y Recomendaciones

4.1. Conclusiones

a)

b)

Los resultados evidencian que la retroalimentacion es un proceso continuo y
sistematico que se orienta al desarrollo de las competencias del area de Matematica
de los estudiantes de educacion primaria: “Resuelve problemas de cantidad”,
“Resuelve problemas de regularidad, equivalencia y cambio”, “Resuelve
problemas de forma, movimiento y localizacion” y “Resuelve problemas de
gestion de datos e incertidumbre”; es decir, el docente puede ofrecer multiples
estrategias para que los estudiantes desarrollen estos problemas en un contexto
conocido por ellos mismos.

Se determind que la retroalimentacion es fundamental para el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, porque ofrece una vision holistica y particular sobre
como y qué estan aprendiendo los estudiantes de forma progresiva. Esa
informacion primero la tiene el docente, quien debe informar nuevamente a los
estudiantes sobre el estado de su aprendizaje para que puedan rectificar sus errores
desde la disposicion inmediata.

Se explica que existen cuatro tipos de retroalimentacion que son la
retroalimentacion por descubrimiento, la retroalimentacion descriptiva, la
retroalimentacion elemental y la retroalimentacion incorrecta. Es necesario que las
dos primeras sean siempre las que el docente ponga en préactica en el aula, porque
ofrecen al estudiante informacion precisa sobre sus actividades de aprendizaje, a
fin de que ellos mismos realicen las rectificaciones correspondientes, mientras que
las dos ultimas tienden a ser superficiales e inadecuadas, porque no promueven
mas datos sobre los avances, logros y dificultades que presentan las evidencias de
aprendizaje. Los tipos de retroalimentacion estdn presentes en el proceso de
ensefianza aprendizaje de todo el sistema educativo peruano, desde el tipo

incorrecto, el elemental, descriptivo y por descubrimiento.
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d) Se determind que el papel del docente en la retroalimentacion para el logro del

aprendizaje del &rea de matematica de los estudiantes de educacion primaria es de
una préactica reflexiva y orientadora, pues es el docente quien evalla las evidencias
de aprendizaje, reflexiona y compara los resultados con los criterios de evaluacion
determinados y decide de qué forma retroalimentar a los estudiantes, ya sea de
manera individual o grupal, oral o de manera escrita.

Se explican dos propuestas de estrategias de retroalimentacion para el logro del
aprendizaje del area de matematica en los estudiantes de educacion primaria, las
cuales son: 1) la propuesta de Anijovich que implica brindar interrogantes,
describir el trabajo del alumno, valorar los progresos, ofrecer recomendaciones y
proporcionar andamiaje y, 2) la escalera de retroalimentacion de Wilson que
comprende las acciones retroalimentativas de clarificar, valorar, expresar
inquietudes y sugerir datos.

La primera propuesta se orienta hacia una practica dialdgica con los estudiantes,
precisar informacion concreta de la actividad, sefialar los esfuerzos del alumno
incidiendo en su autoestima y acompanfiar el aprendizaje. La segunda propuesta es
similar, la Unica diferencia que incide en detectar las dudas de los estudiantes para
después establecer el didlogo junto con ellos y encontrar las opciones mas
acertadas. Ambas propuestas son necesarias implementarlas en el desarrollo de las
competencias del area de Matematica, porque pueden ser efectivas si se practican

de manera continua.
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4.2. Recomendaciones

a)

b)

d)

Se recomienda a los docentes del &rea de Matematica de la region Piura asumir la
practica de retroalimentacion en el desarrollo de las competencias del area de
Matematica para dar respuesta a los estudiantes de educacion primaria, asi mismo,
se necesita que asuman un compromiso de tiempo al dedicarle tiempo al analisis
de las evidencias y contraste de los indicadores de evaluacion a fin de tener una
retroalimentacion mas objetiva y confiable.

Se recomienda a los directivos de las instituciones educativas promover
capacitaciones que pongan en marcha la importancia del proceso de
retroalimentacion en el rea de Matematica a fin de aumentar los resultados de las
evaluaciones a nivel de aula, a nivel nacional e internacional.

Se recomienda a los docentes del area de Matematica conocer los tipos de
retroalimentacion para que opten por emplear las mas adecuadas, es decir, la
retroalimentacion por descubrimiento y la retroalimentacion descriptiva, porque
éstas benefician el aprendizaje de los estudiantes y promueven una mayor
autoestima y confianza para aprender.

Se recomienda a los docentes asumir un compromiso de retroalimentar en la
medida de lo posible a todos los estudiantes, y si no se puede de forma individual
en cada clase, hacerlo al menos al final de cada unidad de aprendizaje o realizar la
retroalimentacion de forma grupal para que los estudiantes consigan desarrollar la
mayor cantidad de ejercicios matematicos con apoyo del docente.

Se recomienda a los docentes emplear las dos estrategias de retroalimentacion para
el logro del aprendizaje del area de matematica en los estudiantes de educacion
primaria, alternado una de éstas en cada unidad o bimestre y evaluar el impacto

que tiene en las competencias de dicha area.
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ANEXQOS

Anexo 1 - Matriz de Consistencia.

Titulo: Retroalimentacion en el Area de matematica en el nivel primario

Objetivos

Organizacion del contenido

Objetivo general:

Comprender el proceso de la retroalimentacion en el area de
matematica del nivel primario.

d)

Determinar la importancia de la retroalimentacion en el proceso del
aprendizaje del area de matematica de los estudiantes de educacion
primaria.

Explicar los tipos de retroalimentacion para el logro del aprendizaje
del area de matematica de los estudiantes de educacion primaria.
Determinar el papel del docente en la retroalimentacion para el logro
del aprendizaje del 4rea de matematica de los estudiantes de educacion
primaria.

Explicar las estrategias de retroalimentacion para el logro del
aprendizaje del area de matematica en los estudiantes de educacion
primaria.

A

Definicion de retroalimentacion
Importancia de la retroalimentacion
Tipos de retroalimentacion

Papel del docente en la retroalimentacion

Estrategias de retroalimentacion
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