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Introducción 

 

 

La sociedad actual en la que vivimos se encuentra en constantes cambios, y los 

seres humanos en consecuencia igual, por lo que la educación tiene hoy en día la gran 

responsabilidad de guiar y orientar no solo a los estudiantes, sino a los padres, ya que 

ellos serán las futuras generaciones, se quiere ciudadanos que cuiden, respeten, 

ayuden, cooperen al interactuar con otros, sin hacerse daño, pensando en generar una 

sociedad armoniosa, poniendo en práctica actitudes prosociales de tal manera que sean 

modelo para los más pequeños que por naturaleza tienden a imitar conductas de los 

adultos. Se debe tener en cuenta que las sociedades donde se practica las conductas 

prosociales hay menos injusticias. 

La presente investigación, cuyo objetivo general plantea analizar el proceso de 

adquisición de los comportamientos prosociales en niños de educación inicial. El tema 

elegido va a contribuir a desarrollar las habilidades de interacción social y fomentará 

una identidad personal saludable. También impulsará la autoaceptación y fortalecerá 

las relaciones amistosas o fraternas, tanto dentro como fuera del entorno escolar. 

Además, facilitará la convivencia armoniosa entre compañeros en el aula y promoverá 

el respeto hacia todos los seres, ya que muchas veces observamos que los niños y niñas 

no pueden solucionar problemas de manera adecuada, llegando inclusive a acciones 

violentas que generan problemas en su grupo de amigos o en la escuela. 

Esta investigación se divide en cuatro capítulos. En el primer capítulo se 

presentan los objetivos de la investigación académica y la justificación del trabajo 

realizado. En el segundo capítulo, se desarrolla el marco teórico conceptual, donde se 

hace mención de los antecedentes que se han tomado en cuenta, y el desarrollo de 

subtemas, según se detallan a continuación: Definición de los comportamientos 

prosociales, características de las personas prosociales, enfoques transversales del 

currículo de educación básica y su relación con la prosocialidad, teorías explicativas 

de la conducta prosocial, factores que determinan los comportamientos prosociales en 

niños y niñas, tipos de conductas prosocial, habilidades prosociales, variables 

relacionadas con la conducta prosocial, beneficios de desarrollar una conducta 

prosocial en la escuela, estrategias metodológicas para desarrollar habilidades 
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prosociales en el entorno educativo, la prosociabilidad como constructo 

multidimensional tiene alcances en la función de los iguales como agentes 

socializadores. El tercer capítulo, está enfocado en dar a conocer la metodología de 

análisis de información, y finalmente el cuarto capítulo explica las conclusiones y 

recomendaciones.  

Se concluye que, es responsabilidad de todos los actores educativos, docentes, 

padres de familia autoridades brindar oportunidad a los estudiantes de desarrollar 

conductas prosociales que hagan posible una sociedad armoniosa, y haya una buena 

convivencia, con personas con comportamientos altruistas. 

Se recomienda valorar e implementar estrategias para el fomento de 

comportamientos prosociales para nuestros niños, “qué tipo de sociedad anhelamos 

construir y qué tipo de sociedad aspiramos envejecer”. Esta reflexión constituye el 

primer paso hacia el cambio y la transformación nuestra sociedad. 
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Capítulo I 

                              Objetivos de la Investigación Académica 

 

 

 

1.1. Objetivo General 

Analizar las teorías que fundamentan los comportamientos prosociales. 

1.2. Objetivos Específicos 

-  Analizar las bases teóricas sobre comportamientos prosociales. 

- Presentar los enfoques transversales expuestos en el currículo nacional que 

fundamentan los comportamientos prosociales. 

- Analizar los factores que influyen en los comportamientos prosociales  

- Fundamentar y explicar las estrategias que pueden utilizar los docentes para la 

adquisición de los comportamientos prosociales. 

1.3.  Justificación de la Investigación 

La investigación sobre comportamientos prosociales está justificada en bases 

teóricas de los refuerzos y comportamientos prosociales Skinner (1971) 

La importancia de entender cómo se puede desarrollar la prosociales en niños 

de educación inicial, ya que en este nivel se cimentan las bases para los futuros 

ciudadanos, desde el ámbito escolar los docentes tienen la responsabilidad de brindar 

una educación integral permitiendo el desarrollo de habilidades que involucran las 

conductas prosociales.” 

Tiene grandes aportes a la educación, a los estudiantes e investigadores en este 

aspecto educativo. 
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Capítulo II 

                                Marco Teórico Conceptual 

 

 

 

De acuerdo con el objetivo específico N° 1 se precisa: analizar las bases 

teóricas sobre comportamientos prosociales. 

2.1. Comportamientos Prosociales 

  2.1.1. Definición de Comportamientos Prosociales 

Eisenberg (1999), la conducta sostiene que la conducta prosocial es aquellas 

"acciones desinteresadas en beneficio a otras personas o grupos sin la expectativa de 

obtener retribuciones externas". Por ende, se entiende como cualquier acción realizada 

a costa propia con el propósito de promover o mejorar el bienestar de otros individuos 

o grupos, así como para disminuir su sufrimiento o fomentar relaciones más positivas.” 

En el marco de la reflexión y la indagación psicosocial, el estudio de la 

conducta prosocial ha cobrado interés de forma relativamente reciente: alcanzando su 

mayor expansión entre las décadas de los sesenta y principios de los ochenta del siglo 

pasado. Este enfoque, especialmente en Estados Unidos, fue impulsado por el 

incremento de la delincuencia, particularmente en las metrópolis, y una serie de 

incidentes en los que transeúntes presenciaron actos de violencia sin socorrer a las 

víctimas angustiadas. Este fenómeno despertó en la opinión pública cuestionamientos 

sobre la erosión de las normas sociales y la percepción de decadencia de la época.” 

Armas (2021) sostiene que la conducta prosocial se define como toda acción 

socialmente beneficiosa que puede o no estar impulsada por una motivación altruista. 

En esta perspectiva, se hace hincapié en el propio comportamiento en lugar de en las 

razones motivacionales subyacentes, podemos decir que lo asocia con el ser 

desinteresado y generoso con los demás de tal manera que se propicia la armonía 

buenas relaciones para la vida en sociedad.” 

Según el Roche(1995), sostiene que los comportamientos prosociales se 

caracterizan por acciones destinadas al beneficio de los demás sin esperar nada a 

cambio”, es decir que el ser humano sin obligación por propia iniciativa actúa haciendo 

el bien a los demás. “Además, se destaca que estas conductas no solo favorecen a otros 
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individuos, agrupaciones o metas sociales, sino que también fortalecen la posibilidad 

de establecer relaciones interpersonales positivas y solidarias basadas en las 

reciprocidad, precisamente porque no buscan recompensas externas.” 

Piedrahita (2022)  sostiene que  los estudios realizados han relacionado 

conductas prosociales con conductas altruistas que representan diferentes valores 

positivos como ayudar, cooperar, dar donaciones, lo que podemos demostrar a través 

de sus investigaciones que el apoyo comunitario es un gran e importante ayudante. 

Para la educación y formación de los futuros ciudadanos. Hoy en día, el análisis de la 

conducta prosocial se ha incorporado a las diversas áreas de la psicología positiva, área 

de investigación que promueve el bienestar, el desarrollo humano y la calidad de vida. 

A diario nos enfrentamos a numerosas decisiones que nos dejan en un dilema: 

pensar en nuestro bienestar o el de los demás. El comportamiento prosocial y el 

comportamiento egoísta pueden parecer a primera vista opuestos. Pero, ¿realmente nos 

olvidamos de nuestras propias necesidades para satisfacer las necesidades de los 

demás? ¿Qué factores culturales y personales hacen que actuemos de esta manera? 

Se ha observado que los humanos son los únicos animales que exhiben un 

comportamiento cooperativo con los humanos que no son familiares cercanos. En 

contraste, dentro del resto del reino animal, el parentesco y la reciprocidad limitan al 

comportamiento positivo hacia los demás. Entonces se puede decir que la biología no 

puede explicar completamente nuestras tendencias prosociales, y la cultura asume esta 

tarea.  

2.1.2. Características de las Personas Prosociales 

Pamplona (2020), sostiene que una gran mayoría de profesionales en 

psicología deducen que una acción voluntaria puede beneficiar a otras personas 

adquieren el derecho a ser reconocida como prosocial por lo que se puede señalar que 

existe una extensa categoría de acciones, que se encuentran determinados por la 

intención de realizar un favor a otros individuos y ejecutados libremente, sin la presión 

de responsabilidades profesionales. Dentro de esta gama, se incluyen también acciones 

que pueden ser descritas como altruistas. 

La mayoría de los especialistas en psicología sostiene que cualquier conducta 

ejecutada de manera voluntaria que resulte en beneficio para otros individuos merece 

ser reconocida como prosocial. Este amplio espectro de conductas está definido por la 
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intención de brindar un favor a otro y la autonomía en la elección, es decir, la ausencia 

de responsabilidades profesionales. Dentro de esta categoría, también se encuentran 

conductas que pueden ser calificadas de altruistas. 

Criterios para considerar prosocial una acción: 

✓ La acción tiene que proporcionar un beneficio a una o múltiples individuos, o 

a una agrupación de personas. 

✓ La persona que realiza la acción no debe estar cumpliendo una obligación 

establecida. 

✓ La conducta debe ser altruista, es decir, debe ser realizada de forma espontánea 

y sin ser requerida por otra persona. 

Pamplona (2020) “En su investigación, detalla que, tras su análisis que una de 

las condiciones o característica principal para definir conducta prosocial es criterio 

motivacional altruista, es más general y toma en consideración el beneficio inmediato 

que puede generar la acción cuando se ejecuta ella nos habla de las siguientes 

características:” 

 

✓ Personas con autocontrol. 

✓ Demuestran simpatía. 

✓ Razonamiento moral. 

✓ Agradabilidad. 

✓ Personas solidarias 

Este comportamiento se caracteriza por la confianza, el beneficio, el altruismo, 

el compartir, la asistencia, el apoyo, la ayuda y la cooperación siendo esta última 

esencial para sostener la solidaridad. Además; demuestran generosidad, entrega, 

ayuda, confortamiento, cooperación, rescate, condolencia, y simpatía, además de otras 

acciones orientadas al bien común, y nos habla de dimensiones que son:” 

 

✓ Ayuda física. 

✓ Servicio físico. 

✓ Dar y compartir.  
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✓ Ayuda verbal. 

✓ Consuelo verbal. 

✓ Confirmación y valoración positiva del otro. 

✓ Escucha profunda.  

✓ Solidaridad. 

✓ Presencia positiva y unidad. 

✓ Todas estas definen las características de las personas que practican la 

prosocialidad. 

 

2.1.3. Importancia del Desarrollo de Conductas Prosociales en Niños y Niñas del 

Nivel Inicial. 

  Minedu (2016) “en el Currículo Nacional de la Educación Básica establece 

que educar implica guiar al individuo en la formación tanto de sus estructuras 

cognitivas como socioafectivas. Este acompañamiento tiene como objetivo de 

asegurar el desarrollo completo de sus capacidades y facilitar su integración en la 

sociedad como ciudadanos conscientes, respetando la pluralidad sociocultural, lo cual 

podemos relacionarlo claramente con el desarrollo de conductas prosociales y aunque 

falta mucho por ahondar en este tema son estos indicios de que la educación en nuestro 

país apunta a ello, se necesita mucho más compromiso de autoridades, docentes, 

padres y o cuidadores.” 

Según Cicardini et al (2021), en su investigación, sostiene que la escuela se 

revela como un entorno clave en el fomento de la prosocialidad entre los niños y niñas, 

resalta que en el entorno educativo ofrece una diversidad de interacciones que brindan 

la oportunidad de practicar comportamientos prosociales al abordar conflictos, 

fomenta la inclusión y promueve la democracia. Se argumenta la necesidad de 

implementar programas sistemáticos para el desarrollo de la prosocialidad desde los 

primeros momentos de la existencia, dado el aumento de denuncias y quejas sobre 

conductas perjudiciales en la sociedad actual.  Sin embargo, se señala la falta de 

orientación por parte de docentes y padres para enfrentar estas situaciones. 

El comportamiento prosocial está estrechamente vinculado al desarrollo de 

habilidades sociales, una identidad personal equilibrada, relaciones amistosas, y el 

respeto por la diversidad de formas de vida. Esto conlleva a que los infantes busquen 
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estrategias alternativas, no agresivas, para abordar conflictos, evitando así dificultades 

en sus interacciones sociales y en el entorno escolar.  

2.1.4. Tipos de Conductas Prosocial 

Torregrosa (2021), señala que se puede entender por conducta prosocial a la 

manera   de   conducta   moral, que   puede   expresarse   como   un comportamiento   

positivo   que   se   ejecuta   para   el   beneficio   de   otras personas, siendo la empatía 

y las emociones positivas a base fundamental.” “Con   respecto   a   los   diversos   tipos   

del comportamiento   prosocial.   Las categorías y/ o definiciones más antiguas se 

destacan por su intento de diferenciar claramente entre   las   distintas   conductas.”  

a) Actos de asistencia social directa frente a actos de asistencia social indirecta: a 

través de esta conducta se puede prestar ayuda directamente al observador, quien 

interviene directamente en la situación y en el caso de la asistencia indirecta se 

supone que busca la cooperación de otra persona para intervenir directamente. 

b) Buen Comportamiento Social Deseable vs Buen Comportamiento Social 

Indeseable: Pues ese comportamiento, es decir, el comportamiento utilizado para 

dar una respuesta específica a una solicitud, sería un comportamiento socialmente 

deseable; En cambio, si se hace por iniciativa propia, se cataloga como ofensivo. 

c) Comportamiento prosocial definible versus comportamiento de ayuda 

socialmente no identificable: Este criterio es si el benefactor puede ser 

identificado o si el acto de ayudar es anónimo o no. Los criterios individuales, 

situacionales y temporales determinan hasta qué punto se puede determinar el 

comportamiento prosocial. 

d) Conducta de asistencia social de emergencia se distingue de la conducta prosocial 

en situaciones no urgentes. La asistencia de emergencia sucede en situaciones de 

crisis o peligro inminente, donde el riesgo puede aumentar con el tiempo. Por otro 

lado, la ayuda en situaciones que no son de emergencia está ligada a eventos 

rutinarios, predecibles y obvios. 

e) Comportamiento prosocial urgente versus comportamiento prosocial 

institucionalizado: comportamiento prosocial institucionalizado o 

comportamiento de rol identificado en el contexto de paz, impulsados por 

motivaciones internas. Por otro lado, menciona que las emergencias surgen de 

manera repentina y requieren tomar decisiones rápidas respecto a la asistencia.   
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f) Comportamiento prosocial espontáneo (no planificado) versus comportamiento 

prosocial no espontáneo (planificado): en el caso del comportamiento prosocial 

espontáneo o no planificado, el apoyo brindado es muy simple y limitado a un 

evento singular. Consiste en un breve contacto con alguien desconocido sin mayor 

interacción. También, es primordial decidir rápidamente brindar apoyo en estas 

circunstancias. 

Habilidades prosociales  

Roche(1995) propone un conjunto de habilidades concebidas para fortalecer el 

desarrollo prosocial en niños de preescolar y jardín infantil. Estas habilidades se 

agrupan en seis categorías distintas: 

a) Habilidades Sociales Básicas son adquiridas de manera más sencilla por el niño y 

usualmente sirven como un requisito previo para enseñar otras habilidades. 

b) Destrezas Relacionadas con la Escuela se centran en el éxito académico dentro del 

entorno escolar o de guardería. 

c) Habilidades para Hacer Amistades fomentan la interacción positiva con los pares 

o compañeros. 

d) Habilidades para el manejo de los Sentimientos están diseñadas para desarrollar 

la conciencia emocional tanto propia como ajena. 

e) Alternativas ante la Agresión ofrecen al niño(a) opciones prosociales para resolver 

conflictos de manera positiva. 

f) Destrezas para el manejo del Estrés abordan situaciones estresantes comúnmente 

enfrentadas por el niño (a). 

 

Grupo I: Habilidades Sociales Básicas: 

a) Escuchar. 

b) Hablar con amabilidad. 

c) Hablar firmemente. 

d) Expresar gratitud. 

e) Reconfontarse a uno mismo. 

f) Solicitar Ayuda. 

g) Pedir un Favor. 

h) Ignorar a alguien. 
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Grupo II: Habilidades Relacionadas con la Escuela: 

a) Formular una Pregunta. 

b) Seguir Instrucciones. 

c) Persistir ante dificultades. 

d) Saber Interrumpir. 

 

Grupo III: Habilidades Para Hacer Amistades: 

a) Saludar a los demás. 

b) Interpretar las señales de los demás. 

c) Integrarse a un Grupo. 

d) Saber Esperar el Turno. 

e) Compartir. 

f) Ofrecer Ayuda. 

g) Invitar a Alguien a Jugar. 

h) Participar en Juegos grupales. 

 

Grupo IV: Manejo de los Sentimientos: 

a) Conocer los Propios Sentimientos. 

b) Afrontar la sensación de exclusión. 

c) Buscar apoyo emocional. 

d) Afrontar el Miedo. 

e) Comprender Cómo Se Siente otra persona. 

f) Mostrar Afecto. 

 

Grupo V: Alternativas ante la Agresión: 

a) Afrontar el acoso. 

b) Manejar el Enojo. 

c) Evaluar la justicia de una situación. 

d) Resolver Problemas de manera constructiva. 

e) Aceptar las Consecuencias de las acciones. 
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Grupo VI: Manejo del Estrés: 

a) Relajarse. 

b) Aprender de los Errores. 

c) Ser Honesto. 

d) Saber Cuándo Contar Algo. 

e) Afrontar la decepción. 

f) Respetar el orden de turnos. 

g) Saber Decir “No”. 

h) Aceptar un “no” como respuesta. 

i) Decidir Qué hacer en diversas situaciones. 

 

Se sugiere que el inicio de la enseñanza se enfoque con Las Habilidades 

Sociales Básicas, lo cual puede servir como base fundamental para habilidades más 

complejas o aspectos esenciales del desarrollo de habilidades sociales. La aplicación 

exitosa de estas destrezas iniciales puede confirmar el logro del entrenamiento en 

habilidades prosociales tanto para los estudiantes como para los educadores.  

Escalante (2020) sostiene que es esencial elegir otras habilidades adaptadas a 

sus necesidades individuales. Aunque algunos niños puedan comunicar directamente 

las habilidades que requieren, como se ilustra en el ejemplo de "Milena continúa 

llamándome con apodos, y eso me molesta. ¿Podemos abordar esto?", suele ser 

responsabilidad del maestro organizar discusiones grupales para compartir 

información sobre las necesidades y desafíos que enfrentan los niños. 

Dado el diverso espectro de necesidades del grupo, es factible optar por una o más 

habilidades de cada uno de los cinco grupos restantes. Esta elección debe basarse en 

una secuencia de enseñanza que se enfoque en atender las necesidades más 

apremiantes de la mayoría de los niños en el grupo, garantizando así una adaptación 

efectiva de la enseñanza a las demandas específicas del grupo. 

Facultar a los niños para que reconozcan sus propias áreas de necesidad de 

habilidades y empleen esas habilidades en su propio beneficio contribuye 

significativamente a estimular un proceso de aprendizaje eficiente y sostenible. 
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2.1.5. Beneficios de Desarrollar una Conducta Prosocial en la Escuela 

 

Murillo (2020). sostiene que desde el momento del nacimiento, el niño está 

sumergido en un contexto comunitario que va más allá de su familia. A lo largo de su 

vida, el ser humano amplía su círculo de interacción, lo que da sentido al concepto de 

"nosotros" y resalta la importancia del bien común. En este contexto, la conducta 

prosocial abarca aquellas acciones que contribuyen positivamente al bienestar de la 

comunidad. 

La capacidad de formar conductas prosociales en la etapa escolar es 

extraordinaria, primero, se proporciona una educación legítima entre personas 

homogéneas que interactúan en muchas actividades, esta educación toma la base y las 

ideas formadas en programas experimentales son utilizadas y no utilizadas en 

diferentes estudios. Donde es beneficioso enseñar a los estudiantes a ser sociables. Es 

esencial instruir a los niños en destrezas prosociales para fomentar una convivencia 

pacífica. Los beneficios que desarrolla la Conducta Prosocial en los niños son las 

siguientes: 

• Ofrecer a las más jóvenes enseñanzas sobre urbanidad y sociabilidad, incluyendo 

prácticas como "expresar agradecimiento", "iniciar conversaciones" y "hablar con 

cortesía". 

• Equipa a los niños con capacidades de afirmación personal, es decir, habilidades 

que les permiten comunicar eficazmente lo que desean y necesitan. Es vital 

considerar que la falta de estas habilidades puede llevar a expresiones despectivas 

o dificultades para expresar pensamientos y emociones. 

• Proporciona a los niños herramientas para la prevención y resolución de conflictos, 

lo cual les ayuda a aprender a evitar la agresión y a abstenerse de participar en tales 

situaciones si se les presenta la oportunidad. 

• Estimula en los niños el desarrollo de relaciones sociales, es decir, promueve en 

ellos la conciencia de que cada individuo que encuentran es un ser humano con 

experiencias y sentimientos únicos. Una vez que adquieren esta perspectiva, 

entenderán qué acciones pueden causar placer o dolor en los demás. 
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2.2. Teoría que Explica el Comportamiento Prosocial: 

2.2.1. Teoría de los refuerzos y comportamientos prosociales 

Skinner (1971), quien señala que el altruismo y otros comportamientos 

prosociales no son exclusivos de los seres humanos. Algunos insectos sociales, como 

las hormigas y las abejas, incluso ponen en riesgo sus vidas para servir al grupo, 

mostrando así comportamientos de carácter altruista, en el mismo documento el autor 

aborda una perspectiva Psicoanalítica” describiendo que la conducta humana siempre 

está orientada hacia la auto gratificación. Según esta postura, los impulsos instintivos 

y la culpa son los factores primordiales que determinan las conductas prosociales.  

Inicialmente, la conducta humana sigue el principio del placer, y se explica que la 

naturaleza y el origen de las conductas prosociales se derivan del desarrollo del aparato 

psíquico infantil. Este desarrollo incluye la capacidad de controlarse así mismo, el 

fortalecimiento del yo, y la construcción del superyó o la conciencia moral.” 

En las teorías antes expuestas podemos evidenciar que los niños en la etapa 

infantil necesitan de modelos, guías, orientadores que de manera positiva influyan en 

su proceso de aprendizaje, en la escuela el hogar y la sociedad todo ello va a influir en 

su vida. 

 

De acuerdo con el objetivo N° 02 se precisa: presentar los enfoques transversales 

expuestos en el currículo nacional que fundamentan los comportamientos prosociales. 

2.3. Enfoques Transversales del Currículo de Educación Básica  

 

Según el documento currículo nacional de educación básica Minedu (2016), 

específicamente en el capítulo II encontramos los enfoques transversales los que según 

este documento, se presentan definiciones significativas sobre las relaciones entre 

personas, su entorno y el espacio compartido, que se manifiestan en comportamientos 

específicos. Estos comportamientos incluyen actitudes y valores que tanto alumnos, 

docentes y autoridades, deben esforzarse por ejemplificar en la vida cotidiana escolar. 

Tales formas de actuar incluyen, la empatía, la solidaridad, el respeto y la honestidad, 

que se reflejan siempre en actitudes y conductas visibles, de esta manera entendemos 

claramente que estos enfoques buscan cimentar valores y actitudes en los niños y niñas 
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que directamente los forman como seres humanos prosociales entre ellos 

mencionaremos” a: 

 

2.3.1. Enfoque de Orientación al Bien Común 

Según Currículo Nacional Minedu (2016), “El bien común consiste en los 

recursos compartidos que los seres humanos poseen y transmiten mutuamente, como 

las virtudes cívicas, los valores y el sentido de la justicia, se deduce que la sociedad es 

una comunidad cooperativa y solidaria de individuos, cuyo bienestar proviene de 

interacciones mutuas que promueven la comodidad y la felicidad.  La educación y el 

conocimiento se consideran bienes universales necesarios para lograr una sociedad 

distinta.” 

2.3.2. Enfoque de Derechos 

“Este enfoque comienza reconociendo a los estudiantes como titulares de 

derechos, no simplemente como receptores de cuidado, reconociéndolos como 

individuos capaces de defender y exigir sus derechos legalmente establecidos. De tal 

manera, se les reconoce como ciudadanos con obligaciones participando activamente 

en la vida social y fomentando la democracia. Este enfoque busca consolidar la 

democracia en el país, apoyando las libertades individuales, los derechos colectivos de 

las comunidades, y la participación en la esfera pública. También, se enfoca en 

convivir mejor y actuar con transparencia en las instituciones educativas; así como en 

reducir las desigualdades y buscar la resolución pacífica de los conflictos.” 

2.3.3. Enfoque Intercultural 

Todos los humanos poseen igual potencial para su aprendizaje y alcanzar su 

máximo desarrollo, “la Igualdad de Género hace referencia a la valoración equitativa 

y sin distinción entre hombres y mujeres considerándolos con los mismos potenciales 

y capacidades para lograr sus propósitos, nos señala que  este enfoque aboga por una 

igualdad efectiva, donde los derechos, deberes y oportunidades de las personas no 

estén condicionados por su identidad de género, garantizando así que todos tengan las 

mismas posibilidades y condiciones para ejercer sus derechos. En un contexto como 

el nuestro dónde se ejerce dominio a sexo femenino mediante este enfoque lo que se 

busca es que los futuros niños y niñas respeten y propicien una sociedad de igualdad 
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de oportunidades consolidándose como sociedades en donde se fomente el desarrollo 

personal y social sin distinción ni discriminación de género.” 

2.3.4. Inclusivo y Atención a la Diversidad 

Se afirma que atender a la diversidad implica eliminar la discriminación, la 

exclusión y desigualdad de oportunidades.” Cuando hace referencia a ello significa 

que sin distinción algún color de piel, lugar de procedencia, idioma, orientación sexual, 

condición física, etc., todos tienen la oportunidad de recibir educación y desarrollar 

competencias y habilidades en la sociedad en que vive. 

2.3.5. Enfoque Ambiental 

Precisa que  los procesos educativos en la formación individuos conscientes y 

críticos respecto a los desafíos contemporáneos. De destaca la necesidad de entender 

la interacción del cambio climático, desigualdad social y pobreza. Además, se 

promueve activamente el desarrollo de prácticas que fomenten la conservación de la 

biodiversidad, tierra y aire, así como el uso sostenible de recursos como la energía y 

el agua. También se enfatiza la valoración de los servicios ecosistémicos y la adopción 

de patrones responsables en producción y consumo. La gestión adecuada de residuos  

sólidos, la promoción de la salud y el bienestar, junto  con la adaptación al cambio 

climático y la gestión del riesgo de desastres busca concientizar a las generaciones que 

se están educando a la promoción y cuidado de todos los recursos así como la reflexión 

para adoptar medidas de cuidado y uso responsable de todos los recursos del medio.” 

2.3.6. Búsqueda de la Excelencia.  

 Aquí la excelencia implica aprovechar al máximo las habilidades propias y 

desarrollar estrategias que permitan alcanzar con éxito las metas personales y sociales. 

Los seres humanos buscan la sublimidad de ellos intentando ser cada vez mejores, más 

capaces para contribuir al desarrollo y bienestar de su comunidad o sociedad es decir 

el ser excelente para cooperar en el bienestar de la población. 

Ejemplo: un estudiante de un lugar lejano de la selva tiene como propósito ser 

un médico y sueña además con tener una clínica que pueda atender, operar y curar los 

enfermos de esta comunidad ya que muchas veces mueren o no llega a tiempo la 

atención por la falta de especialistas médicos y la inexistencia de clínicas cercanas. 

Según el Currículo Nacional Minedu (2016),precisa que los enfoques al estar 

compuestos por valores incitan a las personas a que actúen de diferente manera frente 
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a situaciones diversas a las que se vean expuestos, de tal manera que lo que hacen es 

empaparse en las competencias y estas estarán presentes en todo el que hacer educativo 

y de alguna manera por los valores y actitudes que cada uno de ellos tiene permite 

formar personas que demuestren actitudes prosociales, si bien es cierto el currículo no 

dice “prosocialidad” pero por sus características es lo que se busca lograr al poner en 

práctica los enfoques transversales. 

 

 

Teniendo en cuenta el objetivo N° 03 se precisa: analizar los factores que 

influyen en los comportamientos prosociales. 

2.4. Factores que Determinan los Comportamientos Prosociales en Niños y 

Niñas. 

Torregrosa (2021), sostiene que los factores que impactan la conducta 

prosocial son: biológicos, culturales, familiares. 

Factores Culturales. 

Actualmente, hay evidencia de que las normas y valores socioculturales, junto 

con los estándares de una sociedad, internalizados durante el proceso de socialización, 

determinan si los miembros de esa cultura exhiben o no conductas prosociales hacia 

sus semejantes. 

Factores familiares. 

Ramírez (2018), sostiene que  el rol de la familia en el desarrollo de la conducta 

prosocial, las teorías del apego sugieren que la relación del niño con sus padres le 

proporciona la confianza y seguridad fundamentales necesarias para relacionarse con 

otros.  En este contexto, el niño aprende a comunicarse íntimamente y a expresar sus 

emociones. 

Los niños aprenden a solicitar asistencia cuando la necesitan y a ofrecerla para 

satisfacer las necesidades ajenas. Investigaciones adicionales han demostrado que la 

conducta prosocial de los niños se ve positivamente influenciada por padres que 

exhiben comportamientos prosociales. También según este mismo artículo, se 

considera a la televisión, los videojuegos, el internet como importantes influencias 

secundarias en la socialización de los niños. Dado que los niños pasan mucho tiempo 

expuestos a estos medios, lo que ven y los refuerzos que reciben, se convierten en 
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modelos de comportamiento que afectan su conducta. Por este motivo, es esencial que 

los padres tengan conocimiento sobre la influencia que estos tienen en el desarrollo 

conductual.”  

La esfera familiar juega un papel esencial en fomentar la conducta prosocial en 

niños y adolescentes a través de las practicas parentales. Los diferentes estilos de 

crianza son fundamentales en su desarrollo, donde el uso de sanciones afecta la 

obediencia a la autoridad, mientras que las recompensas positivas influyen en la 

conducta prosocial. La disciplina en el hogar se aplica de manera afectiva y 

planificada, está relacionada con un mayor autocontrol en los hijos. Además, el soporte 

emocional y la empatía de los padres demuestran tienen un efecto notable en la 

conducta prosocial de los hijos.  

 

2.4.1. Predictores de la Conducta Prosocial 

Basco (2019), sostiene que la conducta prosocial, se han considerado una 

variedad de factores, que señalan una evaluación combinada de diversos aspectos de 

la personalidad como la anomia, el autoritarismo, la autonomía, entre otros, la 

personalidad como inclinación persistente así el cuidado del bienestar y los derechos 

de los demás, que se relacionan con la forma de actuar pensar a lo largo del tiempo en 

diversas situaciones. 

En cuanto a los determinantes situacionales de la conducta prosocial, factores 

como la incertidumbre y la gravedad de la necesidad, la apariencia física de la persona 

necesitada y otros, han demostrado ser indicadores significativos, según señala el 

autor. Estos elementos, tales como la afinidad con la víctima, el nivel amistad o 

implicación, cantidad de espectadores presentes, el contexto urbana o rural y el costo 

asociado con la ayuda, han sido identificados como buenos predictores de la 

disposición a ayudar en situaciones específicas.  

 

2.4.2. Determinación Biológica de la Conducta Prosocial 

Duarte (2021)Desde una perspectiva ética y sociológica, el comportamiento 

socialmente altruista se considera biológicamente determinado. Con este enfoque, 

observaron diversas manifestaciones del sacrificio de los padres por la supervivencia 

de su descendencia, lo que puede ser explicado por la hipótesis genética, según la cual 
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el comportamiento está destinado a proteger a los sujetos con genotipos comunes, 

asegurando la reproducción genética. Desde la perspectiva de la corriente etológica, 

cuyo enfoque se centra en comprender los mecanismos que han facilitado a cada 

especie adaptarse a su entorno, el altruismo se define como la disposición a sacrificar 

parte de la aptitud genética propia con el propósito de favorecer el éxito reproductivo 

de otros individuos, según explican los investigadores. La investigación sobre la base 

biológica del comportamiento social ha demostrado que el comportamiento altruista 

no es solo un rasgo humano, ya que algunas especies de insectos sociales exhiben 

también comportamientos de naturaleza altruista. 

Desde este punto de vista, se puede considerar el trabajo de Wilson (1980), en 

el ámbito de la biología social, donde se introdujo el concepto de selección familiar de 

Darwin. Este concepto sugiere que los padres y otros familiares están dispuestos a 

sacrificar sus propios recursos y bienestar para mostrar comportamientos altruistas 

hacia sus hijos y otros familiares cercanos, como lo explican los investigadores. Con 

los que están genéticamente relacionados, existe sabiendo que proteger al grupo mismo 

es también proteger a sí mismo. 

Este enfoque trasciende la dicotomía entre los argumentos de altruismo y 

egoísmo del comportamiento prosocial y postula el origen filogenético del 

comportamiento altruista. Estos hechos han llevado a algunos autores a sugerir que el 

comportamiento altruista está determinado biológicamente, aunque esta hipótesis es 

controvertida porque también hay evidencia de que los padres no muestran ni 

protección ni comportamiento social positivo hacia sus hijos, que es exactamente lo 

contrario: comportamiento agresivo en extremo. Casos. (Fornicación, abuso, 

asesinato, etc.). 

2.4.3. La Empatía, una Variable Personal Relevante para la Conducta Prosocial 

 

Ahora existe un acuerdo general de que la empatía debe considerarse un factor 

de personalidad importante para explicar el desarrollo ético social y la interacción 

social, y se ha convertido en una construcción importante para explicar el 

comportamiento prosocial y antisocial.  

Según algunas propuestas, la empatía se concibe como un proceso interactivo 

que abarca aspectos afectivos, motivacionales y cognitivos durante el desarrollo. Se 
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postula que esta habilidad es principalmente aprendida a través de procesos de 

modelado y se caracteriza por ser una respuesta emocional que surge al comprender la 

experiencia y los sentimientos del otro. Este aprendizaje puede ser facilitado por la 

comprensión de señales no verbales, como las expresiones faciales que reflejan el 

estado emocional del individuo en cuestión. 

 

2.4.4. Otros Factores de Conducta Prosocial 

a) Factores en contexto escolar 

Torregrosa (2021) señala que los factores sociales y educativos humanos 

pueden tener importantes consecuencias, ya que las escuelas juegan un papel 

importante al permitir el desarrollo de comportamientos sociales, socialmente 

reconocidos, tanto con adultos como con niños. Por lo tanto, el enfoque tradicional 

considera al adulto como un factor de autoridad a lo largo de la lección, incluido el 

aspecto ético que le hace respetar y reconocer la disciplina estudiada en diferentes 

situaciones en el contexto especificado 

b) Factores en contexto familiar 

El entorno familiar, estos cumplen el rol de padres, ya que son los encargados de 

liderar el ajuste del aspecto de socialización a través de valores y comportamientos 

sociales o altruistas de sus hijos, de ahí este contexto. De gran importancia en este 

comportamiento, los padres son los creadores de la comodidad. Al insistir en que sus 

hijos no lastimen a otros, también aprenden el comportamiento del cual se pueden 

derivar normas y reglas, distinguiendo lo correcto de lo incorrecto, reforzando estos 

comportamientos inapropiados sus hijos, lo que lleva a un aumento de las conductas 

prosociales en sus hijos. 

 

2.4.5. Influyentes de las Conductas Prosociales 

Las conductas prosociales se determinan a partir de la combinación de 

variables emocionales y cognitivas. En el ámbito cognitivo, existe una relación 

positiva entre este comportamiento y el razonamiento intrínseco (los argumentos 

incluyen comprensión de las circunstancias de los demás, expectativas de 

consecuencias, principios de justicia, interés propio, etc.) comunes, etc.) En el ámbito 

cognitivo, la empatía implica la habilidad de entender la perspectiva de los demás. Por 



33 
 

 
 

otro lado, se establece una relación negativa entre el comportamiento prosocial y el 

razonamiento hedonista. En cuanto a las variables emocionales, se concluye que la 

conducta prosocial está negativamente asociada con la agresión, pero muestran 

relaciones positivas con la participación en el trabajo. Los procesos mentales 

relacionados con la resolución de problemas sociales, combinados con las emociones 

empáticas, están positivamente correlacionados con comportamientos prosociales. 

La formación de los comportamientos prosociales está moldeada por factores 

externos como la educación, la socialización y la interacción con sus pares. Debe 

enfatizarse que una persona no está excluida de la otra, en otras, los factores externos 

permiten la expresión de un comportamiento particular, las condiciones individuales, 

como los factores emocionales, los factores emocionales y cognitivos, contribuyen por 

igual a su comportamiento y no lo influyen, pero al mismo tiempo. 

 

Teniendo em cuenta el objetivo N° 4 se detalla: fundamentar y explicar las 

estrategias que pueden utilizar los docentes para la adquisición de los comportamientos 

prosociales en el entorno educativo. 

 

2.5. Estrategias Metodológicas para Desarrollar Habilidades Prosociales en el 

Entorno Educativo. 

Según Ramón et al (2020) sostiene en su trabajo de investigación que existen las 

siguientes estrategias. 

a) Aprendizaje cooperativo: es una técnica que promueve el desarrollo de habilidades 

sociales, afirmando que es un modelo pedagógico donde los e 

studiantes aprenden con, de y con otros estudiantes, facilitando y reforzando el método 

de enseñanza-aprendizaje facilita y refuerza la interacción y la interdependencia, y en 

el que docentes y estudiantes actuar como los demás estudiantes, con las siguientes 

características: interdependencia activa, facilitar la interacción, responsabilidad 

individual, orden grupal y habilidades sociales. Enseñar y fomentar el aprendizaje 

cooperativo en los primeros años de vida promueve y dinamiza la interacción con los 

demás, la introspección y la conexión con el entorno. Es especialmente en esta última 

dimensión donde se realiza la elaboración del conocimiento social y se establecen los 

vínculos sociales. 
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b) Aprendizaje Social: es la adquisición de conocimientos, percepciones y formas de 

interpretar y actuar en el mundo y en los entornos cercanos es el resultado de un 

aprendizaje social derivado de la pertenencia a una comunidad de interacción y 

comunicación, de la cual emergen múltiples aprendizajes.  

 c)Aprendizaje por competencias:  el aprendizaje enfocado en competencias en la etapa 

preescolar se enfoca en ofrecer procesos educativos que comienzan con la práctica de 

competencias argumentativas, interpretativas y propositivas. Estos conocimientos se 

ajustan a la edad, nivel de desarrollo y experiencias ambientales de los niños. En 

consecuencia, la enseñanza y el aprendizaje se realizan de manera contextualizada, 

partiendo de lo que los niños expresan, hacen y piensan. 

d)Aprendizaje desde la educación afectiva: la educación afectiva permite a las niñas y 

los niños conocerse a sí mismos mediante actividades que fomentan valores, actitudes, 

autoestima y comunicación interpersonal, social y familiar, además de desarrollar el 

autocontrol y otros aspectos relacionados. Esta estrategia pone de manifiesto la 

dimensión afectiva y emocional del niño. 

e) Aprendizaje desde la educación en valores: la educación en valores guía los 

comportamientos hacia el respeto, visto como un valor universal que aprecia las 

diferencias y ayuda a las personas consideradas "débiles" a desarrollar sus proyectos 

de vida al reconocer sus derechos. La tolerancia, junto con el respeto, asegura una 

convivencia cimentada en la paz, el diálogo y la comprensión. 

f) Escuela de padres: Los padres se esfuerzan por hacer públicos todos los aspectos de 

la crianza amorosa y tierna hacia sus hijos y que exista socialización entre ellos. 

Además, los padres aprenden cómo apoyar la salud emocional, mental y física de sus 

hijos, sentando las bases para la estabilidad emocional y la independencia personal. La 

participación de los padres en el ámbito educativo puede manifestarse de muy diversas 

formas, en este sentido la investigación sobre la creciente participación de los padres 

en la comunidad educativa muestra que tiene un significativo impacto en el desarrollo 

de habilidades conductuales y sociales.  

Los padres de familia, apoderado o la profesora que los acompaña, debe ser el 

modelo a seguir, ya que el aprendizaje por el ejemplo se fundamenta en la observación, 

con el objetivo de que los niños adopten nuevas conductas, principalmente aquellas 

que no han practicado antes. Para que este proceso sea efectivo, es fundamental que 
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los niños se sientan identificados con el modelo,  lo cual permitirá la adquisición de 

nuevas conductas. 

El fomento de conductas sociales positivas del infante está íntimamente 

vinculado a la crianza, el cuidado, la comunicación y la estimulación por parte de los 

padres. Los estilos de crianza ejercen una notable influencia en el desarrollo socio-

afectivo de los hijos. 

Cuando el infante percibe el respaldo de los padres, en una   convivencia 

conjunta, esto se convierte en escudo contra la adopción de conductas agresivas. La 

presencia de ambos padres, por tanto, se erige como un elemento preventivo frente a 

la agresividad, siendo igualmente primordial el acompañamiento constante entre el 

cuidador y el niño. Esta dinámica no solo previene la agresión, sino que también 

propicia el incremento de comportamientos prosociales  

Dentro del ámbito familiar, las estrategias de crianza son fundamentales para 

fomentar conductas prosociales, ya que los estilos de crianza representan pilares 

esenciales en el desarrollo infantil. En condiciones experimentales se ha comprobado 

que la imposición de sanciones influye notablemente en la obediencia a la autoridad, 

mientras que la implementación de incentivos positivos influye de manera destacada 

en la promoción de comportamientos prosociales. Estos elementos están íntimamente 

vinculados con la crianza y la creación de normas, puesto que la disciplina doméstica 

está relacionada a un mayor autocontrol en los hijos, siempre y cuando se administre 

de manera afectuosa y planificada. En este contexto, el soporte emocional y la empatía 

de los progenitores influye significativamente en la conducta prosocial de los niños, 

además, la comunicación abierta con los padres y la presencia de emociones positivas 

están estrechamente relacionadas con el comportamiento prosocial en los adolescentes  

a) El juego, según Garvey(1985) en su investigación el “juego una estrategia 

importante” concluye que incorporar el juego en las actividades cotidianas de los 

alumnos contribuye al desarrollo de cualidades como la creatividad, la disposición e 

interés por participar, el respeto hacia los demás, el cumplimiento y apego a las 

normas, el respeto al equipo, más confianza en el comportamiento y una mejor 

comunicación, lo que significa expresar los propios pensamientos sin miedo al 

ridículo. Entre la información considerada, tenemos una variedad de juegos para 
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trabajar con los niños en el salón de clases, los maestros e instructores solo necesitan 

un poco de creatividad para completarlos y al mismo tiempo obtener el material.  

Los juegos lúdicos empleados como estrategia educativa, permite a los 

alumnos la oportunidad de participar en el juego de roles, donde cada individuo asume 

un rol especial que habitualmente no desempeña. Dentro de este contexto, es 

fundamental que los niños opten por participar voluntariamente para interpretar 

conductas simuladas, y es imprescindible que posteriormente reciban una recompensa 

o refuerzo. 

De este modo, se fomentan conductas prosociales que permiten a los 

estudiantes interactuar de manera tranquila y en armonía con sus pares, facilitando 

vínculos positivos tanto dentro como fuera del salón y el colegio, lo cual contribuye a 

su formación como personas prosociales. Al implementar estrategias lúdicas permitirá 

a los estudiantes colaborar en equipo mediante actividades entretenidas reflejando 

actitudes y comportamientos que promueven una convivencia saludable con sus 

compañeros. En este contexto, el juego de acuerdo con la teoría constructivista de 

Vigostky representa una oportunidad para que los niños construyan su propio 

aprendizaje y realidad cultural y social, lo que incrementa su habilidad para entender 

el contexto de su entorno social natural”. 

a) La música Peréz(2012), en su investigación, concluyó que incorporar la música 

como herramienta en el aula desempeña un rol fundamental en la educación ya 

que su implementación estimula a los estudiantes a aprender de manera efectiva. 

Los resultados presentados en esta investigación son relevantes ante la necesidad 

de desarrollar estrategias y utilizar nuevos métodos y técnicas didácticas para 

reforzar y potenciar el proceso educativo, al mismo tiempo que sirven como 

motor de esfuerzos para mejorar la enseñanza y el bienestar personal. Destaca 

que el bien común establece el ambiente óptimo para una convivencia agradable. 

Un objetivo que necesita la participación de todos. Y la conducta prosocial 

contribuye a la formación de lazos significativos. Los niños adquieren 

aprendizajes fundamentales durante su infancia y los actos altruistas que 

presencian en su entorno actúan como un reflejo que facilita su comprensión de 

la naturaleza humana cuando esta se manifiesta en su mejor versión. Diversos 

entornos como la cultura, la escuela, la familia, la comunidad, plataformas 
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informativas y otros lugares de convivencia son fuentes de información para los 

niños. 

La manifestación de la conducta prosocial se observa en la manera en que las 

personas se comportan, caracterizada por actitudes como la gratitud, la generosidad 

emocional, la amabilidad y la comprensión. En este tipo de comportamiento, el 

individuo no se guía por un enfoque individualista, sino por la empatía hacia los demás. 

¿Cómo educar a los niños en esta experiencia? Además de darles un ejemplo a seguir 

con nuestro propio comportamiento, una excelente manera es involucrarlos en 

proyectos solidarios. Por ende, es recomendable buscar oportunidades de participación 

en actividades solidarias que puedan realizarse en familia. 

La conducta prosocial se refleja en la literatura infantil, donde los cuentos y 

relatos transmiten valores que enfatizan el interés de pertenecer a una comunidad y de 

relacionarse con el entorno. Así, la lectura se convierte en una fuente de esperanza. 

Por último, es relevante señalar que la enseñanza del comportamiento prosocial se 

incorpora en la participación en deportes de equipo. 

 

La determinación de las conductas prosociales.  

 

Según Torregrosa(2021), sostiene que el comportamiento prosocial de los 

animales, la sociología intenta explicar la determinación genética del comportamiento 

prosocial en diferentes culturas humanas. Pero para algunos escritores, la existencia 

de sociedades humanas complejas sugiere al menos algún grado de cooperación; El 

comportamiento cooperativo humano es único en el mundo orgánico porque ocurre en 

sociedades que consisten en una gran cantidad de personas no relacionadas. En el reino 

animal, cuando hay cooperación, los individuos están estrechamente relacionados 

entre sí. 

 

2.5.1. Reforzamiento Positivo 

Pareja (2019), sostiene que los premios deben ser utilizados de manera 

cuidadosa y limitada para el fomento de la conducta prosocial resultará más efectivo 

alentar a los niños/as reconociéndose cuando realicen conductas prosociales, ya sea de 
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manera pública o privada, para lograr que tomen conciencia de sus conductas positivas 

y, más aún, que se sientan bien consigo mismos, promoviendo una consolidación de 

estas tendencias.” 

 

2.5.2.  Crear un Ambiente agradable y Disciplina  

 

El hecho de que haya reglas y disciplinas no tiene nada que ver con que el 

ambiente no sea agradable. Mostrar respeto y autoestima promoverá indirectamente 

un comportamiento prosocial al determinar de forma autónoma el compromiso 

individual de los niños y niñas con estos valores. 

 

2.5.3.  Promover la Empatía entre los más Pequeños 

 

Empatizar con los niños pequeños hace que se comporten de la misma manera, 

hay muchas situaciones en la infancia para enseñarles a actuar. De esta manera, sabrán 

cómo interactuar con los demás. Básicamente podríamos decir que los niños empáticos 

son capaces de construir relaciones sanas y sólidas y, por ende, serían capaces de 

cambiar la sociedad. 

Enseñar empatía a los niños más pequeños es un proceso maravilloso que 

puede sentar las bases para relaciones interpersonales saludables a lo largo de sus 

vidas. Los siete enfoques específicos son: 

• Lectura de Cuentos Empáticos  

Los cuentos son un recurso valioso para enseñar empatía a los niños pequeños. 

Selecciona libros ilustrados que presenten personajes que enfrenten situaciones 

emocionales y dilemas sociales. Durante la lectura, anima a los niños a expresar 

cómo creen que se sienten los personajes y a discutir cómo podrían ayudarse 

mutuamente en esas situaciones. Esta práctica no solo fortalece su comprensión 

emocional, sino que también les enseña a ponerse en el lugar de los demás. 

• Juegos de Imitación y Roles  
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Los juegos de roles constituyen una herramienta efectiva para la enseñanza de 

la empatía en los infantes. Proporciona disfraces, muñecos y accesorios para 

que los niños representen diferentes personajes y situaciones. Guía sus juegos 

para que reflexionen sobre cómo se sienten los personajes y cómo pueden 

ayudarlos. Este enfoque les permite practicar la empatía de manera divertida y 

educativa, desarrollando su capacidad para comprender las perspectivas de los 

demás. 

• Actividades de Arte y Expresión  

Las actividades artísticas brindan a los niños una vía creativa para explorar sus 

propias emociones y comprender las de los demás. Proporciona materiales 

como papel, crayones y plastilina, y anímalos a crear obras de arte que reflejen 

cómo se sienten. Luego, fomenta la discusión sobre sus creaciones, 

ayudándoles a identificar y expresar sus emociones, lo que a su vez les ayuda 

a comprender las emociones de los demás. 

• Juegos de Cartas de Emociones  

Crear un juego de cartas de emociones con caras felices, tristes, enojadas y 

otras expresiones es una manera efectiva de enseñar a los niños a identificar y 

comprender las emociones. Juega a mostrar una carta y preguntar cómo se 

sienten en ese momento. Esto les ayuda a desarrollar su capacidad de reconocer 

y expresar sus propias emociones, al tiempo que les permite practicar la 

empatía al pensar en cómo se sienten los demás. 

 

• Exploración de la Naturaleza  

Conectar a los niños con la naturaleza puede ser una poderosa lección de 

empatía. Llévalos al aire libre para observar y cuidar de las criaturas y las 

plantas. Anímalos a reflexionar sobre cómo podrían sentirse estos seres vivos 
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y cómo pueden ayudarlos. Esto les ayuda a entender el interés de proteger 

nuestro entorno natural y a desarrollar empatía hacia el mundo que les rodea. 

• Juegos de Cooperación en Grupo  

Introduce juegos cooperativos en grupo donde los niños trabajen juntos hacia 

un objetivo común. Estos juegos fomentan la colaboración, la interacción y la 

sensibilidad hacia las necesidades de los demás. Los niños aprenden a apoyarse 

mutuamente, tomar decisiones en conjunto y resolver problemas en equipo, lo 

que promueve la empatía y las habilidades sociales. 

• Historias Personales de Empatía  

Invita a los niños a compartir situaciones en las que se sintieron tristes, felices 

o asustados, y cómo les gustaría que los demás los ayudaran en esas 

situaciones. Esta actividad les permite expresar sus propios sentimientos y 

necesidades, al tiempo que los alienta a pensar en las necesidades y 

sentimientos de los demás. Les ayuda a comprender la importancia de la 

empatía en las relaciones humanas desde una edad temprana. 

Estas estrategias, adaptadas a la edad de los niños, les ayudarán a desarrollar 

una comprensión sólida de la empatía y a cultivar relaciones más compasivas 

a medida que crecen. 

2.5.4. Fomentar el Trabajo Cooperativo. 

 

La planificación de tareas (en casa u otras asignaciones o actividades) que 

tienen un objetivo común para un grupo de personas a una edad temprana permite que 

los niños desarrollen habilidades que les serán útiles durante toda la vida. Hacer que 

todos se muevan en la misma dirección fomenta el trabajo en equipo, lo que le permite 

combinar habilidades anteriores. 

Los niños en interacción con sus compañeros desarrollan las destrezas 

necesarias para su socialización y para el logro de su independencia social. Para formar 
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parte de un grupo, el niño tiene que aceptar los valores y normas que existen en él.  En 

efecto, el aprendizaje cooperativo constituye un instrumento eficaz al servicio del 

profesorado y del alumnado, a la vez que es una forma de enseñar, de aprender y vivir. 

 

2.5.5. Función de los Iguales como Socializadores. 

 

 Según Basco (2019) manifiesta que las conductas prosociales han servido de 

fundamento para investigaciones posteriores que se enfocan en analizar cómo la 

aceptación o el rechazo de los compañeros afecta estas conductas.  

Las interacciones entre compañeros brindan más oportunidades para realizar 

actos prosociales de manera más natural frecuente que las interacciones con los 

adultos. Estas interacciones facilitan la cooperación como compartir materiales de 

juego, dramatizar cuentos con compañeros y permiten que los niños reconozcan 

cuando otro niño está molesto, dándoles la oportunidad de reconciliarse, consolar o 

ayudar al prójimo. Si bien las relaciones con los compañeros son fundamentales para 

el desarrollo infantil porque facilitan experiencias de interacción. Además, los 

mecanismos de aprendizaje social a través de estas interacciones tienen una gran 

influencia en la adquisición de conductas prosociales. Los niños utilizan cuatro 

mecanismos de aprendizaje para influir en el comportamiento de sus compañeros: 

reforzar o castigar conductas, imitar modelos, comparar socialmente y ejercer la 

influencia o presión dentro del grupo. Cada uno de estos métodos se analiza en 

términos de contribución al desarrollo de conductas sociales y prosociales. 

 

a) Los compañeros como fuente de refuerzo o castigo  

 

Desde una edad temprana, los niños son capaces de influir en el 

comportamiento de sus pares utilizando de manera contingente refuerzos y castigos.  

Los reforzadores sociales son los más eficaces para  los niños, quienes cuentan 

con una amplia variedad de repertorio, que incluye la aceptación en el grupo, la 

invitación a jugar, las conversaciones y la imitación. La decisión de los niños de 

reforzar o castigar una conducta prosocial o agresiva depende de los valores que hayan 

adoptado y de la influencia de los maestros y ambientes extracurriculares. 
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b). Los compañeros como modelos de conducta 

La cercanía en experiencias y enfoques mentales hace que los compañeros sean 

ejemplos muy efectivos para aprender nuevas conductas prosociales, así como para la 

consolidación y perfeccionamiento de las ya adquiridas.  

El aprendizaje a través del modelado tiene un impacto beneficioso, tanto al 

niño que actúa como modelo, como en aquel que está siendo modelado. Se destaca la 

importancia de implementar modelos de aprendizaje cooperativo en el aula, 

especialmente aquellos que incluyen la tutoría entre compañeros, y cómo esto influye 

en el desarrollo de la prosociabilidad en el grupo.   

c). Los compañeros como fuente de comparación social  

Las interacciones con niños de la misma edad permiten a los niños comparar 

sus conductas con las de otros; de este proceso comparativo, en el que el niño busca 

semejanzas y diferencias, el niño extrae conclusiones sobre sus competencias y su 

autoeficacia.  

Desde el punto de vista de la conducta prosocial, el niño compara sus 

conductas, valora su eficacia en relación a la de otros, lo cual determinará, en gran 

medida, qué conductas realice posteriormente.  

d). Los compañeros como fuente de influencia social  Los grupos dentro de la escuela 

establecen normas y conductas para asegurar su cumplimiento todos los integrantes. 

La inclinación a integrarse al grupo experimenta cambios según la edad, siendo 

evidente desde la etapa preescolar, aunque adquiere mayor relevancia en la infancia 

media.  

Cansado (2022) el valor que el grupo atribuye de manera explícita o implícita, 

a las acciones prosociales puede estimular o desalentar a sus integrantes para llevarlas 

a cabo, mediante la aplicación de refuerzos positivos o sanciones por parte del grupo. 

Por consiguiente, los compañeros pueden influir en diversos aspectos del individuo, 

incluyendo procesos cognitivos, afectivos y sociales. Esta influencia de los pares en el 

fomento de la conducta prosocial es considerada significativa y constante 
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Capítulo III 

Metodología de Análisis de la Información 

 

 

 

Este estudio corresponde a una investigación descriptiva de análisis básico de 

tipo documental por que se ha recurrido a diversas fuentes virtuales en distintos 

buscadores. 

Guevara (2019) menciona que se debe seleccionar la información de artículos, 

libros y tesis del tema que se está investigando. 

 

Figura 1 Esquema Metodológico de la Investigación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Estructura del trabajo de investigación 

Fuente. Elaboración propia. 
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3.1. Descripción de la Metodología   

En este capítulo se detalla los procedimientos para la consulta y revisión de la 

información en los diferentes buscadores en relación con el título del presente trabajo 

de investigación los comportamientos prosociales en niños de inicial, por ello para 

tener acceso a los buscadores académicos oficiales ligados a la Concytec, se ha tenido 

que hacer la inscripción en la concytec para poder navegar por este sitio web oficial; 

así como también es requisito para tener acceso a los repositorios de las distintas 

universidades vinculadas al tema educativo. 

Se optó por el tipo de investigación descriptiva para registrar esos cambios que nos 

permitirán alcanzar un conocimiento de orden científico, la investigación descriptiva, 

trabaja sobre realidades de hecho y su característica fundamental es la de presentar una 

interpretación correcta con el fin de determinar y especificar como se manifiestan estas 

conductas en los niños y niñas.  Se ha hecho uso de criterios de inclusión porque se ha 

seleccionado material académico vigente y actualizado dentro de los alcances 

señalados en la guía de investigación de la escuela,  A través del método seleccionado 

describirá como podemos educar en base a los comportamientos prosociales en niños 

de nivel inicial. 

Figura 2 Buscadores y repositorios 

 

Nota. Bibliotecas digitales 

Fuente. Elaboración propia. 
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Se selecciono información no mayor a cinco años de las distintas Universidades como: 

Universidad Cesar Vallejo, Universidad de la Laguna -España, Universidad Pontificia 

de Comillas -Madrid, Universidad Zaragoza, Institución Universitaria Politécnico 

Grancolombiano (Colombia), Universidad Atónoma de Bucaramanga (Colombia) y 

de Ministerio de educación y Google book. 

También se buscó información de revistas como Redaly, Dialnet y Latindex. 

 

Figura 3 Revistas Internacionales   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Buscadores Académicos 

Fuente. Elaboración propia. 
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Capitulo IV 

 Conclusiones y Recomendaciones 

 

 

 

4.1. Conclusiones  

Primera. Es responsabilidad de todos los actores educativos, docentes, padres 

de familia autoridades brindar oportunidad a los estudiantes de desarrollar conductas 

prosociales que hagan que nuestra sociedad sea armoniosa, y haya una buena 

convivencia, con personas con comportamientos altruistas 

 

Segunda. En nuestro país desde el Currículo Nacional hay gran interés y 

preocupación por crear oportunidades para que en las aulas se pueda desarrollar 

actitudes y comportamientos prosociales esto podemos visualizarlo en el currículo 

nacional en el capítulo de enfoques transversales. 

 

Tercera. Las docentes y futuras docentes tenemos la oportunidad de moldear 

e inculcar en los niños actitudes conductas que los conviertan en personas altruistas 

que practican la prosocialidad.  

. 

Cuarta. En los entornos educativos escuelas, cunas, las docentes tienen 

herramientas metodológicas de gran ayuda para poder formar estudiantes que 

practiquen la prosocialidad, para ello se puede hacer uso de la música, los juegos, 

talleres de padres, etc. 
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4.2. Recomendaciones. 

 

Primera. Se recomienda en las futuras investigaciones ahondar en el tema y 

sobre todo relacionarlo con otra variable para poder hacer experimentación y métodos 

de estudio para recoger información y analizar de una forma más eficaz este tema ya 

que es de mucho interés e importancia para formar a los niños de nuestra sociedad 

futura. 

 

Segunda. Los docentes debemos plantear estrategias para desarrollar las 

habilidades sociales en la primera infancia, ya que se vuelven vitales para la trayectoria 

del desarrollo interpersonal. Dichos hábitos, que conciernen a las relaciones 

interpersonales, son una piedra angular en el desarrollo infantil y auguran desempeño 

académico y social favorables. 

 

Tercera. Todos los actores educativos: docentes y padres de familia deben 

promover desde casa, colegio y otros espacios la conducta prosocial en los niños y 

niñas, esto con el objetivo de crear fortalezas psicológicas que les servirán a los niños 

siempre; porque conforme van creciendo van teniendo nuevos retos sociales que 

afrontar, cada día de forma más autónoma e independiente y por eso se debe trabajar 

diariamente para que sean personas que sepan vivir sanamente en sociedad. 

Recordemos que ¡un niño feliz será un adulto que le aportará positivamente a la 

sociedad del futuro! 
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Anexo 1:  Matriz de Consistencia 

Título:  

Comportamientos Prosociales en los Niños de Educación Inicial 2022 

Objetivos 
Organización de contenido 

Objetivo General 

Analizar las teorías que fundamentan los comportamientos Prosociales. 

Objetivos Específicos 

- Analizar las bases teóricas sobre comportamientos prosociales. 

- Presentar los enfoques transversales expuestos en el currículo nacional que 

fundamentan los comportamientos prosociales. 

- Analizar los factores que influyen en los comportamientos prosociales. 

- Fundamentar y explicar las estrategias que pueden utilizar los docentes para 

la adquisición de los comportamientos prosociales en el entorno educativo. 

2.1. Comportamientos Prosociales. 

2.2. Teorías que Explican el Comportamiento 

Prosocial. 

2.3. Enfoques Transversales del currículo de 

Educación Básica y su relación con la presencialidad.  

2.4. Factores que Determinan los Comportamientos 

Prosociales en los Niños y Niñas. 

2.5. Estrategias Metodológicas para desarrollar 

habilidades prosociales en el entorno educativo.  
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