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Resumen 

El estudio ñEfectos de la disciplina positiva en la convivencia escolar de los 

alumnos de tercer grado de la I.E. Monseñor Ramón Zubieta Veintiséis de Octubre, 

Piuraò se desarroll· bajo un enfoque cuantitativo, tipo aplicado y nivel experimental. 

Se utilizó un diseño pre experimental con pre test y post test en un único grupo, con 

el propósito de evaluar los cambios producidos tras la aplicación de estrategias de 

disciplina positiva. La población fue de 93 estudiantes del nivel primario y se 

seleccionó una muestra intencional de 30 alumnos del tercer grado secci·n ñBò, con 

igual número de varones y mujeres. 

Para la recolección de información se emplearon encuestas y evaluaciones 

psicométricas mediante un cuestionario de 31 ítems en escala Likert, que permitió 

medir la convivencia escolar antes y después de la intervención. El instrumento 

obtuvo validación por juicio de tres expertos y una confiabilidad aceptable de 0.77 

en el Alfa de Cronbach, garantizando coherencia y claridad en los indicadores. 

Los resultados iniciales evidenciaron un nivel medio de convivencia escolar 

(67% en valores, 57% en normas y 70% en socialización). Tras la aplicación del 

programa, se registró un incremento notable en los niveles altos de convivencia, 

reflejado en mayor respeto mutuo, cumplimiento de normas y resolución pacífica de 

conflictos. Se concluye que la disciplina positiva fortaleció significativamente la 

convivencia escolar, redujo comportamientos agresivos y promovió un clima 

armónico, recomendado su continuidad y acompañamiento con capacitación 

docente y desarrollo socioemocional.  

Palabras clave: Disciplina positiva, Convivencia escolar, Resolución de Conflictos. 
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Abstract 

The study ñEffects of Positive Discipline on School Climate in Third-Grade 

Students at the Monseñor Ramón Zubieta School ï Piura, 2022ò was conducted 

using a quantitative, applied, and experimental approach. A pre-experimental design 

with pre-tests and post-tests was used with a single group to evaluate the changes 

produced after the implementation of positive discipline strategies. The population 

consisted of 93 primary school students, and a purposive sample of 30 students from 

third grade, section ñB,ò with an equal number of boys and girls, was selected. 

Data collection involved surveys and psychometric assessments using a 31-

item Likert-scale questionnaire, which measured school climate before and after the 

intervention. The instrument was validated by three experts and demonstrated 

acceptable reliability (Cronbach's Alpha) of 0.77, ensuring coherence and clarity in 

the indicators.  

Initial results showed a moderate level of positive school climate (67% in 

values, 57% in rules, and 70% in socialization). After the program's implementation, 

a notable increase in positive school climate was observed, reflected in greater 

mutual respect, adherence to rules, and peaceful conflict resolution. It is concluded 

that positive discipline significantly strengthened positive school climate, reduced 

aggressive behaviors, and promoted a harmonious environment. Its continuation and 

support through teacher training and socio-emotional development are 

recommended. 

Keywords: Positive Discipline, School Climate, Conflict Resolution.
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Introducción 

 

La armonía en el contexto escolar es esencial para garantizar una educación de 

calidad, ya que conlleva una interacción respetuosa, una comunicación efectiva y la 

puesta en práctica de valores que fomentan entornos seguros y relevantes para el 

aprendizaje. En el sector educativo de Perú, este asunto ha surgido como una clara 

preocupación debido al incremento de conflictos entre los alumnos, dificultades en la 

socialización, comportamientos desafiantes, episodios de agresión y un deterioro 

paulatino de las competencias socioemocionales. Estas circunstancias se evidencian 

de manera notable en la institución educativa Monseñor Ramón Zubieta N° 20463, 

situada en Piura, donde los profesores han señalado una continua falta de disciplina, 

agresiones verbales y físicas, problemas en las relaciones entre pares y un escaso 

respeto por las reglas establecidas. 

Los datos recolectados indican que un gran número de estudiantes enfrenta 

retos para manejar conflictos de manera tranquila, articular sus sentimientos de forma 

correcta y sostener interacciones respetuosas con sus profesores y compañeros.  Se 

perciben también situaciones de bullying verbal, marginación social, constantes 

interrupciones, caos en el aula y comportamientos que perturban el desarrollo normal 

de las clases. Todo esto impacta en el ambiente escolar y genera una atmósfera 

estresante que no apoya un aprendizaje profundo y la participación activa. 

Jiménez et al. (2023) señalan que las dificultades para convivir están 

conectadas a aspectos externos como la estructura familiar, los modelos de relación 

presentes en el entorno y el impacto de los medios digitales. Estos factores pueden 

resultar en conductas hostiles, una baja tolerancia a la frustración, problemas de 

comunicación, habilidades sociales reducidas y un control emocional limitado.  De 

igual manera, estudios recientes indican que la falta de reglas definidas, la carencia de 

acuerdos mutuos y la débil aplicación de estrategias socioemocionales elevan las 

posibilidades de conflictos en el aula. 
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Ante esta realidad, surge la necesidad de aplicar métodos educativos que 

refuercen el ambiente escolar y el desarrollo integral de los alumnos.  La disciplina 

positiva se muestra como una opción apropiada, ya que se fundamenta en el respeto 

recíproco, la empatía emociona, la comunicación asertiva y la creación de límites 

sólidos pero compasivos.  ñSu aplicación promueve la introspección, el autocontrol 

emocional y el fortalecimiento de competencias sociales que favorezcan la 

convivenciaò (Durán & García, 2022, p.37). 

Este método no se enfoca en el castigo, sino en la enseñanza, en tomar 

decisiones responsables, fortalecer sus vínculos con sus colegas y promover un 

sentimiento de comunidad y cooperación.  Es especialmente efectivo en contextos 

donde el comportamiento problemático ha afectado adversamente el clima escolar. 

En este ámbito, la investigación plantea la pregunta: ¿Qué efectos tiene la 

disciplina positiva en la convivencia escolar de los estudiantes de tercer grado de la 

institución educativa Monseñor Ramón Zubieta N° 20463 en Piura 2022?  

El objetivo principal es determinar los efectos de la disciplina positiva en el 

ambiente educativo de los alumnos de tercer grado de esta institución. Este estudio se 

llevó a cabo utilizando un enfoque cuantitativo y un diseño preexperimental que abarcó 

mediciones previas y posteriores, aplicándose a un total de 30 estudiantes. Se utilizó 

un cuestionario que fue validado por especialistas para medir los niveles de 

convivencia antes y después de la implementación de estrategias basadas en la 

disciplina positiva. Los datos fueron analizados con Excel y SPSS, lo que permitió una 

comparación, interpretación y análisis detallado de los resultados. 

Finalmente, el estudio de investigación determinó que la convivencia en las 

escuelas puede mejorar notablemente a través de la aplicación constante de métodos 

que se basen en la disciplina positiva, ya que estos favorecen un ambiente escolar más 

saludable, fomentan interacciones más respetuosas, disminuyen comportamientos 

problemáticos y facilitan un aprendizaje más relevante en el entorno educativo.
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Capítulo I  

Planteamiento de la Investigación 

 

1.1 Realidad Problemática 

A nivel internacional, el estudio de Moya (2020), realizado en Chile, señala 

que la coexistencia en el ámbito educativos enfrenta múltiples dificultades 

relacionadas con la violencia, la inclusión educativa, los impedimentos para el 

aprendizaje y los métodos de enseñanza inadecuados.  Estas circunstancias generan 

ambientes escolares problemáticos que afectan la participación y el desarrollo 

socioemocional de los alumnos.  El escritor enfatiza que la falta de métodos basados 

en el respeto recíproco y la autorregulación impide el establecimiento de un entorno 

de convivencia favorable, lo cual es directamente pertinente para esta investigación. 

 

En México, Espinoza (2019) informó que, en el distrito de Cedral, los 

problemas más frecuentes entre los alumnos incluyen peleas, insultos, disputas y 

alteraciones dentro del salón de clases. La investigación señala que estas conductas se 

agravan cuando no hay una guía educativa que priorice el aprendizaje socioemocional 

y enfoques como la disciplina positiva. Estos datos indican que los conflictos en el 

entorno escolar comienzan en la infancia temprana y necesitan enfoques educativos 

sistemáticos. 

 

A nivel nacional, Meléndez (2020), Se notó que, en el área de Chosica, los 

retos de la convivencia escolar ðentre ellos, la carencia de estímulo, la inseguridad, 

la autoestima disminuida, la hiperactividad, la ansiedad y el acosoð llegaban al 75 %. 

Asimismo, se estableció que los niños presentaban niveles superiores de agresividad, 

lo que recalca la importancia del ambiente familiar y del respaldo emocional. Esta 

situación subraya la importancia de implementar iniciativas de disciplina positiva 

como una opción para promover la interacción social en las clases. 
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En la región Piura, los datos proporcionados por el MINEDU reflejan un 

incremento en las incidencias reportadas a través de la plataforma SISEVE, 

contabilizando 2,821 eventos en el año 2022, que abarcan agresiones tanto físicas 

como verbales, además de conflictos entre estudiantes.  Yajahuanca y Romero (2019) 

subrayan que en instituciones educativas situadas en áreas rurales como Huarmaca se 

observan comportamientos como violencia física, lenguaje soez, falta de orden en las 

clases y la existencia de estudiantes reservados que participan poco.  Estos hallazgos 

sugieren que los problemas relacionados con la convivencia en las escuelas son 

similares en diferentes contextos dentro de la región. 

 

A nivel local, a través de la observación metódica llevada a cabo durante las 

prácticas profesionales, utilizando registros de campo y listas de control, se 

identificaron en los estudiantes de tercer a¶o del grupo ñBò actitudes como ri¶as, 

palabras ofensivas, desobediencia de reglas, falta de empatía hacia sus pares, falta de 

confianza al enfrentar tareas, baja autovaloración y escasa participación. Estas 

observaciones subrayan la imperante necesidad de implementar un programa de 

intervención que fomente la autorregulación emocional, el respeto mutuo y la solución 

pacífica de conflictos a través de métodos de disciplina positiva.
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1.1. Formulación del Problema 

 

1.1.1. Problema General 

¿Qué efectos tiene la disciplina positiva en la convivencia escolar de los estudiantes 

de tercer grado de la institución educativa Monseñor Ramón Zubieta? 

 

1.1.2. Problemas Específicos 

 

¿Cuál es el nivel de logro de la convivencia escolar en los estudiantes antes de aplicar 

el programa experimental centrado en estrategias de disciplina positiva? 

 

¿Cuál es el nivel de logro de la convivencia escolar en los estudiantes después de 

aplicar el programa experimental centrado en estrategias de disciplina positiva? 

 

¿Qué diferencia existe entre el nivel de logro de la convivencia escolar de los 

estudiantes antes y después de aplicar el programa experimental centrado en 

estrategias de disciplina positiva? 
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1.2. Delimitación del Problema de Investigación 

La investigación se llevó a cabo en la Institución Educativa Monseñor Ramón 

Zubieta, situada en el A. H. Manuel Seoane Corrales, dentro del distrito 26 de octubre, 

en la provincia de Piura. El estudio dio inicio en el segundo semestre de 2022, 

prosiguió en el primer semestre de 2023 y concluyó en el segundo semestre de 2025.    

 

La variable independiente se fundamenta principalmente en las contribuciones 

de Jane Nelsen, quien elabora los principios, conceptos y estrategias de la disciplina 

positiva, mientras que la variable dependiente se basa en Claudia Caballero, quien se 

concentra en valores, resolución de conflictos, habilidades sociales y métodos para 

mejorar la convivencia escolar.  

 

La investigación se inscribe dentro de un enfoque cuantitativo y emplea un 

diseño preexperimental con un grupo. Se realizó una evaluación inicial y una 

evaluación final a una muestra de 30 alumnos de 3º de primaria, lo que permitió 

observar las variaciones generadas por la intervención.
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1.3 Objetivos 

1.3.1. Objetivo General 

 

Determinar los efectos de la disciplina positiva en la convivencia escolar 

de los estudiantes de tercer grado de la institución educativa Monseñor 

Ramón Zubieta N° 20463 Piura 2022. 

 

1.3.2. Objetivos Específicos: 

 

- Medir el nivel de logro de la convivencia escolar en los estudiantes antes de 

aplicar el programa experimental basado en estrategias de disciplina 

positiva. 

- Medir el nivel de logro de la convivencia escolar en los estudiantes después 

de aplicar dicho programa. 

- Comparar ambos niveles de logro para determinar la influencia del 

programa en la convivencia escolar.
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1.4. Justificación de la Investigación: 

 
La revisión de literatura especializada contribuye a afianzar los fundamentos 

conceptuales del análisis, detectar vacíos y entender la relevancia de cultivar 

entornos escolares saludables.  

Según Salas (2021), la convivencia dentro del ámbito escolar impulsa el 

desarrollo integral, fomenta la participación social y ayuda en la elaboración del 

proyecto de vida del alumno. Este soporte teórico justifica la adopción de estrategias 

de la variable independiente con la finalidad de mejorar las interacciones entre los 

estudiantes.  

La aplicación de herramientas como el pretest y el post test permite una 

evaluación comparativa precisa que facilita la evaluación de cambios concretos en 

la convivencia escolar. Además, la disciplina positiva ofrece recursos consistentes y 

amables que ayudan en la formación de destrezas sociales, la resolución de 

conflictos y el aprendizaje a través de los errores.  

El estudio es de gran importancia práctica, ya que pretende optimizar las 

relaciones interpersonales entre alumnos de tercer grado mediante estrategias de 

disciplina positiva. Un entorno educativo positivo apoya el respeto, la seguridad 

emocional y la resistencia a la violencia, fortaleciendo la cultura de la institución y 

favoreciendo una comunidad educativa que sea inclusiva y respetuosa.



29  

 

 

Capítulo II  

Marco Teórico 

 

2.1. Antecedentes de Estudios 

2.1.1. Antecedentes Internacionales 

Aguilar y Verdezoto (2024), en su revisión/estudio sobre Ecuador, llevaron a cabo 

una revisión sistemática que examinó los impactos de los programas de disciplina positiva 

en el ambiente escolar de las escuelas primarias ecuatorianas.  Los hallazgos concluyen que 

la aplicación constante de estos programas tiende a mejorar el clima social, el bienestar y la 

convivencia escolar, siendo útil como contexto regional y comparativo.  

 

Díaz (2021), en el caso de Colombia, desarrolló una investigación en la que se 

implementó una estrategia pedagógica con elementos relacionados a la disciplina positiva, 

destinada a fomentar la convivencia en el entorno escolar. Esta investigación reportó 

mejoras en las habilidades interpersonales y en la participación de los estudiantes (p. 35).  

 

Salda¶a (2020), en el art²culo titulado ñConvivencia Escolar y Relaciones 

Interpersonales en el Departamento de Educaci·n de Naranjal, 2020ò, llev· a cabo un 

análisis cuantitativo no experimental sobre la relación entre la convivencia escolar y las 

relaciones interpersonales, empleando instrumentos validados y confiables (Alfa de 

Cronbach). Se determinó un coeficiente de Spearman de 0,258, lo cual sugiere una 

correlación baja. Este antecedente es significativo ya que evidencia cómo la convivencia en 

la escuela impacta la interacción entre alumnos, vinculado a la disciplina positiva como 

herramienta para mejorar esta situación.  

 

Pereira (2020), en su estudio titulado "La disciplina positiva como metodología para 

fomentar relaciones basadas en el respeto mutuo y la resolución de conflictos en estudiantes 

de quinto grado del Colegio Santa Cruz de la Nueva Baeza", demostró que los métodos 

disciplinarios tradicionales resultan insuficientes, mientras que la disciplina positiva 

favorece la creación de entornos que promueven el respeto y la democracia.  Con un enfoque 

cualitativo y un nivel explicativo, el estudio incluyó un diagnóstico, formación para 

docentes y la implementación de diversas estrategias, logrando progresos en la resolución 

de conflictos y en las interacciones entre compañeros.   
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2.1.2. Antecedentes Nacionales 

Según Perez (2024), en su estudio realizado en una entidad pública de 

Chiclayo con alumnos de cuarto grado de educación primaria, señala que identificó 

problemas en la interacción dentro del entorno escolar a causa de la utilización de 

métodos de enseñanza inadecuados.  A partir de esta evaluación, presentó un 

programa de estrategias fundamentadas en la disciplina positiva, llegando a la 

conclusión de que estas tácticas son efectivas para fomentar una mejor convivencia 

en el aula, así como para impulsar la autorregulación, el respeto entre compañeros y 

un ambiente colaborativo en la clase.  Esta información es relevante para el análisis 

sobre disciplina positiva y convivencia dentro de la educación primaria, ya que 

respalda de manera empírica la factibilidad y el impacto posible de este enfoque de 

intervención. 

Millones (2021), realizó un estudio aplicado utilizando un diseño cuasi 

experimental en alumnos del quinto grado de la I. E. N. ° 10011 de Lambayeque, 

conformando un grupo experimental (42) y un grupo de control (38). Tras la 

implementación de un programa de estrategias educativas y al comparar los 

resultados de las evaluaciones antes y después mediante la prueba T de Student (p 

&gt; 0. 05 en normalidad), se notaron mejoras significativas solo en el grupo 

experimental. Se concluye que el programa favoreció la convivencia escolar, 

demostrando la efectividad de las estrategias educativas para fomentar relaciones 

cooperativas y respetuosas, lo que está íntimamente relacionado con la disciplina 

positiva. 

 Guzman (2024), propuso realizar un estudio, de tipo no experimental, que 

involucró a 141 alumnos de una escuela pública en Chiclayo, con el fin de presentar 

un programa de disciplina positiva que busque mejorar la coexistencia entre los 

alumnos.  El análisis reveló que el 47% carecía de habilidades adecuadas para la 

interacción social, y la propuesta, confirmada por especialistas, fue vista como 

pertinente y factible.  Este hallazgo es significativo para el estudio actual, ya que 

brinda una opción novedosa fundamentada en la disciplina positiva, enfocada en el 

fortalecimiento de la convivencia escolar. 
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2.1.3. Antecedentes Locales 

Según Tavara (2024), en la investigaci·n titulada ñDisciplina desde la 

perspectiva de derechos y convivencia escolar en una institución educativa de Piura, 

2024ò, se llev· a cabo un estudio de tipo cuantitativo, aplicado y correlacional con 

una muestra de 58 estudiantes. Se encontró una correlación positiva moderada (rho 

= 0,559; p = 0,000), lo que llevó a la conclusión de que una disciplina con enfoque 

en derechos fortalece la convivencia escolar. Este hallazgo apoya la efectividad de 

prácticas disciplinarias que respetan los derechos para mejorar la convivencia.  

 

Marcelo (2021), en la investigaci·n denominada ñInteracci·n escolar de 

estudiantes de cuarto grado de primaria en la I. E. Particular Turicará, Piura ï 2021ò, 

se realizó un estudio aplicado con un enfoque pre experimental, el cual incluyó una 

muestra de 48 alumnos, empleando un cuestionario enfocado en convivencia, 

interacciones y normativas institucionales.  Los hallazgos revelaron diferentes 

grados de convivencia escolar. Este antecedente es significativo por su relación 

contextual y por tratar de manera directa la variable de convivencia escolar, 

relacionada con la disciplina positiva. 
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2.2.2. Bases Conceptuales de las Variables y Dimensiones. 

2.2.2.1. Disciplina Positiva  

2.2.2.1.1 Conceptos y Teorías de Disciplina Positiva  

- Desde la óptica de Bandura, como menciona Manzueta (2022), las personas 

adquieren nuevas conductas al observar y emular a otros. Bandura resaltó que 

el aprendizaje se da no solo mediante experiencias directas, sino también a 

través de la observación de las acciones de los modelos y las consecuencias de 

estas. Esta teoría integra elementos del conductismo y del cognitivismo, 

proponiendo que tanto los factores internos (como creencias y expectativas) 

como los externos (como los estímulos del entorno) influyen en el proceso de 

aprendizaje. Un elemento fundamental de esta teoría es la autoeficacia, que se 

refiere a la confianza en la capacidad personal para realizar tareas específicas.  

- La teoría de Maslow sobre las necesidades humanas se relaciona con la 

disciplina positiva en la infancia al ofrecer una guía para comprender y 

satisfacer las necesidades fundamentales y emocionales de los niños, lo que 

promueve un ambiente de aprendizaje y un desarrollo constructivo.  La 

disciplina positiva se centra en la comunicación respetuosa, la empatía, así 

como en la creación de lazos seguros y de confianza. La disciplina positiva 

aborda cada uno de estos aspectos, garantizando que las necesidades de los 

niños se atiendan de manera integral, lo que favorece un comportamiento más 

equilibrado y un desarrollo saludable.   

V Necesidades Fisiológicas: Es fundamental garantizar que los niños dispongan 

de la alimentación adecuada, el descanso necesario y un bienestar físico, 

elementos esenciales para su atención y comportamiento apropiado.    

V Seguridad: Establecer un entorno armonioso y predecible para que los 

alumnos se sientan protegidos y sin temor es vital para su crecimiento 

emocional.    

V Amor y Pertenencia: Promover un sentido de conexión y pertenencia 

mediante el afecto, la atención y el respeto contribuye a que los niños se sientan 

valorados y respaldados.    
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V Autoestima: Validar los esfuerzos de los alumnos fortalece su percepción de 

valía personal y autoconfianza.    

V Autorrealización:  Ofrecer oportunidades para que los niños exploren sus 

intereses, adquieran habilidades y alcancen su máximo potencial en un entorno 

positivo y motivador.    

Psicología Individual de Adler: Desde el criterio de Adler (2022) destaca la 

relevancia del individuo en el ámbito social. Adler sugirió que los seres humanos son 

entidades sociales impulsadas en gran medida por un sentido de inferioridad y la 

búsqueda de superioridad y propósito.  De acuerdo con Adler, la forma en que las 

personas buscan compensar sus sentimientos de inferioridad es crucial para su 

crecimiento psicológico.  

La disciplina positiva es un enfoque pedagógico desarrollado por Jane Nelsen, 

basado en el respeto interpersonal y no en el castigo, donde padres y docentes guían 

con amabilidad y firmeza para fomentar colaboración y cumplimiento de normas de 

convivencia. 

Subrayó la relevancia del modo de vida, un patrón distintivo de acciones y 

pensamientos que cada individuo forja desde temprana edad, así como el concepto de 

comunidad, haciendo hincapié en la importancia de la colaboración y el aporte a la 

sociedad. Además, Adler puso de manifiesto la significación de la familia y el contexto 

social en el desarrollo del carácter, y la noción de que todos poseen la habilidad de 

transformar y enriquecer sus vidas a través del trabajo y la introspección. (García, 

2021). 

La teoría de la Psicología Individual de Alfred Adler se conecta con la 

disciplina positiva para infantes al resaltar la importancia del contexto social y la 

necesidad de adoptar un método respetuoso y motivador en la educación y el cuidado.  

La disciplina positiva, cimentada en los conceptos adlarianos, busca promover la 

colaboración, la autovaloración y el sentido de comunidad en los niños. 
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V Sentimiento de Pertenencia e Importancia: Adler señaló que cada persona 

posee una necesidad fundamental de sentirse integrada en un grupo y ser 

apreciada.  La disciplina positiva apoya estas necesidades al generar un entorno 

donde los niños se perciben amados y respetados.  

V Estilo de Vida y Conducta: De acuerdo con Adler, el estilo de vida de un 

individuo se establece durante la niñez y se manifiesta en su conducta. La 

educación positiva busca entender la conducta de los niños dentro del contexto 

de su entorno y experiencias, implementando técnicas que fomenten una vida 

saludable y llena de optimismo.   

V Motivación y Autorreflexión:  El concepto adleriano de que los individuos 

pueden transformar y mejorar sus vidas mediante la autorreflexión y el 

esfuerzo se aplica en la disciplina positiva, incentivando a los niños a pensar 

sobre sus acciones y aprender de ellas, en lugar de enfrentar castigos.  

V Cooperación y Contribución: Adler enfatizó la relevancia de la cooperación 

y la aportación a la comunidad. La disciplina positiva cultiva estas 

competencias en los niños, instruyéndoles en el trabajo en equipo, en ayudar a 

los demás y en desarrollar un sentido de valía y competencia.  En esencia, la 

Psicología Individual de Adler y la disciplina positiva tienen como objetivo 

formar individuos seguros, competentes y responsables socialmente a través de 

un enfoque educativo que honra la dignidad y el respeto mutuo. 

2.2.2.1.2 Principios de Disciplina Positiva  

Según Rodríguez (2024) argumenta que la base de la DP permite guiar en guiar 

y enseñar a los alumnos de tal forma que promueva su desarrollo emocional y social 

de una manera constructiva y respetuosa. El autor subraya ciertos principios clave de 

esta metodología: 

V Respeto Mutuo: Es un principio que abarca la importancia de respetar y tener en 

cuenta las opiniones, derechos y sentimientos ajenos, con dignidad y una mutua 

consideración.  Se refleja en una comunicación que respeta, donde se evita desestimar 

a los demás y se impulsa tanto la empatía como la escucha atenta.  También implica 

aceptar y apreciar las diferencias individuales, culturales y profesionales. Este enfoque 

resulta fundamental para construir relaciones sanas y productivas, fomentando un 
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clima de cooperación y confianza. Por ende, se basa en tratar a los niños con respeto y 

dignidad, lo que conlleva escuchar sus preocupaciones, sopesar sus puntos de vista y 

validar sus emociones, incluso al establecer límites o corregir conductas.   

V Enseñar no Castigar: es un método educativo que enfatiza la orientación del infante 

hacia comportamientos apropiados a través de la enseñanza y el apoyo, en lugar de la 

utilización de castigos.  Esta estrategia se enfoca en comprender las causas que 

originan el comportamiento inadecuado y en ofrecer directrices claras sobre la forma 

correcta de actuar.  En lugar de aplicar sanciones, se destacan las conductas positivas 

mediante el uso de elogios y recompensas para incentivar su repetición. La meta es 

estimular el crecimiento de habilidades sociales y emocionales a través de un 

aprendizaje positivo y constructivo; en lugar de recurrir a correcciones punitivas, se 

dedica a instruir a los niños en habilidades y comportamientos alternativos, 

educándonos sobre cómo comportarnos de manera socialmente aceptable y 

constructiva.  

V Fomentar Autonomía y Responsabilidad: Se trata de motivar a los niños para sean 

responsables, tengan mejores decisiones y acciones, dándoles la oportunidad de elegir 

dentro de límites apropiados y orientándolos en la solución independiente de 

problemas, con el propósito de que puedan tomar decisiones por sí mismos y asumir 

las consecuencias de lo que hacen.  Este enfoque incluye permitir que el niño participe 

en elecciones que son adecuadas para su edad, otorgarles tareas y responsabilidades 

para fomentar el cumplimiento de sus deberes, y estimular la autoevaluación para que 

reflexione sobre sus elecciones.  La meta es empoderar al niño para que desarrolle 

autonomía y un sentido de responsabilidad, preparándolo para enfrentar retos y hacer 

aportes positivos en su entorno. 

V Cooperación y Colaboración: Fomenta la cooperación y el diálogo entre adultos y 

pequeños, estimulando a los niños a involucrarse activamente en la identificación de 

soluciones y acuerdos mutuos cuando se presentan desacuerdos.  Por ende, se refiere 

a la habilidad para unir esfuerzos hacia objetivos compartidos, con cada participante 

contribuyendo de acuerdo a sus capacidades y dedicación.  La colaboración entre los 

niños implica que se distribuyan responsabilidades y recursos, apoyándose entre sí 

para alcanzar un fin común, exige una interacción y comunicación más intensa, donde 
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los niños intercambian ideas, abordan problemas de manera conjunta y combinan sus 

talentos para desarrollar soluciones. 

V Consistencia: Implica la implementación uniforme y metódica de reglas y 

consecuencias establecidas para la conducta.  Esto demanda que las normas y 

expectativas sean claramente especificadas y aplicadas de forma constante en todas las 

circunstancias y para todos los niños. La uniformidad proporciona a los niños un marco 

de referencia seguro y predecible, ayudando a que comprendan las expectativas y 

anticipen las repercusiones de sus acciones. Además, una aplicación uniforme refuerza 

la credibilidad de los adultos y fomenta un ambiente de respeto y confianza mutua. 

También se reconoce la relevancia de mantener límites y expectativas coherentes a lo 

largo del tiempo, comprendiendo que el aprendizaje de habilidades y comportamientos 

nuevos demanda tiempo y paciencia por parte de los adultos. 

V Modelo de Comportamiento Positivo: Los adultos ocupan un lugar crucial como 

ejemplos de conducta constructiva, puesto que los niños asimilan lecciones al observar 

el modo en que los adultos enfrentan desafíos, manifiestan sus sentimientos y se 

relacionan con respeto hacia los demás.  Estos conceptos subrayan que la disciplina 

positiva no se restringe a la regulación del comportamiento infantil, sino que se orienta 

hacia la creación de lazos saludables y el fomento de competencias vitales positivas 

que los niños llevarán consigo en su crecimiento. 

 

2.2.2.1.3 Estrategias de Disciplina Positiva  

Es fundamental que los educadores establezcan un vínculo de confianza con 

sus estudiantes. Es necesario conocer a los alumnos y aplicar diversas técnicas que 

evidencien su interés y la habilidad de comprender sus requerimientos tanto colectivos 

como personales. A continuación, se presentan algunas de las estrategias más 

destacadas. 

V Establecer Normas de Convivencia: Está fundamentada el respeto entre educadores 

y alumnos, puesto que las normas no solo tienen el propósito de evitar 

comportamientos inapropiados, sino que también deben ser respetadas.  Por lo tanto, 

es esencial describir de manera clara y realista el comportamiento apropiado y los 

requerimientos necesarios para cada materia.  Al fijar normas y límites, facilitamos 
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que los alumnos entiendan las expectativas hacia ellos y fomentamos una adecuada 

disciplina. Es vital incluir a los alumnos en la participación para proponer las normas 

de convivencia y reconocer las situaciones en las que puedan surgir conflictos. Esto 

nos brinda la oportunidad de ser parte del proceso, aumentar el interés y ayudar a 

desarrollar habilidades de liderazgo y disciplina.   

V Impulsar la Organización y Gestión del Tiempo: Crear hábitos de estudio o fijar 

objetivos ayuda a organizar actividades y definir metas realistas, lo que apoyará a los 

estudiantes a entender cómo gestionar su tiempo para mantener el enfoque en sus 

proyectos o deberes. 

V Fomentar las Actividades Colaborativas: Facilita la participación activa, asegura el 

compromiso de todos los alumnos, fomenta la creación de vínculos en el grupo, y 

promueve interacciones centradas en el diálogo y la reflexión educativa.  El 

aprendizaje colaborativo ofrece a las personas la oportunidad de adquirir 

conocimientos de manera amena y efectiva, desarrollando competencias como la 

comunicación, la solución de conflictos, la organización y el empleo adecuado de 

diversas tácticas de cooperación mediante la unión y el bienestar de los integrantes del 

grupo.  La colaboración en equipo permite alcanzar resultados más satisfactorios en 

todas las metas y objetivos planteados, por lo que es esencial cultivar la 

interdependencia, promover la autonomía, mejorar las dinámicas grupales, potenciar 

las habilidades sociales, desarrollar un pensamiento crítico, y valorar la diversidad. Así 

como actividades en grupo.   

V Promover la Participación y la Escucha Activa: Al motivar a los alumnos a 

involucrarse en diversas actividades tanto académicas como extracurriculares, se les 

ayuda a entender mejor la relevancia de permanecer tranquilos mientras sus 

compañeros o docentes se expresan. 

V Incentivar la Autorreflexión:  Es crucial ya que ayuda al alumno a tener una mayor 

comprensión de sí mismo al hacer un ajuste en su conducta o al incentivar la 

autorreflexión como un método efectivo para potenciar la disciplina académica, 

motivando a los alumnos a analizar su conducta y a dialogar sobre formas de mejorar. 
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Las tácticas de disciplina positiva en niños pequeños, como se describen, son 

esenciales para crear un ambiente educativo y emocionalmente seguro. La atención en 

el reforzamiento positivo, la creación de reglas de convivencia y la práctica de la 

escucha activa contribuyen a afianzar comportamientos deseables y a disminuir la 

frecuencia de actitudes problemáticas. Desestimar comportamientos negativos que no 

son peligrosos y ejemplificar la conducta apropiada enseñan a los niños maneras 

constructivas de buscar atención y manejar conflictos. Darles la libertad de toma de 

decisiones e impulso de su autonomía y sentido de responsabilidad, al mismo tiempo 

que una comunicación clara y coherente establece expectativas y consecuencias que 

son comprensibles. En conjunto, estas tácticas no solo mejoran la conducta, sino que 

también refuerzan el vínculo entre padres e hijos, fomentando un entorno de respeto, 

comprensión y estabilidad emocional.  

 

2.2.2.2 Convivencia Escolar 

2.2.2.2.1 Conceptos y Teorías de CE 

Según Muñoz (2025) destaca que la convivencia dentro de las escuelas es la 

base esencial de la enseñanza, dado que en cualquier institución educativa es crucial 

que haya un ambiente de paz entre los participantes del proceso educativo para que el 

aprendizaje se desarrolle de forma conjunta y efectiva. 

Según Rodríguez (2019), desarrollar la habilidad de convivir inicia en la niñez, 

a través de la interacción en los diferentes lugares, momentos en los que absorbemos 

las normas que guían las relaciones interpersonales. 

Leiva (2020) subraya que para promover un ambiente escolar favorable se 

necesitan diversos componentes que coexistan: consideración recíproca, inteligencia, 

aprendizaje, compasión, dedicación, obligación, independencia, confianza, impulso y 

capacidades para solucionar disputas. 

Felipe & Vargas (2020) indican que la vida en las instituciones educativas 

facilita la realización de variadas acciones democráticas basadas en valores éticos 

como el aprecio, la atención hacia los demás y la implicación, fomentando así una 

educación que sea libre y no violenta. 
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ñLa convivencia en las instituciones educativas es una experiencia formativa 

que ofrece a los alumnos la oportunidad de alcanzar avances relevantes en su 

crecimiento personal y su incorporación a la vida cívicaò. (Castilla, 2022, p.68).  

El Currículo Nacional de Educación Básica (2021) propone un enfoque 

educativo completo y constructivo que refuerza la convivencia en democracia 

mediante principios, derechos, educación intercultural y compromiso activo, 

organizado en torno a una habilidad particular y respaldado por un sistema escolar que 

guía. 

2.2.2.2.2 Valores de Convivencia  

Los principios son los que configuran el comportamiento de una persona, y de 

ellos depende la capacidad de responder ante diversas situaciones que se presentan.  

Esto está relacionado con las repercusiones que generamos en otros o en nuestro 

entorno personal. Para vivir de manera plena y en armonía, es fundamental crear un 

conjunto de valores que nos permitan crecer como individuos y a la vez contribuir de 

manera positiva en nuestra sociedad (Felix, 2020). 

Entre las edades de 6 y 12 años, hay una serie de valores fundamentales que 

debemos influir y fomentar en los demás, como: amistad, responsabilidad y respeto.  

 

V Amistad: Se define por el querer y ser tratados todos por igual de manera amable con 

los que nos rodean, ya sean compañeros de clase, maestros u otras personas. Es un 

vínculo de apego que nace de la apreciación de la otra persona. Viene de los valores 

humanos donde se muestra que no aceptamos estar solos, y es por eso que preferimos 

convivir en compañía con los demás, porque como seres humanos necesitamos ser 

sociales, no podemos vivir sin una pareja y no pueden tratar de desarrollar sus 

habilidades de manera independiente. La amistad se acepta y se aplica en una sociedad 

donde todos son iguales porque son hijos de Dios y están estrechamente relacionados 

con la sociedad. Se puede considerar como un valor leal y de amor propio. No nace, 

se desarrolla naturalmente, por lo que cuando una persona es amable y educada, 

práctica un adecuado comportamiento de amistad (Lizana, 2022). 
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V Responsabilidad: Para Gómez (2022), significa tomar acción y ser consciente de lo 

que tenemos que hacer, de asumir compromisos, de ser conscientes de nuestros 

cumplimientos, deberes o preocupaciones al hacer o decidir algo. También es cumplir 

con nuestras promesas que son impuestas por nosotros mismos o por la sociedad y por 

eso que debemos medir las consecuencias de nuestros actos, de comportarnos 

correctamente sin poner en riesgo nuestra libertad, teniendo en cuenta que nosotros 

somos responsables de nuestro éxito o de nuestro fracaso al momento resolver tareas 

de manera individual o en equipo, para ello es necesario practicar buenos hábitos de 

estudio, bastante dedicación y atención a nuestras actividades educativas. Y por último  

se debe distinguir que el juego no es lo mismo que el trabajo y que para fomentar el 

compromiso se debe criar niños independientes para un futuro feliz donde no 

solamente sean responsables en arreglar su habitación, si no también que ayuden a 

organizar sus útiles escolares, que sean personas capaces de tomar conscientemente 

una decisión que es causa directa o indirecta de determinados hechos, que no debe 

estresarse, que debe dar el 100% en su tarea y así superar las expectativas académicas, 

personales o profesionales. 

 

V Respeto: Es la acción de crianza que se recibe los padres. Si quieres ser civilizado, 

debes ser educado. Para ser tratados con cortesía, respeto y consideración, para ello 

debemos tratar a los demás con respeto. Debemos comenzar a tratar bien a los demás 

por hogar, por nuestras casas y por la escuela con respeto a nuestros padres, hermanos, 

servidores y siervas, o aquellos que nos visitan y nos suplen con lo necesario para la 

vida. Cuando tenemos cualquier tipo de comunicación con otra persona, el primer 

requisito es valorar y respetar a la otra persona sin burlas y sin discriminación y 

comprender que puede tener perspectivas diferentes a los nuestros (Pérez, 2020). 
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2.2.2.2.3 Normas de Convivencia  

Según Bustamente (2022,p. 55), indica que ñlas reglas de convivencia se 

fundamentan en principios como el respeto por los otros y por uno mismoò.  Se 

encuentran claramente establecidas en lo que se refiere a las responsabilidades y 

derechos del entorno educativo. su uso y cumplimiento para identificar y definir 

claramente los principios que los motivan a motivarlos a ser motivados por los 

programas educativos y garantizar el desarrollo adecuado del proceso educativo. Son 

las normas o reglas las que ayudan a las instituciones educativas a saber cómo lograr 

una convivencia armoniosa en la escuela.  

Se necesitan de normas para mantener un clima favorable en los colegios; 

Asegúrese que de los estudiantes no sean violados y que se ridiculice cada obligación; 

Establezca estándares que cada miembro necesita saber; Para evitar problemas y 

conflictos; Para alentar a todos los estudiantes, maestros y respeto administrativo, 

inclusión, aceptación y participación (Roldán, 2022).  

 

V Favorecer la Comunicación: Se centra en la capacidad de las personas para 

establecer, restaurar y mantener vínculos constructivos, compasivos, respetuosos y 

amigables con diferentes individuos y grupos, basado en el aprendizaje social y 

emocional, así como en la calidad de las relaciones entre los miembros de la 

comunidad educativa, a la vez que perfeccionamos nuestras habilidades 

interpersonales, como la comunicación eficiente, la colaboración y el conocimiento 

personal. 

La convivencia requiere aprendizaje desde temprana edad, establecemos relaciones 

con las demás personas tanto en la escuela como desde casa aprendemos un conjunto 

de reglas para gobernar nuestras relaciones sociales. Los niños tienden a ser egoístas 

y siempre tratan de satisfacer sus propios deseos y caprichos. Necesitan acostumbrarse 

a ceder y no solo pensar en ellos cuando interactúan con otros niños. Para llevarse bien 

con los demás, aprenden mucha ignorancia y reglas, tanto de sus padres y maestros, 

como de sus propios encuentros con otros niños. 
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V Valorar a los Demás: Viene de los valores humanos donde se muestra que no 

aceptamos estar solos, y es por eso que preferimos convivir en compañía con los 

demás, porque como seres humanos necesitamos ser sociales, no podemos vivir sin 

una pareja y no pueden tratar de desarrollar sus habilidades de manera independiente.  

Es un vínculo de apego que nace de la apreciación de la otra persona. Elimina cualquier 

ridículo o desprecio y fomenta el cuidado y la preocupación por los demás, por 

ejemplo, si alguien está enfermo, triste o jugando solo en el recreo, anímalo a hacer un 

detalle o gesto especial en un día en particular (por ejemplo, un cumpleaños) que anime 

a compartir juguetes y útiles escolares ocupados, llévate bien con los padres de tus 

amigos y agradéceles por ser respetuosos. Permite comprender a los demás, rodearnos 

de gente positiva y demostrar que nos preocupamos por ellos, debe ser alimentado 

desde una edad temprana, podemos entenderla como un vínculo basado en las 

relaciones afectivas entre las personas; posee un notable significado en la formación 

de la personalidad tanto en adultos como en niños. Ser un adecuado compañero implica 

colaborar, tener respeto, entender, brindar apoyo y asistir a otros sin buscar beneficios, 

lo cual implica sintonizar con las emociones para captar cómo la otra persona vive una 

situación específica. 

 

V Ser Puntual, Ordenado y Cumplir con las Tareas Establecidas: Es la habilidad 

para reconocer la relevancia del progreso del trabajo llevado a cabo en el tiempo 

establecido. Un lugar ordenado reduce distracciones y facilita la concentración para 

maximizar nuestras habilidades para cumplir con las tareas que se nos asignan, eso 

significa tomar acción y ser consciente de lo que tenemos que hacer, de asumir 

compromisos, de ser conscientes de nuestros cumplimientos, deberes o 

preocupaciones al hacer o decidir algo para ello registra y organiza tus actividades en 

listas actualizadas, clasificándolas por prioridad o contexto.  Es cumplir con nuestras 

promesas que son impuestas por nosotros mismos o por la sociedad y por eso que 

debemos medir las consecuencias de nuestros actos, de comportarnos correctamente 

sin poner en riesgo nuestra libertad, teniendo en cuenta que nosotros somos 

responsables de nuestro éxito o de nuestro fracaso al momento resolver tareas de 

manera individual o en equipo, para ello ñes necesario practicar buenos hábitos de 

estudio, bastante dedicación y atención a las actividadesò (Gómez, 2022, p. 71).  
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Se debe criar niños independientes para un futuro feliz donde no solamente sean 

responsables en arreglar su habitación, si no también que ayuden a organizar sus útiles 

escolares, que sean personas capaces de tomar conscientemente una decisión que es 

causa directa o indirecta de determinados hechos, que no debe estresarse, que debe dar 

el 100% en su tarea y así superar las expectativas académicas, personales o 

profesionales. Es cuando se hace algún sacrificio para conseguir algún objetivo. Se 

encuentra en diferentes contextos como el trabajo, el deporte, los estudios o la vida en 

general, es por eso que hay una ley asociada a este concepto: la ley del mínimo 

esfuerzo, nombre que se aplica a quienes se esfuerzan por alcanzar sus objetivos con 

comodidad y facilidad sin ningún tipo de agotamiento personal. 

 

2.2.2.2.4 Problemáticas de Convivencia Escolar  

De acuerdo con Jiménez et al. (2023) Las dificultades en el ámbito escolar se 

presentan de diversas formas. Entre las más frecuentes están la escasa comunicación, 

aislamiento social, el maltrato, la violencia, la dificultad para concentrarse, los 

problemas de aprendizaje, un bajo desempeño académico, la indisciplina, las 

agresiones, el ausentismo escolar sin justificación, y la carencia de respaldo y 

entusiasmo por parte de los familiares.  

Estas complicaciones pueden aparecer por varias causas, y a menudo están 

vinculadas a conductas que los jóvenes aprenden en sus casas, en la vía pública o 

mediante plataformas digitales.  Por esta razón, es esencial que tanto los progenitores 

como los docentes colaboren para tratar los temas educativos que impactan a los 

menores. 

 

V Indisciplina Escolar: Son actos, acciones, palabras, gestos, o comportamiento que 

viola la moral, la autoridad y el orden institucional, es por eso que se dice que, en 

muchas escuelas primarias, un niño que obedece a sus superiores, ya sea profesor, 

director o ayudante, es disciplinado, educado y de buen comportamiento, es 

recompensado por su actitud y es visto como un modelo a seguir para el niño. Por otro 

se dice que, en muchas escuelas primarias, los estudiantes que no obedecen y que no 

respetan las normas de convivencia tienen una mala educación moral en el aula que 
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muchas veces derivan en burlas, ruidos o peleas, malas conducta, rebeldía y la 

desobediencia, es por esta razón que los maestros, consejeros escolares u otro personal 

relevante intervengan con la finalidad de fomentar la autodisciplina en la esfera social 

y personal de los alumnos. 

 

V Falta de Motivación: La escasez de interés por los alumnos hacia el estudio y la 

realización de tareas, en particular en la educación primaria, impacta de manera 

desfavorable en el entorno social de la institución escolar y agrava los problemas 

relacionados con las malas interacciones en todas las áreas, sobre todo en lo que 

respecta a la relación entre alumnos y docentes.  La motivación para aprender debería 

fundamentarse en adoptar una actitud positiva, en prestar atención a las explicaciones 

del docente y en esforzarse por entender conceptos académicos que a menudo están 

más allá de la capacidad de atención del alumno sin esfuerzo, así como aprender y 

resolver conflictos cognitivos demanda un esfuerzo mental, lo cual implica asimilar 

múltiples cosas a la vez. 

 

V Problemas de Aprendizaje: Los retos relacionados con el aprendizaje no están 

relacionados con el cociente intelectual.  Surgen debido a variaciones en la 

configuración cerebral y afectan cómo se maneja la información.  Estas dificultades 

de aprendizaje son condiciones que influyen en la habilidad de un alumno para 

conseguir, entender, organizar, retener o emplear tanto datos verbales como no 

verbales, incluidas la dislexia y la discalculia, debido a que presentan dificultad para 

leer o escribir porque el cerebro cambia el orden de las palabras y de los números o 

cálculos matemáticos. Los ejercicios y las prácticas de lectura y escritura son 

importantes para mejorar la dislexia y la digrafía. La práctica constante le permitirá 

que el niño o niña tenga un progreso significativo en estas áreas. Es por eso que 

debemos dejar que él encuentre el texto que te interesa, celebrarle cada uno de sus 

logros y motivarlo a siga adelante, sin rendirse a presar de los obstáculos, debilidades 

y malos hábitos que presente, porque en si todo se puede mejorar con arduo trabajo, 

constancia y disciplina. 
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V Racismo: Es una dificultad que impacta de manera severa a las comunidades en Perú, 

donde más de la mitad, especialmente los grupos indígenas, afrodescendientes y 

aquellos de linaje andino o amazónico, experimentan discriminación. ya sea por falta 

de atención, humillaciones y bromas en cualquier actitud o expresión académica, 

política o cotidiana que implique una afirmación o reconocimiento directo o indirecto 

de la inferioridad de ciertos grupos raciales y la superioridad. 

V Desorden en el Aula: El caos en las aulas es una de las principales consecuencias de 

la desobediencia, hace que fracasemos y perdamos un año, y con ello vienen los padres 

que pagan para mantener a sus hijos en las aulas, lo que les cuesta económicamente a 

los padres. La confusión es un problema muy real en las aulas de nuestra nación. Esto 

incluye confusión general en el aula. 

 

V Bajo Rendimiento Escolar: Los educadores necesitamos ser capaces de sugerir 

soluciones y emplear diversas técnicas de enseñanza.  Además, para que el ambiente 

educativo en el hogar sea positivo, es fundamental que se mejore la actitud de los 

padres hacia el aprendizaje de sus hijos.  Esto les proporciona un entorno emocional 

favorable, lleno de muestras de cariño, abrazos y calidez, que motiva a los estudiantes 

a ser más responsables y comprometidos con sus obligaciones.  Tanto las madres como 

los padres se encuentran con la inquietud de qué sucederá con sus hijos si no poseen 

las habilidades académicas adecuadas para su edad y rendimiento escolar. 

 

2.2.2.2.5 Estrategias de Convivencia Escolar 

Es necesario fomentar de forma adecuada una educación integral y humanística 

en las diferentes destrezas cognitivas, intelectuales y educativas. Por último, se debe 

considerar que las reglas deben ser acatadas correctamente para lograr 

transformaciones en la institución educativa, incentivando actividades novedosas y 

cautivadoras (Carreño & García, 2020).  

 

V Autocontrol: Se considera un elemento clave de la inteligencia emocional, esencial 

para manejar impulsos y comportamientos disruptivos en el aula. Para lograr esto, es 

recomendable incorporar técnicas de relajación, atención plena, reconocimiento de 
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emociones y autorregulación emocional, permitiendo así respuestas reflexivas en lugar 

de reacciones impulsivas. Las investigaciones indican que el autocontrol mejora 

notablemente la convivencia escolar, disminuyendo la agresividad y los conflictos 

entre compañeros (Ruiz, 2020). 

 

V Trabajo Cooperativo: Fomenta el aprendizaje mediante la interacción entre pares y 

el trabajo en conjunto, incentivando grupos diversos, colaboración positiva, 

responsabilidad personal y una activa participación.  Los resultados que se logran, 

tanto en el ámbito educativo como en el emocional, abarcan: un aumento en la 

motivación, pensamiento crítico, inclusión, mejora en la comunicación, desarrollo de 

la empatía y aprendizaje relevante.  Asimismo, facilita el crecimiento de destrezas 

como la resolución de problemas, iniciativa y planificación en equipo (Rivas, 2023). 

 

V Inteligencia Emocional: Es el pilar esencial para comunicarse de forma efectiva, 

abarcando cinco habilidades clave: autoconocimiento, control personal, impulso, 

empatía y capacidades sociales. Esto ha conducido a avances significativos en la 

convivencia, fortaleza ante adversidades y habilidades en relaciones interpersonales.  

La mediación en escuelas, llevada a cabo con inteligencia emocional, ñpromueve el 

diálogo sincero, la manifestación de sentimientos y la solución conjunta de disputasò. 

(Román, 2022. p.30). 

 

V Resolución de Conflictos: Es una habilidad que permite intervenir de manera eficaz, 

a través de estrategias educativas y asambleas participativas donde las partes 

involucradas dialogan para reparar daños,  asumir sus responsabilidades y la creación 

de acuerdos conjuntos para evitar el aumento de conflictos, a treves de la mediación 

pacifica realizada por estudiantes capacitados (en lugar de figuras autoritarias) ñayuda 

a alcanzar acuerdos pacíficos y fortalece el sentido de comunidadò (Benito & Melgosa, 

2020, p. 17). 
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2.3 Definiciones Operacionales 

 

2.3.1 Disciplina: Es un hábito que se desarrollan en base a al propio compromiso y 

autocontrol y responsabilidad, así como al comportamiento y personalidad de cada uno, para 

planifique de manera gradual metas y objetivos claros y pertinentes para alcanzarlos (Huerta, 

2023). 

 

2.3.2. Convivencia: Para Choque (2024), la convivencia es la capacidad de vivir en grupo 

de manera armoniosa respetando las diferencias individuales y promoviendo un ambiente 

de respeto, tolerancia y aceptación.    

 

2.3.3. Solidaridad: Como menciona Guitián (2020, p.121), que la solidaridad ñes un valor 

que permite comprender a los demás, rodearnos de gente positiva y demostrar que nos 

preocupamos por ellosò. 

 

2.3.4. Mediación: La mediación contribuye a establecer un entorno educativo más 

armonioso y eficaz, reduce la cantidad de sanciones, ñreduce los incidentes de mala 

conducta escolar y previene los conflictos de intimidaci·n o cibera cosoò (Ćlvarez, 2020. 

p.14). 

 

2.3.5. Respeto: Citando a Pérez 2(020), el respeto es la acción de crianza que reciben los 

alumnos de sus padres. Si quieres ser civilizado, debes ser educado. Para ser tratados con 

cortesía, respeto y consideración, para ello debemos tratar a los demás con respeto. 

 

2.3.6 Empatía: ñSe adapta al contexto emocional de otra personaò (Muro, 2021, p.67). 

 

2.3.7 Normas: Son imprescindibles para conservar un ambiente propicio en las 

escuelas; para garantizar que los derechos de los alumnos no sean menoscabados y las 

responsabilidades de cada persona no queden sin cumplir; ñpara fijar normas que todo 

integrante debe entender y para prevenir inconvenientes y disputasò (Rold§n, 2022. 

p.23). 
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Capítulo III  

Marco Metodológico 

 

3.1. Enfoque de Investigación 

Según Kuhn (2023), el estudio se sitúa dentro de un enfoque cuantitativo debido 

a las características de los datos informativos, ya que se evaluó la convivencia en el 

ámbito escolar mediante una herramienta que fue analizada a través de métodos 

estadísticos. 

La presente investigación está bajo el enfoque cuantitativo, el presente estudio 

utiliza un enfoque cuantitativo que implica una diferencia entre las teorías actuales y un 

grupo de suposiciones adquiridas, y es fundamental recoger muestras, que pueden ser 

aleatorias o específicas, pero que sean representativas de grupos o fenómenos (Creswell, 

2023). 

3.2. Tipo de Investigación 

 

La investigación según el propósito ha sido aplicada debido a que pretendió 

Determinar los efectos de la disciplina positiva en la convivencia escolar de los 

alumnos de tercer grado de la IE Monseñor Ramon Zubieta N° 20463 Piura 2022. 

Además, por los hallazgos son de carácter experimental, nos orientaron sobre cómo 

crear un plan de disciplina positiva para fomentar la armonía escolar en alumnos de 

tercer grado. ñLa forma de investigación conectada a mi labor se clasifica como 

investigación aplicada debido a su extensividad, ya que busca ayudar en la resolución 

de problemas prácticos urgentes desde el enfoque de condiciones reales en constante 

cambioò (Arnal, 2024, p.159). 

3.3. Diseño de la Investigación 

Hernández-Sampieri et al. (2022) indican que la investigación experimental se 

caracteriza por la manipulación deliberada de la variable independiente y el control de 

variables extrañas, con el fin de analizar sus efectos sobre la variable dependiente. 

El enfoque de diseño preexperimental titulado: Pre test y post test implica que se llevó 

a cabo en un único grupo de alumnos de tercer grado, sección B, de la IE. Monseñor Ramón 

Zubieta N° 2463, el veintiséis de octubre en Piura 2022. 



51  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Según Ramos Galarza (2021), nos indica que, en un diseño experimental, la 

variable que se maneja se define por crear los grupos de intervención que se estructuran 

en la investigación.  Tradicionalmente, una variable independiente se considera la que 

causa un efecto en una variable dependiente; en este contexto, las diferentes 

intensidades de la variable independiente provocarán un efecto en la variable que se 

busca afectar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Según Ramos Galarza (2021), nos indica que, en un diseño experimental, la 

variable que se maneja se define por crear los grupos de intervención que se estructuran 

en la investigación.  Tradicionalmente, una variable independiente se considera la que 

causa un efecto en una variable dependiente; en este contexto, las diferentes 

intensidades de la variable independiente provocarán un efecto en la variable que se 

busca afectar.
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3.4. Población y Muestra 

 

3.4.1. Población 

La población está representada por 93 estudiantes de tercer grado (31 de 3Á ñAò, 30 de 

3Á ñBò y ñ32ò de 3Á ñCò de la institución educativa Monseñor Ramón Zubieta Piura  

 

3.4.2. Muestra 

La muestra se determinó por muestreo no probabilístico, intencional lo que implica 

que se tomara a la totalidad de estudiantes que conforman la población como sujetos 

de investigación. En consecuencia, no será necesario tomar el tamaño maestral fueron 

30 estudiantes de la secci·n ñBò 

Tabla 1 

Distribución de estudiantes que participaran en la investigación. 
 

Estudiantes 

3ro ñBò 

Frecuencia Porcentaje 

Hombres 15 50% 

Mujeres 15 50% 

Total 30 100% 

Nota: Elaboración propia 

Fuente: Nomina de estudiantes de tercero ñBò 

 

La siguiente tabla presenta la distribución de estudiantes que participaran en 

la investigación. 

En esta investigaci·n se trabaj· con 30 estudiantes de tercer grado, secci·n ñBò, de 

los cuales son varones (15) y 15 son mujeres.



53  

 

 

3.5. Hipótesis y Operacionalización de Variables 

3.5.1. Hipótesis General 

- La aplicación de estrategias de la disciplina positiva tiene efectos sobre la 

convivencia escolar en los estudiantes de tercer grado de la institución 

educativa N° 20463, Monseñor Ramón Zubieta Piura, 2022. 

 

3.5.1. Hipótesis Específicas 

- El nivel de la convivencia escolar entre estudiantes es bajo antes de aplicar 

un programa experimental centrado en estrategias de disciplina positiva. 

- El nivel de convivencia escolar en los estudiantes es alto, después de aplicar 

un programa experimental centrado en estrategias de disciplina positiva 

- Hay diferencias significativas entre el nivel de convivencia escolar en los 

estudiantes, antes y después de aplicar un programa experimental 

centrado en estrategias de disciplina positiva 
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3.6.  Métodos de la Investigación 

Como señala Hernández et al. (2022) para definir los métodos de investigación 

tanto del método deductivo como inductivo y analístico para analizar el estudio del 

caso señalando que:  

Esta investigación se hiso uso del método inductivo porque nos ha permitido 

recoger información a través de los diarios de campo, así mismo obtener explicaciones 

particulares de otros trabajos de investigación para redactar los antecedentes. 

Así mismo se aplicó el método deductivo para describir el problema de lo 

personal a lo particular por que propuso los resultados y conclusiones de otras 

investigaciones. Las hipótesis se han sustentado a partir de las teorías que respaldan las 

variables del problema por lo tanto se utilizó el deductivo e inductivo. 

También se utilizó el método analítico para la elaboración de los instrumentos 

tales como el pre test y post test con la respectiva confiabilidad de expertos, alfa de 

Cronbach con Excel y en la elaboración de los resultados estadísticos. 

 

3.7. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

La investigación ha utilizado para la medición una técnica siendo esta la prueba 

con su respectivo instrumento denominada cuestionario la prueba se utilizó para medir 

el nivel del logro de la convivencia escolar antes y después del programa experimental 

en los estudiantes de tercer grado de la institución educativa N° 20463, Monseñor 

Ramón Zubieta Piura 2022 

La investigación ha utilizado para la observación y medición dos técnicas: la 

encuesta y la evaluación psicométrica, con sus respectivos instrumentos: un 

cuestionario para medir el pre test para medir el nivel de convivencia escolar. 

El cuestionario se aplicó con el propósito de medir el nivel del logro de la 

convivencia escolar en los estudiantes considerando 30 ítems originales. Teniendo en 

cuenta las siguientes alternativas 1. Nunca 2. a veces 3. Siempre.
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3.8.Validez y Confiabilidad 

 

Se validó a través de la validación de contenido mediante expertos en tal 

sentido se sometió a juicio de tres expertos profesionales primer nombre segundo 

nombre tercer nombre Quiénes revisaron y evaluaron la coherencia congruencia y 

precisión de del instrumento para de acuerdo a una ficha de valoración anexos 

 

Tabla 2 

Validez del Instrumento por Expertos 
 

Experto 01 Experto 02 Experto 03 

Lic. 

Ernesto A. Pretto 

Monrroy 

Mg.  

Cecilia A. 

Silupu Pedrera 

Dra.  

Dulce Lucero 

Capuñay  

Sánchez 

Muy adecuado Muy adecuado Muy adecuado 

Nota: Fuente propia 

Fuente: Fichas técnicas de validez de instrumento 

 

 

Tal como se observa los tres expertos que han validado de manera favorable el 

cuestionario para medir el nivel de logro de la convivencia escolar en un nivel, muy 

adecuado que corresponde a una validez muy buena lo que significa que el instrumento 

mide el concepto para el que ha sido preparado. 

La validez indica la capacidad de un instrumento para medir lo que debe medir o cuán 

bien se refleja el constructo que se quiere estimar. Aspecto que muestra si el resultado 

de la medición expresa con precisión la realidad y la proporción de error sistemático 

de la prueba. 

 

Confiabilidad 

La confiabilidad, del instrumento se determinó a través del programa de Excel, en el 

an§lisis del procedimiento de consistencia interna, denominado: Alfa de Cronbach (Ŭ), 

dado que su escala de medida es nominal. 
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Tabla 3 

 
Confiabilidad - Alfa de Cronbach (Lee J. Cronbach). 

 

Alfa de Cronbach N° de confiabilidad 

0.72 a 0.99 0.7789833 

Nota: Elaboración propia 

Fuente: Hoja de cálculo de Excel 

 

3.9.Procesamiento de la Información 

En el análisis cuantitativo que caracteriza a la investigación, se consideran métodos 

de medición como la tabulación, la graficación y la interpretación. La evaluación de datos 

se realizó utilizando una hoja de cálculo de Excel y se sigue el procedimiento a 

continuación.   

 

V Diseño de Base de Datos: Se elaboró una vista de variables dependiente y una 

vista de datos para registrar de manera ordenada, las respuestas de los 

estudiantes y realizar el conteo respectivo en el instrumento (pre test y post 

test). 

 

V Tabulación: Se elaboraron las tablas de distribución de frecuencia absoluta 

y relativa en relación al objetivo de investigación. 
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V Graficación: Consisten en diseñar gráficos de barras verticales para 

representar los datos ordenados a través de las tablas de frecuencias relativas 

con porcentajes de la pretest y post test. 

 

V Análisis Estadístico: Se llevó a cabo un análisis estadístico descriptivo que 

incluyó medidas de tendencia central (media y moda) así como medidas de 

dispersión (rango) para evaluar el nivel de éxito en la convivencia escolar en 

la evaluación inicial y la final, además de realizar pruebas de hipótesis. 

 

V Interpretación:  Se realizó por escrito el significado de los valores estadísticos 

más representativos expuestos en las tablas y gráficos. 
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Capitulo IV  

Resultados 

 

4.1. Análisis e Interpretación por Resultados por Objetivos Específicos 

 

4.1.1. Objetivo 1 

Medir el nivel del logro de la convivencia escolar en los estudiantes, antes de aplicar un 

programa experimental de estrategias de disciplina positiva. 

 

Tabla 4 

Discusión de Frecuencias de la Dimensión Valores de Convivencia 

 

 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

valido 

Porcentaje 

acumulado 

 A
lte

rn
a
tiv

a
s 

 

Bajo 

 

3 

 

10 

 

10 

 

10 

Medio 20 67 67 77 

 Alto 7 23 23 100 

  

Total 

 

30 

 

100 

 

100 

 

Nota: Aplicación del pre test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: pre test 
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Gráfico 1 

Gráfico de Barras de la Dimensión Valores de Convivencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación 1 

En la recopilación de los resultados del pretest realizado a los alumnos de tercer 

grado de la sección "B" de la Institución educativa Monseñor Ramón Zubieta, referente 

a la variable de Convivencia escolar, se observa que hay una gran cantidad de estudiantes 

ubicados en el nivel intermedio, representando 20, lo que corresponde al 67% del total 

de 30 alumnos.  Se observa que la distribución de los estudiantes con puntajes muestra 3 

(10%) en la categoría baja, 20 (67%) en la categoría media y 7 (23%) en la categoría alta.  

Estos hallazgos sugieren que el nivel de valores es intermedio, dado que los alumnos 

frecuentemente aplican aspectos como el respeto, la amistad y la responsabilidad.
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Tabla 5 

Discusión de Frecuencias de la Dimensión Normas de Convivencia 

 

 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

valido 
Porcentaje 
acumulado 

 A
lt
e
rn

a
ti
v
a
s 

Bajo 1 3 3 3 

Medio 17 57 57 60 

Alto 12 40 40 100 
 

Total 30 100 100 
 

 

Nota: Aplicación del pre test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: pre test 

 

Gráfico 2 

Gráfico de Barras de la Dimensión Normas de Convivencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Interpretación 2: 

En la organización de los resultados del pre test realizado a los alumnos de tercer 

grado de la Institución educativa Monseñor Ramón Zubieta, se determina que el nivel 

significativo es el Nivel medio, con una proporción de estudiantes que representa el 57%.  

Se observa que la frecuencia de los alumnos con una puntuación de 1 (3%) corresponde 

al nivel Bajo, 17 (57%) al nivel Medio, y 12 (40%) al nivel Alto.  

Los hallazgos sugieren que el nivel medio es el más importante, ya que los 

estudiantes, en ocasiones, comparten sus pensamientos e inquietudes cuando interactúan 

con otros.  Además, aprecian la puntualidad al llegar a la escuela y se esfuerzan por 

mantener el orden y la higiene en su salón de clases.    
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Tabla 6 

Discusión de Frecuencias de la Dimensión Estrategias 
 

 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 
valido 

Porcentaje 
acumulado 

 A
lte

rn
a
tiv

a
s 

Bajo 1 3 3 3 

Medio 17 57 57 60 

Alto 12 40 40 100 

 
Total 30 100 100 

 

Nota: Aplicación del pre test a los estudiantes de tercero 

ñBò Fuente: pre test 

 

Gráfico 3 

Gráfico de Barras de la Dimensión Estrategias de Convivencia 

 
Nota: Aplicación del pre test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: pre test 
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Interpretación 3: 

 

En la organización de los resultados del pretest llevado a cabo con los alumnos 

de tercer grado de la Institución Educativa Monseñor Ramón Zubieta, se destaca que el 

nivel predominante es el Medio, alcanzado por un 70% de los estudiantes.  Se indica que 

el número de estudiantes que obtuvo una puntuación de 2 (7%) se clasifica en el nivel 

Bajo, 21 (70%) en el nivel Medio y 7 (23%) en el nivel Alto.  

Los resultados apuntan a que el nivel Medio es relevante, ya que algunos 

estudiantes tienden a mostrar una buena autoconfianza en sí mismos y en sus tareas. 

También disfrutan de trabajar en conjunto con sus compañeros y participar activamente 

en clase, mientras que evitan las distracciones al realizar sus tareas.  

 

Tabla 7 
 

Tabla General de Convivencia Escolar 
  

Alternativa 
 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

valido 

Porcentaje 

acumulado 

 A
lt
e
rn

a
ti
v
a
s 

Bajo 1 3 3 3 

Medio 19 63 63 67 

Alto 10 33 33 100 

 
Total 30 100 100 

 

Nota: Aplicación del pre test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: pre test 

 

Gráfico 4 
Gráfico de Barras de Convivencia Escolar y sus Dimensiones en el Pre Test 

 

Nota: Aplicación del pre test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: pre test.
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Interpretación 4: 

 

En la organización de los resultados del examen previo realizado a los alumnos 

de 3° ñBò, de la IE Monseñor Ramón Zubieta, que se refiere a la variable dependiente de 

la convivencia escolar, se destacan tres dimensiones: valores de convivencia, normas de 

convivencia y estrategias de convivencia.  Se determina que el nivel predominante es el 

medio, que se refleja en el 64% de los estudiantes.  Según el informe, la frecuencia de los 

alumnos muestra que 1 estudiante (3%) tiene un nivel bajo, 19 (63%) están en el nivel 

medio y 10 (33%) alcanzan el nivel alto en relación a la convivencia escolar. Los 

hallazgos subrayan que, en el aspecto de convivencia escolar, el nivel medio es el más 

significativo, dado que los alumnos, en ocasiones, demuestran una interacción positiva 

entre ellos, considerando los valores, normas y estrategias establecidos.  

 

4.1.2. Objetivo 2 

Medir el nivel de logro de la convivencia escolar en los estudiantes, después de aplicar 

un programa experimental centrado en estrategias de disciplina positiva. 

 

Tabla 8 

Discusión de Frecuencias de la Dimensión Valores de Convivencia 

  

Alternativa 

 

Frecuencia 
 

Porcentaje 
Porcentaje 

valido 

Porcentaje 

acumulado 

 A
lt
e
rn

a
ti
v
a
s 

Bajo 0 0 0 0 

Medio 6 20 20 20 

Alto 24 80 80 100 

 Total 30 100 100  

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Post test 
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Gráfico 5 

Gráfico de Barras de la Dimensión Valores de Convivencia 
 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: post test 

 

Interpretación 5: 

 

La organización de los resultados del post test realizado a los estudiantes de tercer 

a¶o de primaria, secci·n ñBò en la escuela Monse¶or Ram·n Zubieta, muestra que hay 

un número significativo de estudiantes en la categoría alta en la variable de valores 

relacionados con la convivencia escolar, con un total de 24 (80%) de 30 alumnos.  Se 

señala que la cantidad de estudiantes en los niveles es de 0(0%) en el nivel bajo, 6(20%) 

en el nivel medio y 24(80%) en el nivel alto.  Los resultados indican que los valores de 

convivencia escolar son elevados, ya que los alumnos siguen aplicando principios como 

el respeto, la amistad y la responsabilidad. 
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Tabla 9 

Discusión de Frecuencias de la Dimensión Normas de Convivencia 
 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

valido 

Porcentaje 

acumulado 

 A
lt
e
rn

a
ti
v
a
 s 

Bajo 0 0 0 0 

Medio 4 13 13 13 

Alto 26 87 87 100 

 Total 30 100 100  

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: post test  

 

 

Gráfico 6 

Gráfico de Barras de la Dimensión Normas de Convivencia 
 

Nota: Aplicación del pos test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: pos test 
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Interpretación 6: 

En la evaluación de los resultados del pre test realizado a los alumnos de tercer 

grado de la Institución educativa Monseñor Ramón Zubieta, se observa que el grupo más 

destacado es el de alto rendimiento, con 26 estudiantes que representan el 87%. Se señala 

que la calificación más baja, que es 0 y equivale al 0%, se clasifica como Baja, mientras 

que 4 alumnos (13%) están en el nivel Medio y 26 (87%) se encuentran en el nivel Alto, 

abarcando un total de 30 estudiantes. Los resultados indican que el nivel Alto es el más 

relevante, lo que sugiere que el estudiante sobresale en la comunicación, muestra 

consideración hacia los demás, llega puntualmente, organiza adecuadamente su entorno 

y cumple con las tareas asignadas. 

 

Tabla 10 

Discusión de Frecuencias de la Dimensión Estrategias de Convivencia Escolar 
 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

valido 

Porcentaje 

acumulado 

 A
lt
e
rn

a
ti
v
a
s 

Bajo 0 0 0 0 

Medio 10 33 33 33 

Alto 20 67 67 100 

 Total 30 100 100  

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes tercero ñBò 

Fuente: Post test 

 

Gráfico 7 

Gráfico de Barras de la Dimensión Estrategias de Convivencia Escolar 
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Nota: Aplicación del pos test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: pos test 
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Interpretación 7: 

En la recolección de los resultados del pre test llevado a cabo con los estudiantes 

de tercer grado en la Institución educativa Monseñor Ramón Zubieta, se evidencia que, 

en la sección de estrategias de convivencia escolar, resalta el nivel alto con 26 alumnos, 

lo que equivale al 87% de un grupo total de 30 estudiantes. Se observa que el número de 

estudiantes que obtuvo una calificación de 0 (0%) es catalogado como nivel bajo, 10 

(33%) alcanzaron categoría media, mientras que 20 (67%) se posicionaron en el nivel 

alto. Los resultados indican que el nivel alto es importante, dado que los alumnos 

interactúan de manera efectiva y satisfactoria con sus compañeros en diversas 

circunstancias, como la regulación de sus emociones, el trabajo en grupo, la inteligencia 

emocional y la resolución de conflictos.   

 

Tabla 11 
 
V.1 Convivencia Escolar 

 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

valido 

Porcentaje 

acumulado 

  

A
lt
e
rn

a
ti
v
a
s 

Bajo 0 0 0 0 

Medio 2 7 7 7 

Alto 28 93 93 100 

 Total 30 100 100  

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Post test 

 

Gráfico 8 

Gráfico de Barras de la Variable Convivencia Escolar 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 
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Fuente: Post test 

 

 Interpretación 8: 

 

La ejecución del examen posterior llevado a cabo con los estudiantes de 

tercer curso en la Institución Educativa Monseñor Ramón Zubieta, cuyo tema central 

es la convivencia escolar como variable dependiente, revela que las dimensiones de 

valores relacionados con la convivencia, las normas de la misma y las tácticas para 

mejorarla, indican que un porcentaje importante de los alumnos se halla en un nivel 

elevado, alcanzando el 93%. Se aclara que la calificación más baja (1) presenta un 

0% de estudiantes en el nivel bajo, mientras que la puntuación 2 corresponde a un 

7% en el nivel medio y 28 alumnos, lo que representa el 93%, están ubicados en el 

nivel alto dentro del ámbito de la convivencia escolar. Los resultados apuntan a que, 

en el marco de la variable dependiente, el nivel alto es el más relevante, ya que los 

estudiantes evidencian una convivencia escolar favorable, teniendo en cuenta los 

valores, las normas y las estrategias involucradas. 

 

4.1.3. Tercer objetivo especifico 

Evaluar el grado de desarrollo de la convivencia en el entorno escolar de los alumnos, antes y 

después de implementar un programa de intervención enfocado en la disciplina positiva. 

 

Tabla 12 

   Discusión de Frecuencias de la Dimensión Valores de Pre Test y Post Test 

Dimensiones 
Niveles Pre test Post test 

 

Bajo 3% 0% 

Dimensión 1 Medio 63% 7% 

 Alto 33% 93% 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y post test 
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Gráfico 10 

Gráfico de Barras de Comparación Pre Test y Post Test 
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Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y post test 
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Interpretación 9: 

Al examinar la estructura de los resultados generales, se aprecia una 

notable diferencia entre los datos obtenidos en el pre test y el post test en lo que 

respecta a la convivencia escolar. Se detecta que el 63% de los estudiantes se 

encontraban en un nivel medio en el pre test, cifra que se desplomó al 7% en el 

post test, lo que indica una variación del 57%. A su vez, el 33% de los alumnos se 

ubicaba en un nivel alto en el pre test, mientras que en el post test este porcentaje 

se elevó a 93%, implicando una diferencia del 60%. Por último, se observa que un 

3% de los estudiantes estaba en un nivel bajo en el pre test, y este porcentaje 

disminuyó a 0% en el post test.  

Los hallazgos indican que la implementación del programa experimental 

basado en estrategias de disciplina positiva tuvo un efecto positivo, ya que 

contribuyó a mejorar notablemente la convivencia escolar en el aula de tercero 

"B".  En otras palabras, los estudiantes promovieron valores como la amistad, el 

respeto y la responsabilidad.   

 

Tabla 13 

              Discusión de Frecuencias de la Dimensión Normas de Pre Test y Post Test 

Dimensiones 
Niveles 

Pre test Post test 

  

Bajo 
3% 0% 

Dimensión 2 Medio 
57% 13 

 
Alto 

40% 87 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y post test.
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Gráfico 10 

Gráfico de Barras de Comparación Pre Test y Post Test 
 

Nota: Aplicación del pos test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y pos test. 

Interpretación 10: 

En el proceso de análisis de los resultados globales se puede observar una 

clara diferencia entre los resultados pretest y postest en cuanto al nivel de 

convivencia en el centro educativo, especialmente en la dimensión de normas de 

convivencia. Se menciona que el 57% de los estudiantes se encontraban en el nivel 

promedio en el pre test, pero este número bajó al 13% en el post test, resultando 

en una brecha del 44%. Además, se observa que el 40% obtuvo una puntuación 

alta en el pretest, esto aumentó al 87% en el postest, mostrando una diferencia del 

47%. Finalmente, sólo el 3% de los estudiantes obtuvieron resultados bajos en el 

pretest, y este número se redujo al 0% en el postest.  

Los resultados muestran que la implementación de un programa 

experimental enfocado en estrategias de disciplina positiva ha tenido un efecto 

positivo, ya que ha contribuido significativamente al mejoramiento del nivel de 

convivencia escolar en la clase de tercer grado ñBò. Esto significa que los 

estudiantes ahora pueden expresar sus ideas, opiniones e inquietudes durante las 

conversaciones. Además, han aprendido a no molestar a sus compañeros 

hablando, a comunicarse con seguridad, a utilizar un volumen adecuado, a respetar 

el tiempo de los demás, a llegar a tiempo a la institución educativa, a tolerar 

diferentes ideas y comportamientos, así como a mantener el orden y limpieza en 

el aula y a cumplir con las tareas asignadas.  
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Tabla 14 

 

Discusión de Frecuencias de la Dimensión Estrategias de Convivencia Pre test y Post 

test  

Dimensiones 
Niveles Pre test Pos test 

 

Bajo 7 0 

Dimensión 3 Medio 70 33 
 

Alto 23 67 

Nota: Aplicación del pos test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y pos test 

 

Gráfico 11 

Gráfico de Barras de Comparación Pre test y Post test 
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Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y post test 
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Interpretación 11: 

Analizando los resultados generales se puede encontrar una clara 

contradicción entre los resultados del pretest y postest en cuanto al nivel de 

convivencia escolar, prestando especial atención a la dimensión de estrategias de 

convivencia. En el pretest, el 70% de los estudiantes se encontraban en un nivel 

medio, mientras que en el postest este porcentaje bajó al 33% (lo que representa 

una diferencia del 37%). También se destaca que el 23% de los participantes 

alcanzó un nivel alto en el pretest, y esta cifra aumentó al 67% (44%) en el postest. 

Finalmente, cabe señalar que el 7% de los estudiantes obtuvieron resultados bajos 

en el pretest, cifra que se redujo al 0% en el postest.  

Los resultados muestran que la implementación de un programa 

experimental enfocado en estrategias de disciplina positiva ha tenido un efecto 

positivo, ya que ha contribuido a mejorar significativamente el nivel de 

convivencia escolar en el tercer grado ñBò. Esto significa que los estudiantes 

interactúan con sus compañeros como quieren ser tratados, manejan 

adecuadamente el uso de las redes sociales, evitan distracciones al realizar las 

tareas, se vuelven protagonistas del aprendizaje, disfrutan el trabajo en equipo, 

participan en lecciones con actividades recreativas y dinámicas, toman decisiones 

independientes, identifican emociones propias y ajenas, tienen confianza en sus 

acciones, se sienten desanimados, se sienten desanimados. más bajos que otros, 

capaces de ponerse de acuerdo sobre los problemas de sus vidas. En el día a día 

construyen consensos que promueven una sana convivencia, saben mantener la 

calma en situaciones conflictivas, utilizan estrategias para resolver conflictos en 

el aula y también gestionan sus emociones en los conflictos con los compañeros.  
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Nivel bajo Nivel medio Nivel alto 

pre test pos test 

Tabla 15 

Comparación General entre Pre test y Post test 

 

 

 

 

 

 

Nota: Aplicación del pos test a los estudiantes de tercero ñBò 
Fuente: Comparación del pre test y pos test 

 

 

Gráfico general 13 

 

Gráfico de barras de comparación pre test y pos test de la variable convivencia escolar 
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Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò  

Fuente: Comparación del pre test y post test 

Nivel de logro pre test post test 

Nivel bajo 3% 0% 

Nivel medio 63% 7% 

Nivel alto 33% 93% 
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Interpretación 12: 

En el proceso de sistematización de los resultados generales, existe una 

discrepancia significativa entre los resultados del pretest y postest relacionados 

con el nivel de convivencia escolar. Se observa que el 63% de los estudiantes 

alcanzó el nivel promedio en el pretest, y este bajó al 7% en el postest, 

representando una diferencia del 57%. También menciona que el 33% eran altos 

en el pretest, porcentaje que subió al 93% en el postest, dando una diferencia del 

60%. Finalmente, se destaca que sólo el 3% de los estudiantes obtuvieron 

resultados bajos en el pretest, y esta cifra alcanzó el 0% en el postest. Los 

resultados muestran que la implementación del programa experimental enfocado 

en estrategias de disciplina positiva fue beneficiosa porque contribuyó a una 

mejora significativa en el nivel de convivencia en la clase "B" de tercer año. Esto 

significa que los estudiantes promueven la amistad, el sentido de responsabilidad 

y el respeto. Además, los estudiantes prefieren la comunicación, valoran a sus 

compañeros, son puntuales y organizados, completan las tareas asignadas y tratan 

eficazmente con los demás en una variedad de situaciones.  

 

Tabla 16 

Resultados Descriptivos del Pre Test y Post Test de Todas las Dimensiones 

 

Dimensiones Niveles Pre test Pos test 

 Bajo 10 0 

Dimensión 1 Medio 67 7 

 Alto 23 93 

 Bajo 3 0 

Dimensión 2 Medio 57 13 

 Alto 40 87 

 Bajo 7 0 

Dimensión 3 Medio 70 33 

 Alto 23 67 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y post test 
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Gráfico 14 

Gráfico de Barras de Comparación Pre Test y Post Test de la Variable 

Convivencia Escolar 
 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Comparación del pre test y post test 

 

Interpretación 13: 

 

Un análisis de los resultados globales revela una diferencia 

significativa entre los resultados del pretest y postest de convivencia escolar en 

la Dimensión 1 para los valores de convivencia. Se informó que el 64% de los 

estudiantes se encontraban en el nivel promedio en la prueba previa, y esta cifra 

se redujo al 7% en la prueba posterior (una diferencia del 57%). Por otro lado, 

el 33% obtuvo una puntuación alta en el pretest, y esto aumentó al 93% en el 

postest (60% de diferencia). Finalmente, indicó que el 3% de los estudiantes 

obtuvieron resultados bajos en el pretest, este número bajó al 0% en el postest, 

en la Dimensión 2 de Normas de Convivencia Escolar. Se observa que el 57% 

de los estudiantes obtuvieron resultados promedio en el pretest, que bajó al 

13% en el postest (una diferencia del 44%). También se ha observado que el 

40% obtuvo una puntuación alta en la prueba previa, aumentando al 87% en la 

prueba posterior (una diferencia del 47%).  
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7 
0 

0 

Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto 

Dimensión 1 Dimensión 2 Dimensión 3 
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87 
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Finalmente, cabe señalar que el 3% de los estudiantes obtuvieron 

resultados bajos en el pretest, que también bajaron al 0% en el postest, también 

en la dimensión 3 relacionada con estrategias de afrontamiento. En la prueba 

previa, se informó que el 70% estaba en un nivel promedio, cayendo al 33% 

en la prueba posterior (cambio del 37%). De manera similar, el 23% tuvo un 

puntaje alto en la prueba previa, que aumentó al 67% en la prueba posterior 

(cambio del 44%), mientras que el 7% de los estudiantes tuvo un puntaje bajo 

en la prueba previa, que también disminuyó al 0% en la prueba posterior. 

Los resultados muestran que la aplicación del programa experimental 

enfocado en estrategias de disciplina positiva es efectiva, ya que contribuyó 

significativamente al mejoramiento del ambiente de convivencia escolar en la 

tercera clase ñBò. Esto significa que los estudiantes fomentan amistades, 

asumen responsabilidad y muestran respeto. Además, promueven una 

comunicación efectiva, aprecian a sus colegas, son precisos y organizados, 

completan las tareas asignadas y se desempeñan eficazmente en una variedad 

de contextos como el autocontrol, el trabajo en equipo, la inteligencia 

emocional y la resolución de conflictos. 

 

4.2. Resultados Descriptivos 

4.2.1. El nivel de convivencia de las escuelas antes del uso del programa piloto 

 

Tabla 17 

Nivel de Convivencia Escolar Antes del Pretest 

 

Nota: Aplicación del pre test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Resultados del pre test de dimensiones de Convivencia escolar  
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Tabla 18 

Desviación Estándar del Nivel de Convivencia Escolar Antes del Pretest 

 

 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò  

Fuente: Base de datos de SPPS de los resultados de la tabla 17 

 

Interpretación 14: 

En la Tabla 17, los resultados de la prueba previa muestran una media de 2,3214 

con una desviación estándar de 0,54796 y un error estándar de 0,10356. Además, se 

puede observar que el 64% de los estudiantes se encuentran en el nivel medio de 

convivencia escolar, lo que indica que antes de la implementación del programa piloto 

basado en estrategias de disciplina positiva la convivencia escolar no se encontraba en 

un nivel óptimo. De esta forma, los resultados confirman que el nivel de convivencia 

escolar antes de la intervención se encontraba mayoritariamente en un nivel medio, 

confirmando la hipótesis específica planteada. 

 

4.2.2. Nivel de convivencia escolar después de aplicar el programa experimental 

Tabla 19 

Desviación Estándar del Nivel de Convivencia Escolar Después del Pretest 

 

Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò 

Fuente: Resultados del post test de Dimensiones de Convivencia escolar. 

 

Tabla 20 

Desviación Estándar del Nivel de Convivencia Escolar Después del Pretest 
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Nota: Aplicación del post test a los estudiantes de tercero ñBò  

Fuente: Base de datos de SPPS de los resultados de la tabla 19 

 

Interpretación 15: 

En la Tabla 18 se muestran los resultados postest con una media de 2,9286 con 

una desviación estándar de 0,26227 y un error estándar medio de 0,04956. También se 

observa que el 93% de los estudiantes logró un nivel alto de convivencia escolar, 

mientras que ningún estudiante se observó en un nivel bajo. Estos resultados muestran 

que la convivencia escolar ha mejorado significativamente tras la implementación del 

programa piloto basado en disciplina positiva, la cual en su mayoría se encuentra en un 

nivel alto, lo que permite aceptar la hipótesis específica. 

 

4.3. Prueba de Normalidad (Shapiro-Wilk)  

Para examinar la distribución de los datos previos y posteriores a la prueba sobre 

las variables de coexistencia escolar, se utilizó la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk 

cuando la muestra era inferior a 50 estudiantes.  

Tabla 21 

Prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk de la Convivencia Escolar 

Medición Estadístico Shapiro-Wilk (W)  gl Sig. (p) Interpretación 

Pretest 0.812 30 0.000 No normal 

Post test 0.764 30 0.000 No normal 

Nota: Nivel de significancia Ŭ = 0.05. 
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Interpretación 16: 

En la Tabla 19 se muestran los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-

Wilk aplicada a los resultados pretest y postest de la variable convivencia escolar. Se 

observó que en ambas mediciones el valor de significancia es p < 0.05 lo que indica que 

los datos no muestran una distribución normal. Por lo tanto, se decidió utilizar una 

prueba no paramétrica, específicamente la prueba de rangos con signos de Wilcoxon, 

para validar las hipótesis.  

 

4.4. Prueba de Hipótesis (Wilcoxon) 

Debido a que los datos no siguieron una distribución normal, se utilizó la prueba 

no paramétrica de Wilcoxon para muestras relacionadas para comparar las diferencias 

entre las puntuaciones pretest y postest sobre convivencia escolar. 

- H  (Hip·tesis nula): 

La aplicación de estrategias de disciplina positiva no tiene efectos 

significativos sobre la convivencia escolar en los estudiantes de tercer grado de 

la Institución Educativa N° 20463, Monseñor Ramón Zubieta, Piura. 

- H  (Hip·tesis alternativa): 

La aplicación de estrategias de disciplina positiva tiene efectos significativos 

sobre la convivencia escolar en los estudiantes de tercer grado de la Institución 

Educativa N° 20463, Monseñor Ramón Zubieta, Piura. 

Tabla 21 

Prueba de Rangos con Signo de Wilcoxon para la Convivencia Escolar 

Rangos 
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Interpretación 17: 

La tabla 20 muestra los resultados de la prueba de rangos con signos de 

Wilcoxon, que se utilizó para comparar las puntuaciones pretest y postest en las 

variables de convivencia escolar. Los resultados muestran que no se encontraron 

intervalos negativos, mientras que se registraron 17 intervalos positivos, lo que indica 

que las puntuaciones posteriores a la prueba fueron más altas que las puntuaciones 

previas a la prueba en estas situaciones. Además, se identificaron 13 casos de bandas, lo 

que indica que algunos estudiantes no tuvieron cambios entre las dos mediciones. 

 

La estadística calculada fue Z = -3. 980, con un nivel de significancia de p <. 

001 que es menor que 0. 05, umbral crítico. Este hallazgo indica la existencia de 

diferencias estadísticamente significativas entre los resultados del pretest y del postest. 

Por lo tanto, se rechaza la hip·tesis nula (H ) y se acepta la hip·tesis alternativa (H ), 

concluyendo que la implementación del programa experimental de disciplina positiva 

tuvo un efecto significativo en la mejora de la convivencia escolar. 
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Capitulo V 

 Resultados 

5.1. Discusión de los resultados 

 

En el objetivo número uno particular de nuestro estudio, el cual implica 

analizar el nivel de desarrollo de la CE entre los estudiantes, antes de llevar a cabo 

la aplicación del programa experimental centrado en tácticas de disciplina positiva., 

los hallazgos mostraron que en el pre test se alcanzó un 63% en un nivel intermedio, 

lo que sugirió que los alumnos en ocasiones promueven valores como la amistad, 

la responsabilidad y el respeto. En ocasiones, también cumplen con las normas de 

convivencia, tales como facilitar la comunicación, valorar a sus compañeros, ser 

puntuales, organizados y cumplir con las tareas asignadas. 

De acuerdo con Leiva (2020), se sostiene que la coexistencia en el ámbito 

escolar representa la base fundamental de la educación orientada a la formación 

completa de los estudiantes, dado que se destaca la importancia del respeto por las 

reglas de convivencia y la resolución de conflictos para evitar la violencia dentro 

de las instituciones educativas. 

No obstante, Millones (2021) reveló que un 42. 86% se sitúa en un nivel 

bajo de convivencia escolar.  Este hallazgo contradice lo previamente mencionado, 

dado que los estudiantes de dicha entidad educativa aún están en proceso de mejorar 

su convivencia.  

En el segundo objetivo específico, el cual tiene como fin medir el nivel de 

avance en la convivencia escolar entre los estudiantes. luego de implementar el 

programa experimental enfocado en técnicas de disciplina positiva, los resultados 

del post test mostraron que un 93% alcanzó un nivel alto de convivencia escolar, lo 

que indica que los estudiantes promueven consistentemente valores como la 

amistad, la responsabilidad y el respeto. 

 Siempre respetan las normas de convivencia, promoviendo la 

comunicación, apreciando a los demás, siendo puntuales, organizados y finalizando 

las tareas asignadas.  Constantemente aplican enfoques de convivencia escolar tales 

como la comunicación asertiva, el autocontrol, la colaboración, la inteligencia 

emocional y la mediación de conflictos. 
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Según Bustamante (2022), nos indica que las reglas de convivencia se 

fundamentan en valores como el respeto hacia los demás y hacia uno mismo.  De 

manera análoga, (Gerónimo, 2019) halló que el 67% se ubicaron en un nivel alto, 

donde presentaron diferencias notables en el desarrollo significativo de la 

convivencia en el ámbito escolar. 

 

En el tercer objetivo específico que se centra en evaluar el grado de éxito 

en la convivencia escolar de los alumnos, tanto antes como después de implementar 

el programa experimental que se concentra en técnicas de disciplina positiva. Los 

hallazgos revelaron que, al examinar el nivel de éxito, en la evaluación inicial se 

encontró que el 63% de los estudiantes estaba en un nivel medio, y tras la aplicación 

del programa experimental, los resultados fueron positivos, ya que en la evaluación 

final se observó que el 93% de los estudiantes se hallaba en un nivel medio. 

Rugel (2021), en su investigación realizada acerca de su vivencia en una 

institución privada en Ecuador, concluye que la calidad de la convivencia entre los 

estudiantes en la escuela se sitúa en un porcentaje regular de 83,3 por ciento y en 

un nivel bueno con un 16,7 por ciento. 

La investigación mostró que la implementación del programa centrado en 

la disciplina positiva produjo alteraciones notables en la convivencia escolar de los 

alumnos del tercer grado secci·n ñBò. Los hallazgos del examen inicial se¶alaron 

que la mayoría de los estudiantes se encontraba en un nivel medio de convivencia 

(63%), lo que sugería que había prácticas irregulares en cuanto a valores, 

adherencia a las normas y métodos de interacción. Esta situación inicial puso de 

manifiesto la urgencia de una intervención educativa que potenciara competencias 

socioemocionales, comunicación asertiva, autocontrol y conductas cooperativas en 

el aula. 

 

Después de aplicación de la intervención, el examen posterior evidenció un 

aumento significativo en el nivel alto de convivencia (93%), lo que se acompañó 

de la eliminación total del nivel bajo y una notable reducción del nivel medio.  

 

El análisis estadístico de Wilcoxon corroboró estas modificaciones, con un 
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valor p = 0. 000 &lt; 0. 05, confirmando que la mejora observada no fue fortuita, 

sino un resultado directo de las sesiones educativas implementadas.  Esto apoya la 

hipótesis propuesta y refuerza que la disciplina positiva, enfocándose en el respeto 

mutuo, la empatía, el reforzamiento positivo y la comunicación colaborativa, es una 

táctica eficaz para modificar las dinámicas en el ámbito escolar.  

Los hallazgos son consistentes con estudios anteriores que indican que el 

desarrollo emocional y el diálogo constructivo disminuyen conductas disruptivas y 

fomentan relaciones armoniosas en el entorno escolar.  Además, proporcionan 

evidencia tangible del potencial de las metodologías socioformativas para crear 

entornos educativos pacíficos, interactivos y humanizados.  

En resumen, el programa no solo favoreció la convivencia dentro de la 

escuela, sino que también impulsó un cambio actitudinal duradero, reflejado en un 

aumento de responsabilidad, respeto hacia las normas, trabajo en conjunto y 

resolución pacífica de conflictos. Esto demuestra que la disciplina positiva 

representa una opción viable y esencial para el desarrollo integral del estudiante en 

los entornos educativos actuales. 
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Capitulo VI  

 Conclusiones y Recomendaciones  

6.1. Conclusiones 

 Primera: Se llega a la conclusión de que el programa piloto enfocado en 

tácticas de disciplina positiva tuvo un impacto notable en la convivencia escolar de 

los alumnos de tercer grado ñBò de la Instituci·n Educativa Monse¶or Ram·n 

Zubieta. Esta afirmación se basa en los resultados obtenidos en el pretest y el post 

test, junto con la prueba estadística de Wilcoxon, que mostró diferencias 

significativas entre ambas evaluaciones, corroborando así la efectividad del 

programa implementado. 

 Segunda: Previo a la implementación del programa piloto, el ambiente 

de convivencia en la escuela para los alumnos estaba mayoritariamente en un estado 

intermedio, lo que demuestra la existencia parcial de valores, reglas y métodos para 

la convivencia escolar. 

 Tercera: Tras la implementación del programa experimental enfocado en 

estrategias de disciplina positiva, el clima de convivencia escolar entre los alumnos 

se clasificó en su mayoría en un nivel alto, evidenciando una notable mejora en la 

práctica de valores, el respeto por las normas y la aplicación de estrategias de 

convivencia escolar. 

 Cuarta:  El análisis de los resultados del pretest y post test reveló un 

avance notable en las áreas de convivencia escolar, lo que respalda la idea de que 

la implementación consistente de tácticas de disciplina positiva contribuyó al 

fortalecimiento del ambiente escolar y las interacciones entre los alumnos.
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6.2. Recomendaciones 

 

Primera:  Implementar de forma continua iniciativas de disciplina 

constructiva en la educación primaria, incluyendo ejercicios de desarrollo 

emocional y actividades colaborativas que fortalezcan la comunicación, el 

autocontrol, el trabajo grupal, la escucha atenta, la autorreflexión y la resolución 

pacífica de desacuerdos, con el fin de preservar el orden y promover una 

convivencia armónica en el salón de clases. 

Segunda: Capacitar a los profesores en métodos de disciplina constructiva, 

gestión emocional, apoyo afectivo y normativo, con el objetivo de fomentar 

prácticas educativas centradas en el respeto mutuo en lugar de en castigos o 

penalizaciones, no solo para guiar a los nuevos integrantes de la comunidad escolar; 

sino también para asistir a docentes y alumnos en la búsqueda de técnicas que 

favorezcan el respeto mutuo dentro del aula y la resolución de disputas. 

Tercera: Fortalecer la convivencia escolar mediante el uso constante de 

refuerzo positivo, mediación entre compañeros y actividades colaborativas que 

generen espacios de confianza y escucha activa. Los docentes deben actuar como 

figuras centrales en este proceso, promoviendo el aprendizaje de habilidades 

socioemocionales y entendiendo que las equivocaciones son oportunidades para 

mejorar. Es esencial que los educadores usen enfoques constructivos y eviten el 

castigo como estrategia. 

Cuarta:  Involucrar a las familias en el proceso educativo, ofreciendo 

seminarios, guías y recursos que fortalezcan las buenas costumbres en el hogar, 

garantizando que los valores de convivencia aprendidos en la escuela se mantengan 

en el entorno familiar. Para futuras investigaciones, se recomienda aumentar la 

muestra de participantes, incluyendo grupos de control, lo cual permitirá obtener 

resultados más sólidos y reproducibles sobre la efectividad de la disciplina positiva 

en distintas etapas educativa.
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Anexos 

Anexo 1: Matriz  de consistencia 

 

Título:  Disciplina positiva y sus efectos en la convivencia escolar de los estudiantes de tercero de primaria de una institución educativa Piura 2022. 

Problema Objetivos Hipótesis Variables Dimensiones Metodología 

Problema General 

 

¿Qué efectos tiene la 

disciplina positiva en la 

convivencia escolar en los 

estudiantes de tercer grado 

de la institución educativa 

Monseñor Ramón Zubieta? 

Objetivo General 

 

Determinar los efectos de la 

disciplina positiva en la 

convivencia escolar de los 

estudiantes de tercer grado de la 

institución educativa Monseñor 

Ramon Zubieta N° 20463, Piura 

2022. 

Hipótesis General 

 

La aplicación de estrategias de 

la disciplina positiva tiene 

efectos sobre la convivencia 

escolar en los estudiantes de 

tercer grado de la institución 

educativa N° 20463, Monseñor 

Ramon Zubieta Piura 2022. 

V1: 

Disciplina 

positiva 

Principios de 

disciplina 

positiva. 

 

Criterios de 

disciplina 

positiva. 

 

Estrategias de 

disciplina 

positiva. 

Enfoque: 

Cuantitativo 

 

Tipo:  

Aplicada 

 

Diseño de 

investigación: 

Pre 

experimental 

Problema Específicos 

. 

¿Cuál es el nivel de logro de 

la convivencia escolar en los 

estudiantes, Antes de aplicar 

un programa experimental 

centrado en estrategias de 

disciplina positiva? 

Objetivos Específicos 

 

-Medir el nivel del logro de la 

convivencia escolar en los 

estudiantes, antes de aplicar un 

programa experimental centrado 

en estrategias de disciplina 

positiva. 

Hipótesis específicas 

 

El nivel de la convivencia 

escolar entre estudiantes es bajo, 

antes de aplicar un programa 

experimental centrado en 

estrategias de disciplina 

positiva. 
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¿Cuál es el nivel de logro de 

la convivencia escolar en los 

estudiantes, después aplicar 

un programa experimental 

centrado en estrategias de 

disciplina positiva? 

 

¿Qué diferencia existe entre 

el nivel de logro de la 

convivencia escolar de los 

estudiantes, antes y después 

aplicar un programa 

experimental centrado en 

estrategias de disciplina 

positiva? 

 

-Medir el nivel de logro de la 

convivencia escolar en los 

estudiantes, después de aplicar 

un programa experimental 

centrado en estrategias de 

disciplina positiva. 

 

-Comparar el nivel de logro de la 

convivencia escolar de los 

estudiantes, antes y después de 

aplicar un programa 

experimental centrado en 

estrategias de disciplina 

positiva. 

 

El nivel de convivencia escolar 

en los estudiantes es alto, 

después aplicar un programa 

experimental centrado en 

estrategias de disciplina 

positiva. 

 

-Hay diferencias significativas 

entre el nivel de convivencia 

escolar en los estudiantes, antes 

y después de aplicar un 

programa experimental centrado 

en estrategias de disciplina 

positiva. 

 

V2: 

convivencia 

escolar. 

 

Valores de 

convivencia escolar. 

 

Normas de la 

convivencia escolar. 

 

Estrategias de 

convivencia escolar. 

 

Instrumento  

de recolección

 

de datos: 

Cuestionario 

 

Población 

y muestra: 

Estudiantes 

30 

 

Programa 

Experimental 

-Sesiones 
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Anexo 2: Matriz de operacionalización 

 

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores Ítems Técnicas e 

instrumento 

V1: 

Disciplina 

positiva 

La disciplina positiva es un 

enfoque formativo que 

orienta la conducta del 

estudiante mediante el 

respeto, el 

acompañamiento y la 

orientación docente, 

promoviendo la 

autorregulación, el 

cumplimiento de normas y 

el desarrollo de habilidades 

socioemocionales, 

fortaleciendo así la 

convivencia escolar y las 

relaciones interpersonales 

dentro del entorno 

educativo (Sosa, 2023, p. 

32). 

La disciplina positiva es 

un vínculo afectivo de 

respeto y empatía que 

genera confianza y 

sintoniza con las 

necesidades de las y los 

estudiantes. 

 

Principios de 

DP  

-Respeto Mutuo. 

-Enseñar, no castigar. 

-Fomentar autonomía y responsabilidad. 

-Cooperación y colaboración. 

-Consistencia. 

-Modelo de comportamiento positivo. 

 

No 

aplica 

No aplica 

Estrategias 

de DP 

-Establecer normas de convivencia 

-Organización y gestión del tiempo 

-Actividades colaborativas 

-Promover participación y escucha 

activa 

-Incentivar autorreflexión 

 
 

 



 

 

é 

Variable 

dependiente 

Definición Conceptual Definición 

Operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems Técnicas e 

instrumento 

 

V2: 

Convivencia 

escolar 

La convivencia escolar 

es un proceso social 

dinámico de relaciones 

y actitudes entre 

miembros de la 

comunidad educativa, 

donde las habilidades 

sociales y la 

cooperación promueven 

un ambiente armónico y 

aprendizaje, superando 

tensiones y conflictos 

(Zapata & Canaza, 

2024, p.49). 

 

Es un conjunto de 

relaciones 

interpersonales que 

se producen en el 

contexto educativo, 

bajo una serie de 

principios y normas 

que son aceptadas 

implícitamente por 

todos los miembros 

de la comunidad 

educativa. 

Para lograr una 

convivencia escolar 

exitosa y un adecuado 

clima de trabajo es 

fundamental atenerse 

a las normas de 

convivencia. 

Valores de 

convivencia 

 

Amistad 

1 ¿Tu amistad es duradera 

y compartes tu tiempo con 

los demás? 

 

Técnica: 

Sesiones 

de 

aprendiz

aje 

 

Instrumento: 

Cuestionario 

2 ¿Expresas amabilidad y 

ayudas a tus amigos? 

3 ¿Tienes confianza con las 

personas que no son tu familia? 

 

Responsabilidad 

4 ¿Cumples con tus 

compromisos? 

   5 ¿Te esfuerzas lo suficiente 

y dedicas tiempo a tus tareas? 

 

6 ¿Aceptas las consecuencias 

de tus propias acciones o 

decisiones? 

 

Respeto 

7 ¿Respetas a los profesores y a 

tus compañeros? 

8 ¿Respetas las características 

físicas, sexo, raza o clase 

social de tus compañeros? 
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Normas de 

convivencia 

 

Favorecer la 

comunicación 

 

9 ¿Expresas tus ideas 

opiniones o inquietudes al 

momento de conversar con los 

demás? 

 

10 ¿Interrumpes a los demás 

cuándo están hablando? 

11 ¿Te expresas con seguridad 

y utilizas un tono de voz 

adecuado? 

Valorar a los 

demás 

12 ¿Valoras en tiempo de los 

demás y llegas temprano a la 

IE? 

13 ¿Toleras ideas y actitudes 

sin diferenciar a los demás? 

Ser puntual, 

ordenado y 

cumplir con las 

tareas 

establecidas. 

14 ¿Eres puntual y cumples con 

las tareas establecidas? 

15 ¿Mantienes el orden y la 

limpieza en el aula? 
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Estrategias de 

convivencia 

escolar 

 

Autocontrol 

16 ¿Tratas a los demás cómo te 

gustaría que te traten a ti? 

 

17 ¿Tienes control sobre el uso 

de las redes sociales? 

18 ¿Evitas las distracciones al 

momento de hacer tus tareas? 

 

Trabajo 

cooperativo 

19 ¿Eres protagonista de tu 

propio aprendizaje? 

20 ¿Te gusta trabajar en 

equipo? 

21 ¿participas en clase 

realizando actividades 

recreativas y dinámicas? 

22 ¿Decides por ti mismo o 

dependes de los demás? 

 

Inteligencia 

emocional. 

23 ¿Reconoces tus propias 

emociones y la de los demás? 

24 ¿Tienes seguridad en ti 

mismo y en lo que realizas? 

25 ¿Te motivas a ti mismo 

cuando estás deprimido? 
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     26 ¿Te sientes menos o 

inferior a los demás? 

 

 

Resolución de 

conflictos 

27 ¿Llegas a un determinado 

acuerdo cuando se te presenta 

un problema en la vida 

cotidiana? 

28 ¿Generas acuerdos y 

fomentas una sana 

convivencia? 

29 ¿Sabes mantener la calma 

en situaciones de conflicto? 

30 ¿Utilizas estrategias para 

solucionar conflictos en el 

aula? 

31 ¿Controlas tus emociones 

ante un conflicto con tus 



 
 

 

 

Anexo 3: Instrumento de recojo de datos  

 

CUESTIONARIO:  CONVIVENCIA  ESCOLAR 

 

OBJETIVO: El presente instrumento tiene como propósito medir la 

convivencia escolar en los estudiantes de 3° B considerando la disciplina positiva como 

estrategia para la elaboración y organización de las 31 preguntas que está constituido. 

 

INSTRUCCIONES:  Leer cada uno de los ítems presentados a continuación, luego 

marca con un aspa el casillero correspondiente según su apreciación considerando la 

siguiente escala. 

1. Nunca 2. A veces 3. Siempre 

 

 

N° 

 

INDICADOR  

Dimensión 01: 
Valores de Convivencia Escolar 

Alternativas 

1 2 3 

1 Amistad 1.- ¿Tu amistad es duradera y compartes tu tiempo 

con los demás? 

   

2.- ¿Expresas amabilidad y ayudas a tus amigos?    

3.- ¿Tienes confianza con las personas que no son 
tu familia? 

   

2 Responsabilidad 4.- ¿Cumples con tus compromisos?    

5.- ¿Te esfuerzas lo suficiente y dedicas tiempo a 
tus tareas? 

   

6.- ¿Aceptas las consecuencias de tus propias 

acciones o decisiones? 

   

3 Respeto 7.- ¿Respetas a los profesores y a tus compañeros?    

8.- ¿Respetas las características físicas, sexo, raza 

o clase social de tus compañeros? 

   

 

N° INDICADOR  Dimensión 02: 
Normas de Convivencia 

Alternativas 

1 2 3 

4 Favorecer la 

Comunicación 

09.- ¿Expresas tus ideas opiniones o inquietudes al 

momento de conversar con los demás? 

   

10.- ¿Interrumpes a los demás cuándo están 
hablando? 

   

11.- ¿Te expresas con seguridad y utilizas un tono 

de voz adecuado? 

   

 

 

 



 
 

    

5 Valorar a los 

Demás 

12.- ¿Valoras en tiempo de los demás y llegas 

temprano a la IE? 

   

13.- ¿Toleras ideas y actitudes sin diferenciar a los 
demás? 

   

6 Ser Puntual, 

Ordenado y 

Cumplir con 

las Tareas 

Establecidas. 

14.- ¿Eres puntual y cumples con las tareas 
establecidas? 

   

15.- ¿Mantienes el orden y la limpieza en el aula?    

 

N° INDICADOR  Dimensión 03: 
Estrategias de Convivencia Escolar 

Alternativas 

1 2 3 

7 Autocontrol 16.- ¿Tratas a los demás cómo te gustaría que te 
traten a ti? 

   

17- ¿Tienes control sobre el uso de las redes 
sociales? 

   

18.- ¿Evitas las distracciones al momento de hacer 
tus tareas? 

   

8 Trabajo 

Cooperativo 

19.- ¿Eres protagonista de tu propio aprendizaje?    

20.- ¿Te gusta trabajar en equipo?    

21- ¿participas en clase realizando actividades 
recreativas y dinámicas? 

   

22.- ¿Decides por ti mismo o dependes de los 
demás? 

   

09 Inteligencia 

Emocional. 

23.- ¿Reconoces tus propias emociones y la de los 
demás? 

   

24.- ¿Tienes seguridad en ti mismo y en lo que 
realizas? 

   

25.- ¿Te motivas a ti mismo cuando estás 
deprimido? 

   

26.- ¿Te sientes menos o inferior a los demás?    

10 Resolución de 

Conflictos 

27.- ¿Llegas a un determinado acuerdo cuando se 

te presenta un problema en la vida cotidiana? 

   

28 - ¿Generas acuerdos y fomentas una sana 

convivencia? 

   

29. ¿Sabes mantener la calma en situaciones de 

conflicto? 

   

30. ¿Utilizas estrategias para solucionar 

conflictos en el aula? 

   

31- ¿Controlas tus emociones ante un conflicto 
con tus 

   



 

 

Anexo 4: Fichas de Validación del Instrumento  
 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

  

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 
























































































































































































































































































































